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Funcionalidades em destague

Evolucao tecnoldgica — Migracao de janelas Silverlight para HTML nos
modulos de Contratos, CRM e Anexos digitais



Seguindo a politica de migracdo das janelas desenvolvidas em Silverlight, os modulos
de Contratos, CRM e Anexos digitais, foram migrados para html, além disso, foram
melhorados e estabilizados alguns processos de workflow, de modo a tornar as
funcionalidades mais operacionais e abrangentes.

Nos casos em que houve alteracdo de perspetiva, nomeadamente de configuracdes, foi
assegurada a transicédo das configuracgdes para viabilizar o funcionamento sem qualquer
intervencao do utilizador.

Investimentos \ Coeficientes de desvalorizacdo da moeda - 2019 |
Portugal

Atualizacdo dos coeficientes de desvalorizacdo da moeda a aplicar aos bens e direitos
alienados durante o ano de 2019, nos termos da Portaria n.° 362/2019, de 9 de Outubro,
para efeitos de determinacdo da matéria coletavel em sede de Impostos sobre o
rendimento.

Contabilidade \ Declaracéo Periodica do IVA - Comunicacao via
webservice

Passa a estar disponivel a possibilidade de efetuar a comunicacdo da Declaragdo
Periodica do IVA através de webservice, agora de acordo com a nova plataforma que se
baseia nos servicos e-fatura.

Esta alteracdo é totalmente transparente para o utilizador que apenas tera de invocar o
botdo "Validar/Submeter" e seguir os procedimentos que ja existiam, caso pretenda usar
este servico.

Certificacdo \ GOP - Emisséo de Orcamentos e Autos de Medicao

Todos os documentos produzidos pelo GOP foram excluidos do &mbito da certificagéo,
pelo que os Orcamentos e Autos de Medicao para apresentar ao cliente, passam a ser
emitidos a partir do GOP em contexto da comercial de modo a poder responder as
formalidades legais e fiscais em vigor.

Devera consultar este documento caso o utilizador possua licenciamento GOP.

eMobile

As correspondentes app para Android e Iphone foram atualizadas passando a ficar
compativeis com a atual versao.

O aplicativo eMobile passa a dispor de um mecanismo para Android que permite ajustar
a versao da app a versdo do erp eticadata instalada.

Assim, no momento em que o utilizador for alertado para a incompatibilidade sera
emitido um aviso, permitindo descarregar a versao da app compativel com a instalagdo
existente do lado do erp.


https://dre.pt/application/file/a/125138682
http://static.eticadata.pt/uploads/applications/GOP-Certificacao.pdf

No caso de dispositivos Iphone, devido as restricdes técnicas que possui, nestas
situacOes o utilizador sera redirecionado para o brower com a versao compativel, desde
que suportado por esse dispositivo.

Este comportamento € aplicavel sempre que a app possua uma versao posterior a versao
do erp instalada ou o inverso, embora neste caso, apenas seja garantido apos instalacao
da primeira app compativel com a versao V19, algo que apenas ocorrera se o utilizador
tiver a opc¢do de atualizar a app automaticamente e ja ter instalado a v19 do lado do erp.

Nota: No caso de ainda ndo possuir em dispositivos Android versdao compativel com a
V19 disponibiliza-se o link da app, para efetuar manualmente a instalacéo.

Requisitos técnicos da V19
Requisitos minimos de Hardware

e Servidor
. Intel Core i5 (ou equivalente) ou superior
.4 GB RAM
.Rede 100 Mbps
.2 GB de disco
e Posto de trabalho ou instalagdo monoposto
. Intel Pentium 2.5GHz ou superior
.2 GB RAM (4 GB recomendados em monoposto)
.Rede 100 Mbps (posto de trabalho)
.2 GB de disco (SSD recomendado em monoposto)
.Display | Resolucéo 1024 x 768
Nota: Estes requisitos podem variar em fungéo das especificidades de cada cliente.

Requisitos de software

e  Microsoft Windows 7 ou superior; Microsoft Windows Server 2008 ou superior
e Servidor Microsoft Sql Server 2008 ou superior — Instalacdo do Microsoft Sqgl Server
2016 Express disponivel no DVD de

instalacao.
e Servidor Web (IIS ou Servidor Local — instalados e configurados automaticamente no
setup)

e  Microsoft .Net FrameWork 4.5.1
e Internet Explorer 11 ou superior
e  Silverlight 5 (minimo) — Pela Web, Windows Update, ou DVD de instalacéo.
e Componentes opcionais

. Microsoft POS for .NET 1.14 — Instalado automaticamente pelo ERP, sem
confirmacéo, sempre que seja instalado o POS

Nota: Este componente nédo é instalado no Windows 8.0 e Windows Server 2012 por

ser incompativel com esses sistemas.

Administrador/Plataforma

ADM/PLT - Erro em campos adicionais das linhas


https://emobile.eticadata.com/app/version/apk/emobile_19.124.apk

Quando a Venda tivesse campos adicionais do tipo booleano nas linhas, ao alterar o artigo
no emobile era despoletado o erro "N&o consegue converter string " em booleano”,
impossibilitando a gravacao do documento.

ADM/PLT | Criacao de empresa via Desktop num sistema vazio

Por vezes, ao criar uma empresa pela aplicacdo Desktop num sistema vazio, ocorria um
erro

ADM/PLT | Permissoes de utilizador \ Anexos Digitais - Remover

Um utilizador sem permissao para "Remover" anexos, estava a conseguir remover 0s
anexos inseridos anteriormente.

Admin \ Abrir Empresa e Exercicio

Apos abrir uma empresa no exercicio de 2019, com o cédigo "Ex 2019", caso existisse
uma empresa em que o codigo do exercicio anterior ao de 2019 estivesse sem 0 espago
"Ex2018" (ou sem a designacao "Ex"), ao mudar de empresa o foco ficava sempre no
exercicio de 2018, em vez de ficar posicionado no ultimo exercicio.

Admin | Gestdo de Base de Dados | Efetuar Cépia de Seguranca -
Plano de copias

Estava a ocorrer um erro quando se executava um Plano de Copias, cuja descrigdo
contivesse espacos.

Admin | Preferéncias | Procuras - licenca Premium

Nas Preferéncias (Admin) e com licenga Premium, a opg&o de procura por utilizador
estava indevidamente a ser apresentada. O utilizadores eram induzidos em erro, porque
0s campos estavam editaveis mas acabavam por nao ser considerados.

Admin/Plt | Atualizacao de dados - Ribbons personalizadas

O mecanismo de atualizacéo de dados, passou a adicionar automaticamente as ribbons
personalizadas, as novas opg¢des que surgem na ribbon base.

Admin/PIt | Janelas HTML - Duplicacé&o de Registos

Na janela de Duplicacdo de Registo, das janelas html, foi criado um botdo que permite
recalcular o primeiro codigo livre, caso a chave seja do tipo inteiro.

Admin/Plt | Janelas HTMI - Separador Anexos Digitais

Passa a ser possivel descarregar/aceder aos anexos, nas janelas html dotadas do
separador 'Anexos Digitais'.

ADMIN/PLT | Ribbon Personalizada

Foram alterados alguns comportamentos relativamente as ribbons personalizadas:
1. Por defeito, ao criar um novo grupo/utilizador, a opgéo "Ribbons Especificas" fica ativa.

2. Na criacdo de uma nova ribbon para:

2.1. O utilizador - a opgéo fica ativa para esse utilizador.

2.2. O grupo - a opgao fica ativa para o grupo e os respetivos utilizadores.
2.3. Todos - a opcéo fica ativa para todos 0s grupos e respetivos utilizadores.

Admin\ Integracdo de Dados\ Integrador Off-Line\ Exportacéo
Interrompida por Erro Imprevisto ou Anomalias.



Quando existia um caractere invalido nos dados a exportar, ao executar o perfil de
exportacdo era apresentada uma mensagem de erro genérica que nao permitia identificar
qual a razédo do erro.

Quando existirem caracteres invalidos nos dados a exportar, a aplicacao passa a
apresentar uma mensagem que identifica 0 campo e a causa do erro que inviabiliza a
exportacao.

Exemplo: "FOR XML could not serialize the data for node 'strcvdnome’ because it contains
a character (OxX001E) which is not allowed in XML. To retrieve this data using FOR XML,
convert it to binary, varbinary or image data type and use the BINARY BASEG64 directive.".

Admin\Preferéncias\Limpar Caches

A opcéo "Limpar Caches" em Admin\Preferéncias, apenas limpava as caches do lado
Desktop.

No caso de ter codigo em eventos e regras a correr do lado do site, era necessario fazer
reset a pool no IIS.

A opcéo "Limpar Caches" passa a limpar também as caches do lado do site.

Anexos Digitais | Anexos do tipo URL

Passa a ser possivel inserir anexos do tipo URL nos Anexos Digitais. Para tal, é
necessario criar na tabela de Anexos, um anexo configurado como "Ligacéo Externa".

Na janela de Anexos Digitais, ao selecionar um anexo configurado como "Ligacao
Externa", é disponibilizado um campo (Lig. Externa) que permite introduzir um URL. Este
URL tem de incluir do protocolo de rede (http, https, src,...) € ndo pode conter caracteres
especiais (',~, $, &,...).

Anexos Digitais | Evolugao tecnoldgica — Migracao de janelas
Silverlight para HTML

As janelas de Anexos Digitais, Tipos de Anexos, Situacdes de Anexos e Anexos foram
convertidas de Silverlight para Html.

Na janela de Anexos (Editar Anexos) é possivel além de guardar o ficheiro na base de
dados ou na diretoria, indicar uma ligagéo externa a uma pagina web ou um link gerado
por uma ferramenta de gestdo documental (com permissdes de acesso e gestdo de
aprovacoes).

A gestdo dos anexos passa a ser feita a partir das opc¢des da ribbon.

AO | CO - Licenca eFree - Atualizacao dos limites de faturacao

Foram atualizados os limites de volume de faturacdo anual (somatério do total dos
documentos de faturacao que afetem volume de vendas, convertidos para a moeda base
da empresa, num ano civil) para AO e CO, passando os mesmos a ser de:

- Angola: 20.000.000 AOA
- Colémbia: 130.000.000 COP

Atualizacdo automatica das licencas em regime de subscricdo

Ao licenciar um sistema com uma licenca em regime de subscri¢cdo a configuracao de
atualizacdo automética da licenca passa a ficar ativa por defeito com validagéo diaria.

Atualizacéo de dados - Erro de duplicagéo de chave priméria na tabela
"Mov_Venda_StatusFE"



Caso a tabela de estados das "Faturas eletronicas" ja tivesse o registo correspondente ao
estado atual da venda, ndo estava a ser testado se o registo ja existia no destino.
Consequentemente, ao atualizar dados de empresas com tipos de documentos tipificados
como "Fatura Eletrénica" e com registos de Vendas ou Encomendas, ocorriam erros de
duplicagédo de PK na tabela "Mov_Venda_StatusFE"

Base \ Consultas - Consultas com subconsultas - impresséao de grelha

Nas consultas personalizadas que contém um elevando nimero de subconsultas, o
utilizador passou a ser impedido de "Imprimir Grelha". O utilizador sera alertado, e em
alternativa, pode alterar o filtro da consulta de forma a reduzir o volume de dados, ou
podera, caso exista, emitir o report.

Base \ Utilitarios \ Traducéo - scroll lista de navegacéao

Na janela de Traducéo, a lista de navegac¢do néo estava a apresentar o scroll vertical
quando os registos ndo estavam todos visiveis

Comercial | Pré-Visualizar documento de Venda > Enviar p/ Email -
Selecédo do destinatario (Contactos Outlook).

Na opcao "Enviar p/ Email" da pré-visualizagdo de documentos, quando na lista de
enderecos era muito extensa e a procura era feita escrevendo parte do nome, ao apagar
para rescrever o nome ou parte dele, a lista deixava de apresentar registos e ocorria um
erro.

Consulta com subconsulta

Numa consulta com subconsulta, quando na consulta principal tinha ativo a opgéo "N&o
calcular de imediato”, a consulta deixava de estabelecer a relagdo com a subconsulta.

Consultas - Agrupadas por colunas - Posicionamento errado

Ao aceder a um registo, através de uma consulta agrupada por uma determinada coluna, a
aplicacdo nao estava a posicionar-se no registo correto.

Consultas Personalizadas - Campos com alias contendo a barra /"

Caso a query de uma consulta personalizada contivesse "alias" com barra p.e.
"Mov_Venda_Cab.fltTotal AS [Valor C/IVA]", o report era criado sem dar qualquer erro, no
entanto, ao imprimir o report apresentava sempre um ecra cinzento.

Para além do simbolo "/" foram igualmente excecionados nos "alias" internos do Reporting
Services os caracteres ", "," e ";", para além dos ja excecionados anteriormente ("" e ".").

Consultas Personalizadas - Parametros/ Filtro | Valor Visivel Vs. Valor
de Filtro

Na edicdo de Consultas Personalizadas, ao configurar 'Parametros/Filtro' com Tipo Dados
Lista do tipo 'Tabela', pretendendo que o 'Valor Visivel' e/ou 'Valor Filtro' fossem diferentes
dos apresentados por defeito, tal s6 era possivel inserindo o nimero (inteiro)
correspondente a ordem do respetivo campo, ou conhecendo o ‘alias' da coluna que nao é
visivel ao utilizador (e que nédo corresponde ao nome do campo na BD), caso contrario, 0
valor inserido ndo era respeitado pois a aplicacdo ndo sabia interpretar o valor inserido.
Para auxiliar na configuracao dos 'Valor Visivel' e/ou '"Valor Filtro', a aplicacdo passa a
apresentar dois botdes em frente a esses campos que, quando acionados, apresentam os
‘alias' disponiveis para a Tabela selecionada, permitindo assim uma mais facil
parametrizacdo dos campos 'Valor Visivel' e 'Valor Filtro'.

Consultas Personalizadas | acesso ao valor das colunas



De forma a aceder a um valor de uma coluna da linha ativa via script web basta colocar
row.cl.

No entanto, no caso de existirem linhas na formatacao condicional, o valor da row.c1 ja
nao devolve o valor da coluna c1; para continuar a obter o valor da mesma coluna é
necessario colocar o numero de linhas existente na formatacao condicional + 1, ou seja, se
na linhas de formatacéo tiver 7 linhas para obter o valor da coluna c1 teria de colocar
row.c8.

Para evitar este constrangimento, a assinatura da fungéo passa a incluir um "utils” que
inclui a funcéo utils.getFieldValue("xxxx"), sendo equivalente utilizar o "row.c3" ou o
utils.getFieldValue("strCodExercicio"), sendo que a segunda opcéo fica livre da possivel
flutuacdo das keys c1, c2, c3...

Foram alteradas as consultas de base que utilizavam estas scripts Web...

Contabilidade \ Importacdo de movimentos via e-fatura - Agrupamento
de linhas

1) Passa a agrupar apenas as linhas nas rubricas que tenham uma %lva nédo dedutivel e
desde que tenham a mesma conta, descricdo e ficha de reparticéo.

Desta forma, continuara a ser possivel discriminar linhas lancadas a débito e a crédito para
a mesma conta e com o mesmo valor (por exemplo, no caso de contas de fornecedores),
desde que néo esteja nas condicdes referidas acima.

2) Quando algumas linhas com centros de custos eram agrupadas, o valor distribuido para
0s centros de custos ndo estava a ser agrupado, ficando diferente do valor da linha de
movimento agrupado, impedindo a geracdo do movimento.

CRM | Tipos de atividades - Permissfes

Antes da revisdo 19.00.03, quando se definia ‘'Todos 0s grupos sem permissao’, na tabela
"Thl_Tipos_Actividades_Permissoes" o campo 'strEntidade’ ficava preenchido com o valor
-1

A partir da desta revisao, estes registos deixam de existir e sdo substituidos pelas
respetivas permissdes de grupo, ou seja, na tabela "Tbl_Tipos_Acividades_Permissoes"
0s registos com o valor '-1' sdo substituidos pelas linhas dos varios grupos, onde o campo
'strEntidade’ fica preenchido com o nome do grupo, e o campo 'intPermissédo’ com o valor
'0".

N&o é necessaria acdo adicional por parte do utilizador.

Customizacgao - Recarregamento de eventos/regras de validacao apos
alteracéo

Caso fosse alterado um evento/regra de validagéo, reabrir a Empresa néo era suficiente
para recarregar 0s eventos/regras de validagao, obrigando a terminar a sesséo.

Passa a ndo ser necessario terminar sessédo, nem tampouco reabrir empresa, basta volta a
executar o evento/regra de validacdo na respetiva janela e esta ja assume as alteracoes.

Customizacao em modo demonstrativo

Os eventos e as regras de validacdo ndo estavam a ser executados em modo
demonstrativo.

Customizacéao\ Editar Eventos e Regras de Validacao - configuracéo
"Depois de Evento executado - Actualizar Cabecalho”



Apos adicionar um evento e definir uma 'Accéo’, por exemplo "Alteracdo do C.Adicional
Cab.", com a opcéo "Actualizar Cabecalho" ativa, se 0 evento atualizasse um segundo
campo adicional, o evento era executado mas as alteracées ao segundo campo adicional
ndo eram apresentadas apesar de serem gravadas, ou seja, a opcao de "Actualizar
Cabecalho" apés execucao do evento ndo estava a ser respeitada.

Customizacao\ Eventos multiplos por acéo - ordem de execucgao

Caso estejam definidos, para a mesma tabela, varios eventos com igual acdo, passaram a
ser executados todos 0s eventos que ndo se encontrem inativos, respeitando a sua ordem
de execucdo. Para tal, foi disponibilizado um novo campo: "Ordem”, na janela de edicdo de
eventos, a semelhanca do que ja acontece para as regras de validacao.

Dashboards | Executar Script

As dashboards passaram a suportar a execucédo de hiperligacdes configuradas como script
web em consultas personalizadas.

Emisséo de consentimentos - Lista de entidades personalizada

Se tivesse configurado uma lista de procura de clientes personalizada (Admin \
Preferéncias \ Procuras) onde na primeira coluna esta o nome do cliente e na segunda
coluna o cadigo, na emisséo de consentimento ao selecionar uma entidade os valores
apresentados ndo estavam corretos e consequentemente néo era possivel emitir o
consentimento para a entidade pretendida.

Enderecos de email com extens&do do dominio com mais do que 4
caracteres

Quando o endereco de email inserido nos contactos de uma entidade tivesse uma
extensdo do dominio com mais do que 4 caracteres (p.e. zzz@w2m.travel), a validacao ao
gravar assinalava o endereco como invalido e a aplicacdo ndo enviava emails para esses
enderecos.

Envio de email com integracdo com CRM

Tendo integragdo com CRM e configurada a geracao de Atividades, na ficha da empresa
(separador CRM | Actividades) e/ou na configuragcdo do tipo de documento, se 0
documento estivesse configurado para enviar email ao gravar e/ou pré-visualizar e/ou
imprimir, o email ndo era enviado e nao era despoletada qualguer mensagem erro.

Informacé&o da APl Web

Esta informacao pode ser disponibilizada e incrementada se no WebConfig forem
alteradas/criadas as seguintes entradas:

< configuration>

<appSettings>

<l-- When true, activates the /swagger path, that presents the available API in Swagger-->
< add key="EnableSwagger" value="true" />

<l-- When EnableSwagger = true, includes the additonal assemblies to be scaned for
controllers and presented in swagger. -->

<!I-- Assembly names must be short, separated by ',". -->

< add key="AdditionalSwaggerAssemblies" value="" />

Por defeito esta inativo.

Integrador Offline \ Importacdo de encomendas de clientes - Campo
DtmDataAlteracao ndo importado



O campo dtmDataAlteracao ndo estava a ser importado, apesar de constar do ficheiro de
exportacgéo.

Esta situacdo tinha como consequéncia o ndo preenchimento da tag " " no SAF-T PT,
originado um erro de sintaxe.

Nota: Devera ser repetida a importacao, para atualizar o campo nos documentos ja
importados, caso néo tenho sido resolvido o problema por outros meios.

Integrador Offline\ Importacdo de Documentos de Venda (Angola) -
Importacdo de documentos "néo assinados” em série "assinada”

Caso fosse feita a importacdo de um documento de venda ainda nédo existente na empresa
de destino que nao estivesse assinado (sem chave "Hash"), para uma série que tinha
documentos ja assinados com data posterior, dava o erro impeditivo: "Nao pode importar
documentos ndo assinados em sec¢des com documentos assinados".

Janelas em alternancia entre multiplos monitores e mono monitor

Quando se trabalhava com multiplos monitores e depois se mudava para trabalhar com
apenas um, algumas janelas com memorizacao de posicao podiam abrir fora da area
visivel do ecra, obrigando a aceder a barra de tarefas e escolher manualmente a
movimentagdo de janelas para as colocar novamente na area visivel do ecra.

Com esta corre¢do, no caso da posicdo memorizada para a janela ficar fora dos limites do
monitor principal, a sua posi¢éo passa a ser ajustada para dentro do monitor principal.

Janelas Web Desktop - Barra de erros em sobreposicao a view da
janela

Em ecras mais pequenos, nas janelas web do ERP desktop com grelhas, quando ocorrem
erros, p.e. falta de preenchimento de campos chave, por vezes a barra de erros é
apresentada por cima da scroll horizontal da grelha impedindo o posicionamento facil no
campo em falha caso este se encontre na area nao visivel da grelha.

Mesmo minimizando a barra de erros, esta continuava a ocultar a scroll horizontal.

Para evitar esta situacéo, foi acrescentada a barra de erros, a possibilidade de fechar a
mesma.
Ao voltar a gravar o registo, se o erro persistir, a barra volta a ser apresentada.

Nova TAG: LineType - Tipo de Linha

Foi criada a nova tag LineType - Tipo de Linha, com o objetivo de ser utilizada como
condicéo de impresséao para as linhas tipo: [#1/OC/CI LineType<>0] - Imprime se a linha
nao for de texto

Foram ajustados em conformidade os reports distribuidos por defeito:

* PT: Factura.CFDOC; FaturaSimplificada.CFDOC; Gourmet_conta.CFDOC
* AO: Factura.CFDOC; Gourmet_conta.CFDOC; Gourmet_Fatura.CFDOC;
RetificativoFatura.CFDOC

RGPD - Emisséo de consentimento para clientes

Caso o utilizador ndo tivesse permissfes para incluir inativos nas caixas de selecao dos
clientes, ao emitir o consentimento néo era apresentada a lista de clientes.

Update \ Instalacéo help - Instalacdo indevida de ficheiros de help

O processo de update estava indevidamente a instalar ficheiros de help alterados, situacao
que nédo devia ocorrer uma vez que o help € online. Como consequéncia, o help apenas



respondia as paginas alteradas.
O problema foi introduzido pelo update 19.00.02/084/004 e foi corrigido em conformidade.

Comercial

Admin\ Editar empresa\ Comercial - alteracdo das configuracdes do
fornecedor de referéncia

Tendo configurado na ficha da empresa, nas configuragdes da Comercial, para ndo
atualizar o fornecedor de referéncia, caso se efetuasse uma transferéncia bancéaria usando
as opcdes de configuracao "B.P Alterado" e "Més Proc." pelo mdédulo de recursos
humanos, a op¢éo de atualizar pelo menor preco liquido o fornecedor de referéncia estava
indevidamente a ser ativada.

Admin\ Parametrizacfes | Utilitarios\ Atualizacdo dos orcamentos para
- erro na execucgao

Ao executar o utilitario de atualizacdo de orcamentos estava a ocorrer o seguinte erro
impeditivo: "A conversdo da cadeia "Sample Transaction" para o tipo 'Integer' ndo é
valida".

Admin\Gestdo de Base de Dados\Importacao de Dados SAF-T -
Retencdes IRS

Apos fazer a "Importacdo de Dados SAF-T", para uma nova base de dados, 0s
documentos do tipo Fatura-recibo e Fatura, ndo ficavam com os valores corretos referente
a retencdes IRS.

O processo passou a basear-se nas configuragdes da ficha da empresa (Comercial\IRS)
gue determinam a taxa a aplicar nos documentos a gerar, configuracéo que devera estar
ativa no momento da importagéo (o sistema faz essa validacao).

ANGOLA | Base/ Utilitarios/ Assistente de Configuracédo de Impostos

Quando se executava o assistente de configuracdo de imposto para configurar os
impostos com data de inicio a 1 de Outubro, o campo néo estava a ficar corretamente
preenchido o que originava a ndo aplicagdo de impostos no dia da adeséo.

Todos os registos que ficaram incoerentes sao corrigidos com a aplicagdo deste update.

ANGOLA | Importacao de Catalogo de Fornecedores

Apo6s adocao dos impostos complexos, ao Importar um Catalogo de Fornecedores, ocorria
um erro relativo a chave "FK_Thl_Gce_Artigos_thl_taxas_iva".

Base \ Exportacao SAF-T (PT) Portaria 302/2016 - Geracao do ficheiro
para espaco fiscal misto (Continente, Agores e Madeira)

O processo de exportacao SAF-T (PT) passou a suportar a geracao do ficheiro com
multiplas regides fiscais (Continente, Acores e Madeira). Isto €, os documentos passam a
suportar o elemento "TaxCountryRegion" em simultaneo com os valores "PT", "PT-AC" e
"PT-MA", ao contrario do que ocorria que apenas era preenchido de acordo com a
indicacdo que fosse fornecida na janela de exportacéo (campo "ldentificacdo do espaco
fiscal").

Implementacéao:
- Na tabela de taxas de IVA foi acrescido o campo "Regido do Imposto"”, que € atualizado



por defeito em funcéo da taxa que cada cédigo tiver. No caso da taxa zero € assumida a
regido de acordo com o que estiver definido na ficha da empresa, separador "Morada”,
campo "Localizacao da sede".

- O processo de exportacdo SAF-T (PT) - Portaria 302/2016, passara a gerar o elemento
"TaxCountryRegion" de acordo com a regido associada a cada taxa de IVA que estiver no
documento.

- O parametro "ldentificacdo do Espaco Fiscal" que consta da janela de Exportacdo do
SAF-T (PT), servira apenas para preencher o elemento referido acima em situacdes em
que néo seja conhecido, por exemplo, nas linhas de acertos.

Nota: Apesar do processo de atualizagdo configurar as regides fiscais em funcéo da
taxa de IVA, é aconselhavel uma verificagdo por parte do utilizador antes de efetuar
a préxima emisséo do SAF-T (PT).

Base \ Utilitarios \ Exportacdo SAF-T - Opcéao disponibilizada
indevidamente

Por vezes estava a ser disponibilizada uma nova opcéo para efetuar a exportagdo do SAF-
T (PT).

Esta nova entrada chamava uma nova janela SAF-T (PT) em HTML, que ainda esta em
desenvolvimento, e surgia em situagdes em que existissem "ribbons" personalizadas.

Base Utilitarios - Etiquetas artigos - Configuracdes

No configurador de etiquetas, ao editar o desenho de uma etiqueta, ao alterar qualquer
das medidas Altura ou Largura do "Tamanho (cm)" do campo selecionado, as altera¢cGes
ndo eram aplicadas as medidas do campo no desenho da etiqueta.

Base\ Consultas Diversas\ Clientes e Fornecedores - Lista de selecéo
de Cliente ou Fornecedor

Em certas circunstancias, ao abrir a combo do "Codigo" ou "Nome" da entidade, nas
consultas diversas de "Clientes" ou "Fornecedores"”, a caixa de selecdo ndo apresentava
registos.

Base\ Utilitarios\ Diagnéstico de Descarga para a Contabilidade -
Movimentos de Caixa (POS)

Estando os documentos de venda e de fecho de caixa configurados para serem
discriminados na descarga para a Contabilidade, caso so existisse um documento de
venda na sesséo de caixa, no diagnostico estava indevidamente a gerar o movimento
contabilistico da venda associado ao fecho de caixa, caso néo existissem diferencas de
caixa. Se existissem diferencas, estava a apresentar o movimento relativo ao fecho de
caixa mas ndo gerava movimento para o documento de venda.

A regravacédo do fecho de caixa com a alteracao de passar a gerar diferencas de caixa,
também originava a descarga indevida de um movimento sem linhas.

Base\ Utilitarios\ Diagnéstico de Descarga para Contabilidade\
Recalcular Custos - documentos sem movimento de stock

Tendo ativa a op¢do para recalcular custos, ao calcular os movimentos estava a dar a
mensagem de erro: "99999 - A referéncia de objecto néo foi definida como uma insténcia
de um objecto. Erro ao calcular o documento (...)".

O erro ocorria caso existissem documentos que nao tinham sido descarregados para a
Contabilidade por a movimentagéo de stock nao ter linhas.

O erro ocorre quando aplicacdo esta a recalcular um documento de venda que néo gerou
linhas para o stock, por exemplo o documento incluido no fecho que esta a originar o erro



"FRPOS 319/4316" apenas tem uma linha de um servico, assim sendo o movimento de
stock nao vai ter linhas e o recalculo de custos ndo esta a ter em conta esse facto.

Base\ Utilitarios\ Exportacdo SAF-T PT - Demora na geracéao de
ficheiro SAF-T de Contabilidade

Em empresas com um volume elevado de movimentos contabilisticos (na ordem de
milhares de movimentos mensais), a geracao do ficheiro SAF-T de Contabilidade estava a
ser muito demorada, pelo que foi efetuada uma melhoria ao processo no sentido de reduzir
substancialmente o tempo de execu¢do do mesmo.

Base \ Comunicacao do Inventario de Existéncias a AT

1) Quando ativada a opcéo "Considerar os Processos de Stands/Estados” selecionada e
existam viaturas que foram compradas/vendidas no dia igual a data de comunicacéo do
inventario a AT, ndo estava a calcular devidamente as viaturas, devido a data/hora do
estado do processo.

2) Caso ndo existisse na tabela de artigos qualquer artigo, as viaturas ndo eram
exportadas.

Base\ Utilitarios\ Exportacdo SAF-T PT\ Geracéo de ficheiro SAF-T de
Contabilidade - NIF repetido para diferentes tipos de entidades

Caso existissem movimentos contabilisticos de outros credores cujo NIF também existisse
na tabela de fornecedores, ao gerar o ficheiro SAF-T de Contabilidade o campo do
"SupplierID" ndo estava a ser preenchido com o NIF dos outros credores.

O mesmo problema ocorria quando havia o mesmo NIF entre clientes e outros devedores,
sendo que neste caso era 0 campo "CustomerID" dos outros devedores que néao ficava
preenchido.

Base\Tabelas\Documentos\Vendas - Navegar entre registos ao "Editar
Tipos de Documentos de Venda".

Ao navegar entre registos de Tipos de Documentos de Venda, caso o separador ativo
fosse 0 separador "Emissdo", e se navegasse de um tipo de documento nao "Disponivel
no Front Office" para um tipo de documento com a opcao "Disponivel no Front Office" ativa
e com um report CFDoc associado por defeito em "Ficheiro POS", o report CFDoc
associado em "Ficheiro POS" néo era apresentado, dando a ideia 0 mesmo nao estar
definido.

Certificacdo Angola - Tipos de documento - Inativacdo de checkbox
"Apresentar pre¢cos com impostos"

A checkbox "Apresentar precos com Impostos” deixou de ser passivel de sele¢do, além
disso, os documentos existentes foram atualizados de modo a que deixem de estar
selecionados e assim impedir a elaboracao de documentos com pregos com IVA incluido,
conforme é requerido pela AGT (Autoridade Geral Tributaria). Por consequéncia, qualquer
documento emitido a partir desta revisdo passara a imprimir os precos sem IVA incluido,
desde que sejam usadas as configurages de documentos disponibilizados por defeito.

Nota: Nos contratos que anteriormente a esta revisado tinham associado um tipo de
documento de faturacdo com impostos incluidos e consequentemente precos dos artigos a
faturar com impostos, dado que os documentos de venda passardo todos a apresentar
precos sem impostos, o preco dos artigos a faturar nos contratos passarao também a ser
considerados como nao tendo impostos incluidos. Assim sendo recomenda-se que esses



contratos sejam revistos no sentido de ajustar o preco dos artigos, para nao haver dupla
aplicagdo de impostos.

Certificacdo AO \ Documentos de liquidacdes fornecedores - Campo
"Néao valida data/nimero" editavel

Os documentos de liquidacéo de fornecedores do tipo adiantamento, regularizacao de
adiantamento e devolucéo de adiantamento passaram a ter editavel o campo "Nao valida
data/numero", isto apesar de terem classificacdo SAF-T (AO), uma vez que nao sao
documentos emitidos pela empresa, e que por isso, ndo é possivel controlar a sequéncia
cronolégica nestes documentos.

Colémbia | Diferenca no calculo de valores

Em documentos configurados para apresentar os precos com imposto incluido, e para
determinados valores e taxas, a aplicacdo ao apurar a base de incidéncia e a incidéncia
estava a gerar uma diferenca de uma unidade. Essa diferenga gerava um movimento de
contabilidade que néo estava saldado.

Comercial - Folha Obra/Producéo - Uniformizacao do calculo de
consumos de componentes de Artigos Compostos com medidas

O método de calculo de consumos de componentes de artigos compostos com medidas
nas Encomendas/Compras/Vendas era diferente do método de calculo de consumos nas
Folhas Obra/Producgdes, resultando em consumos diferentes para movimentos
equivalentes num e noutro grupo de operacgdes.

A diferenca entre o célculo que era efetuado nas janelas de Folhas de Obra/Produces e
das Vendas era que nas producdes a quantidade de saida dos componentes era obtida
pela multiplicacéo do resultado da formula do composto pela quantidade ou formula dos
componentes, enquanto que nas vendas é multiplicada apenas a quantidade unitaria
(inserida pelo utilizador) pela quantidade ou férmula dos componentes.

Assim, por forma a uniformizar o método de calculo entre um e o outro grupo de
operac0es, foi alterado o método de célculo de consumos/necessidades de componentes
de artigos compostos com medidas em Folhas de Obra e Producdes, para que as
necessidades/consumos geradas por estes movimentos sejam iguais as geradas em
movimentos com artigos compostos com medidas em Encomendas/Compras/Vendas.

Para manter o método de calculo anteriormente utilizado nas Folhas de Obra e Producdes,
0 consumo de componentes anterior deve passar a ser multiplicado pelas medidas do
composto.

Exemplo:

- Composto com medidas M1 * M2

- Componente 1 (simples): 2

- Componente 2 (féormula): M1 * M2 * 0,5

Anteriormente a saida dos componentes seria:

- Componente 1: (Quantidade inserida * M1 * M2) * 2

- Componente 2: (Quantidade inserida * M1 * M2) * (M1 * M2 * 0,5)
Atualmente a saida dos componentes é dada por:

- Componente 1: Quantidade inserida * 2

- Componente 2: Quantidade inserida * (M1 * M2 * 0,5)

Se for pretendido manter o resultado pelo calculo anterior, a férmula dos componentes tera
de ser alterada da seguinte forma:



Componente 1: 2 * (M1 * M2)
Componente 2: (M1 * M2 * 0,5) * (M1 * M2)

Comercial - Gerar \ Integrar Documento - Campos Adicionais

Tendo configurado campos adicionais nas linhas de Encomenda e de Compra/Venda, ao
efetuar o processo de Integracdo ou Geracdo de documentos de Compra/Venda a partir de
uma Encomenda, na janela de Integracdo/Geracdo ndo eram apresentados corretamente
os valores inseridos nos campos adicionais da Encomenda, apesar destes serem depois
corretamente transpostos para o documento destino.

Comercial - Vendas - Anulacao de Documentos - Permissdes

Tendo um utilizador configurado sem permissao para anular documentos de venda, o
sistema estava a permitir que esse utilizador anulasse documentos de origem através das
opcOes "Integrar Documento” e/ou "Gerar Documento”.

Se o utilizador ndo tiver permisséo para anular, ao confirmar a operacao, é apresentada
uma mensagem impeditiva informando que "O Documento original ndo pode ser Anulado!"

Comercial \ Janela de vendas - Posicionamento do cursor nos campos
atraves da tecla "Enter”

O posicionamento pelos campos do cabecalho, efetuado através da tecla "Enter", ndo
estava correto, uma vez que ao sair do campo "Linha de Pre¢o" o cursor ndo estava a
posicionar-se nas linhas de grelha como seria o esperado. A situagdo foi revista em
conformidade.

Comercial \ Certificacdo - Portaria 64/2014 (Cabo Verde)

Foram efetuados alguns ajustes no modulo Comercial a fim de respeitar requisitos de
certificacdo do software em Cabo Verde, de acordo com a Portaria 64/2014, tendo-se
procedido as seguintes implementacdes:

1) Nos documentos de vendas que afetem volume de vendas, deixa de poder ser alterada
informacao relevante fiscalmente, nomeadamente:

1.1 - Elementos de identificacdo do adquirente ou destinatario dos bens

1.2 - A data de emissao dos documentos

1.3 - Os produtos ou servigos, respetivas quantidades e precos

1.4 - Quaisquer outros elementos que possam alterar a base tributavel e o respetivo
imposto

2) Foi alterada a mencéo "Processado por computador” para "eticadata - Processado pelo
programa eticadata ERP licenciado exclusivamente pelo contribuinte", em qualquer
documento emitido independentemente de afetar ou ndo volume de vendas.

3) Passa a ser obrigat6rio o preenchimento dos campos relativos a ndo aplicagcao do
imposto, isto é, sera solicitado o preenchimento sempre que 0s bens ou servigos estejam
isentos de IVA.

Nota: Os documentos gerados a montante (orcamentos e encomendas de clientes),
também possuem esta obrigacado de modo a preparar 0s elementos necessarios a geracao
de documentos de vendas em massa, baseados nesses documentos.

4) Identificacédo da série dos documentos

4.1 - A numeracao dos documentos € iniciada sempre pelo nimero 1 em cada novo
exercicio.

4.2 - Uma vez que num novo exercicio ndo é permitido continuar a numeracao do exercicio



anterior, o processo de criacdo de exercicio inicializa sempre a numeracao do
documentos.

4.3 - No ERP eticadata a série corresponde a seccédo do documento. Como a humeracao
tem sempre de comegar por 1, o formato do numerador dos documentos passa a ser 0
seguinte: "TDOC SeccaoAA/N" em que:

- TDOC - Corresponde a abreviatura do tipo de documento

- Seguido de um espaco

- Codigo da Secc¢éo do documento

- Ano de inicio do Exercicio do documento no formato de 2 digitos

- Seguido de uma barra

- NUmero sequencial que em cada exercicio comeca por 1.

Nota: Esta formatacdo € atribuida apenas no momento da criacdo do exercicio (para nao
adulterar as atuais sequéncias de numeracéo) e sobrepdem-se a qualquer formatacédo que
possa existir. Aplicavel apenas aos documentos de vendas que nao sejam internos e de
liquidagBes de clientes do tipo Adiantamento, Regularizacdo de Adiantamento e Devolugéo
de adiantamento, e ndo € permitida a sua alteracao.

5 - Documentos retificativos de fatura (Nota de crédito) - Preenchimento do campo "Doc. a
que Reporta" - Uma vez que se torna obrigatdrio mencionar nas notas de crédito a fatura
ou faturas a que reporta, devera passar a ser usada a configuracéo de documento
“VYndDocumentoRetificativo”, .rpt ou .rdl, consoante o caso.

Comercial \ Exportacdo SAF-T (PT) - Portaria 302/2016 - Liquidacdes
em IVA de Caixa \ Motivo de Isencao

Se porventura a liquidacdo em IVA de caixa contivesse elementos isentos de IVA sem o
motivo preenchido (cédigo e/ou descricdo), ao gerar o SAF-T (PT) originava um erro na
validacao do ficheiro devido a auséncia dessa informacéo. A situacéo foi alterada para que
nestes casos seja assumido o motivo de isencéo definido na janela de exportagdo do SAF-
T, parémetro "Em falta documentos".

Comercial \ Financeira \ Listagem de Pendentes - Estados em
documentos de liquidacbes que geram pendentes

Quando emitidos documentos através de liquidacdes que geram pendentes, como séo
exemplo as faturas de adiantamento, a Listagem de Pendentes apresentava sempre o
estado por defeito associado ao tipo de documento em vez do estado associado ao
documento emitido.

Comercial \ Financeira \ Mapas \ Listagem de Pendentes -
Agrupamento da informacao

Ao pré-visualizar/imprimir a "Listagem de Pendentes", com os filtros definidos no
Agrupamento 1° Nivel "SubZona", Agrupamento 2° Nivel "Sem Agrupamento"”, Resumo a
"Entidade”, o mapa apresentava algumas entidades fora das subzonas esperadas.

O problema surgia caso existissem subzonas com a mesma designacao, tendo o
agrupamento passado a ser feito pelo cédigo + designacgéo. Esta alteragdo foi estendida
as restantes tabelas passiveis de agrupamento neste mapa.

Comercial \ Liquidacdes - Anulagcao/reativacao de liquidacdes diferidas
a fornecedores

Caso fosse necessario anular a efetivacao da liquidacao diferida e também a prépria
liquidacao diferida, para se poder efetuar uma alteragdo no documento de compra; se
depois voltasse a retirar a indicagéo de anulado na liquidag&o diferida e na efetiva, 0s
valores destes dois documentos ficavam errados.



Comercial \ Tabelas \ Artigos - Linhas de preco de venda que baseiam
o célculo do preco de custo de referéncia

Estando definido na tabela de precos a atualizacao de precos de artigo em percentagem
sobre o preco de custo de referéncia, se posicionasse o cursor no campo Preco de Custo
de Referencia e saisse do campo sem efetuar alteracéo, o preco de venda e/ou a margem
estavam a ser atualizados indevidamente, passando apenas a ser recalculado caso haja
alteracdo de valores naquele campo.

Comercial \ Tabelas \ Artigos \ Linhas de prec¢o de venda calculada
com base no preco de custo de referéncia vs percentagem de margem
de lucro

Quando esta definido na tabela de precos a atualizacao de precos de artigo com base
numa percentagem sobre o prego de custo de referéncia, ao alterar o valor deste campo o
preco de venda era atualizado corretamente, no entanto, a margem também era
recalculada gerando indevidamente uma percentagem diferente da definida originalmente.
O campo "Margem", nas linhas de precos de venda, passou apenas a ser recalculado caso
seja alterado manualmente o correspondente preco de venda.

Comercial \ Valor por conta em liquidacdes diferidas vs geracao de
ficheiro SAF-T (PT)

Caso a liquidacéo efetivada apenas contivesse liquidagfes diferidas emitidas com um valor
por conta (n&o liquidaram qq pendente) ao gerar o ficheiro saft gerava o seguinte erro:
SCHEMA_ERROR,24653,17,"cvc-complex-type.2.4.a: Invalid content was found starting
with element '{"'urn:OECD:StandardAuditFile-Tax:PT_1.04_01"":DocumentTotals}'. One of
{"'urn:OECD:StandardAuditFile-Tax:PT_1.04_01""Line} is expected."

Comercial | Campos adicionais do tipo lista Vs. Conversdes

Tanto em Compras como em Vendas, tendo um campo adicional do tipo lista nas linhas
dos movimentos, apés conversao nao era possivel aceder a sua lista e selecionar uma das
op¢Oes, apenas introduzir valores manualmente.

Comercial | Contabilidade\ Reconciliacdo de Movimentos - Aviso de
movimentos sem associacao a extrato

Foi implementado um mecanismo de alerta para contas que tenham por habito fazer
reconciliagdo bancéria, quando para estas estiverem a ser feitos movimentos de
reconciliacdo sem associacdo de movimentos de extrato.

Ao fazer a Reconciliacdo de Movimentos, sejam de Tesouraria ou Contabilisticos, caso
existam na base de dados da empresa movimentos de extrato associados a conta
selecionada, independentemente destes se encontrarem ja reconciliados ou ndo, ao
gravar, se houver algum movimento marcado para reconciliar que nao tenha associado
gualquer movimento de extrato é lancada uma mensagem de aviso informando que
"Alguns movimentos foram reconciliados sem associagdo aos movimentos do extrato!", e
perguntando se "Deseja continuar?".

Nota: A mensagem soO é mostrada se estiver visivel a grelha de Movimentos do Extrato.

Comercial\ Financeira\ Mapas\ Extrato Historico / Listagem de
Pendentes - liquidacdes diferidas / ano do filtro por datas de
documento/vencimento

Tendo ativa a op¢éo de apresentar liquidacdes diferidas por data de vencimento, ao emitir
0 mapa nao estava a ser possivel indicar no campo de filtro da data "Até" um ano que néo



estivesse enquadrado dentro dos limites dos exercicios existentes, o que invalidava a
apresentacédo de valores das diferidas com data de vencimento posterior ao final do Gltimo
exercicio, pelo que a data final do periodo de filtro passou a ndo ser validada.

Por outro lado, na listagem de pendentes ndo estavam a ser validadas as datas indicadas
nos campo de filtro por data do documento, passando a ser apresentada mensagem
impeditiva, quando o ano da data inicial ou final do periodo de filtro n&o estiver
compreendido dentro dos limites dos exercicios existentes.

Comercial\ Introducao de documentos\ Entidades com direcbes
alternativas - morada da entidade/adquirente a constar no documento

Quando selecionada uma direc&o alternativa no documento, passou a ser possivel
preencher o endereco da entidade (adquirente) com a morada constante na ficha dessa
entidade, em vez da associada a direc&o alternativa.

Para tal foi disponibilizada uma nova op¢éo na ficha da empresa: "Preencher o endereco
do adquirente com a informacao da direcdo alternativa selecionada”, nas configuracdes de
"Diversos" do separador "Geral". Por defeito, em empresas com pais sede Portugal, a
nova opgao ndo se encontra ativada, enquanto que para os restantes paises sede a opgéo
fica ativa.

Quando ativada mantém o comportamento existente de preencher a morada da entidade
com a que consta na direcao alternativa.

Se a opg¢édo nao estiver ativa, os dados do endereco (morada, localidade, cédigo postal)
sdo preenchidos com os da ficha da entidade mas mantém a subzona da direcéo
alternativa, assim como o local de descarga (ou carga) que permanece preenchido com a
morada da direcéo alternativa.

Comercial\ Introducéo de Vendas - controlo de plafond na suspensao
de documentos

Caso se efetuasse a suspensédo de um tipo de documento configurado para controlar
plafond, a venda suspensa resultante ficava gravada com a indicacdo de fazer controlo de
plafond, o que originava que fosse considerada indevidamente para o célculo dos
montantes que concorrem para o plafond.

Comercial\ Liquidacdes com impostos multiplos - Alteracéo de
Liquidacdes para Valores superiores ao anteriormente gravado

Caso se alterasse uma liquidacdo em que se atribuia um valor superior ao anteriormente
existente a aplicacéo gerava o erro:

"N&o é possivel ativar esta restricdo, uma vez que nem todos os valores tém valores
principais correspondentes”.

O problema ocorria apenas em edicao de liquidacdes e se o valor indicado para liquidagéo
gerasse um valor por conta.

Compras / Liquidacdes a Fornecedores - Descarga off-line para a
Contabilidade / documentos anulados

Tendo descarregado o documento de compra/liquidacéo para a Contabilidade, se o

documento fosse depois anulado, ao fazer o diagnéstico o documento néo estava a

aparecer para descarregar, sé era disponibilizado para descarga se fosse ativada a opgéo
de incluir movimentos descarregados.

Compras / Liquidacdes a Fornecedores - regravacao de documentos
com descarga online para a Contabilidade



Ao regravar um documento de compra registado com versao anterior a 19.00.02, que ja
tivesse sido descarregado para a Contabilidade, dava o erro impeditivo: "Movimento de
Contabilidade. Documento ja existente! Consulte a tabela de Secc¢des!".

Compras \ Introducdo de Stocks - Importar Linhas de Periféricos

Caso o0 artigo que estava a ser importado estivesse a gerir nUmeros de série, e o ficheiro
tivesse uma localizacéo associado a um armazém que no Erp ndo gere localizagbes, ao
gravar o movimento de stock ocorria um erro.

Compras \ Inventarios \ Editar Contagem \ Importar Linhas de
Periféricos - Lote invalido

Ao "Importar Linhas de Periféricos", com o formato do ficheiro *.PLT, quando o lote
indicado para o artigo, no ficheiro, ndo existe, apds apresentar a mensagem "Lote invalido"
passou a posicionar-se na linha do lote, de forma a ser possivel identificar o artigo.

Compras \ Utilitarios \ Recalculo de stocks e custos

Foi tratado o erro "Arithmetic overflow error converting expression to data type numeric",
gue ocorria em alguns cenarios, ao efetuar o recalculo de stocks e custos.

Compras\ Descarga para Contabilidade - descritivo do movimento com
apresentacao do numero interno do documento

Caso a parametrizacao da ligacdo a contabilidade do documento de compra contivesse a
"tag" para apresentar o numero interno (<KNUM INTERNO>) nos descritivos do movimento,
ao fazer a descarga para a Contabilidade, no movimento contabilistico a gerar apresentava
indevidamente o nimero externo do documento, em vez de mostrar o0 nimero interno
como previamente configurado.

Compras\ Mapas\ Stocks\ Balancete de Stocks - valorizacéo ao preco
de custo ultimo

Quando emitido um balancete de stocks com apresentacao do valor de stock ao preco de
custo ultimo, a aplicacéo estava indevidamente a considerar as devolucdes de vendas,
mostrando como preco de custo (Ultimo) do artigo o valor do custo associado a devolucéo
da venda, caso esta fosse a Ultima entrada em stock do periodo em andlise.

Compras\Iinventarios\Editar Contagem\ Atribuir quantidades do
sistema

Por vezes, quando se inseria artigos na contagem através da opcao "Adicionar/Substituir
Artigos" e "Atribuir quantidades do sistema”, ao gravar as altera¢cdes ocorria um erro.

Consultas Diversas | Artigos | Stocks/Artigo - tipo Documentos /
Tp.Doc

Nas consultas diversas, na consulta de "Stock / Artigos” do tipo "Documentos / Tp. Doc",
foram adicionadas as colunas 'Qtd. Acumulada' a seguir a coluna 'Qtd.' e a coluna 'Valor
Acum.' a seguir a coluna 'Valor'. Estas novas colunas permitem ao utilizador ter uma nocéo
do stock em cada momento.

Contratos - Migracdo do modulo de Silverlight para Html

Efetuada a migracao da implementacéo dos processos de Tipos de Contrato, Contratos e
Processamentos de contratos, de Silverligt para Html/Javascript, tendo-se aproveitado a
intervencédo para implementar e/ou melhorar alguns processos como:

- possibilidade de inativagéo de Tipos de Contratos

- consolidacdo dos processos de navegacao entre registos nos Contratos e Tipos de



Contratos:

* com navegacao nativa (por ordem da chave e procura de contrato no exercicio corrente e
anterior)

* e navegacao por lista personalizada

- consolidacao de célculos de precos para as linhas de contrato das diversas naturezas

- otimizacdo do desempenho do processamento da faturagédo dos contratos

Contratos - Novos campos para uso de Direcdes Alternativas

Passa a ser possivel utilizar as direcdes alternativas dos clientes nos contratos.
Para isso foram adicionados os campos respetivos na janela de introducéo de contratos,
assim como nos filtros do 1° passo do processamento de contratos em massa.

NOTA: Um contrato com direcdo alternativa atribuida pelo utilizador serd sempre faturado
para a direcdo do contrato (ndo observando a opcao de "Usar como Direcgéo de
Facturacdo" definida nas dire¢bes alternativas).

Contratos - Processamento - calculo de impostos em conformidade
com a data e cliente da fatura gerada

Ao gerar faturas no processamento de contratos, passam a ser aplicados os impostos em
conformidade com a data do documento gerado, o cliente e mercado correspondente, e
cada um dos artigos faturados.

NOTA: As linhas dos contratos continuam a apresentar linearmente, o cdigo e taxa de iva
da ficha do artigo (IVA Venda 1). No entanto, sendo agora esses campos meramente
indicativos, essas colunas passaram a ficar disable nas grelhas de artigos dos contratos.

Converséo de vendas - Agrupar por Entidade e Vendedor

Ao converter varios documentos de venda, a agrupar por entidade e vendedor, se
existissem documentos com vendedor associado e outros sem vendedor, 0s que tivessem
vendedor associado ficavam agrupados, mas 0s que néo tivessem vendedor associado,
ainda que todos os documentos para essa entidade néo tivessem vendedor, ndo eram
agrupados.

Dados provenientes da VIES - Codigo Postal + Localidade

Ao importar os dados do VIES, a string que é devolvida pelo WEB SERVICE do VIES para
0 cAdigo postal inclui a Localidade.

No caso do countrycode devolvido pelo servigo ser de Portugal, o ERP passa a verificar se
a string devolvida tem a notac¢éo do cddigo postal Portugués - dddd-ddd - e, nesse caso,
passa apenas essa informacéo para o campo do cédigo postal, sendo o remanescente
ignorado.

Caso nédo seja de Portugal, mantém-se o comportamento anterior, sendo transposta toda a
string para o codigo postal.

Desdobramento de lotes - Folhas de Obra com reserva ao Stock

Ao gerar folhas de obra com reserva de stock e desdobramento de lotes, o desdobramento
de lotes nao fazia a validacao de existéncias pelo stock disponivel, mas sim pelo stock
real, fazendo com que as quantidades entretanto reservadas ndo fossem tidas em
consideracao no desdobramento.

Encomendas/Or¢camentos de Clientes - Duplicacdo de encomendas
com reserva ao stock
Ao duplicar um documento de encomenda/orcamento de cliente com reserva automatica

ao stock, num documento sem reserva automatica ao stock, a aplicacédo estava a assumir
para o documento destino a configuracéo de reserva automética ao stock do documento



origem, em vez da configuracdo do documento destino, originando duplicacédo das
reservas.

Etiquetas de Artigos - Emissao "Férmula invalida"

Criando ou editando uma etiqueta de Artigos com campos do tipo "Férmula” na v19.00.02,
ao emitir as etiquetas apresentava a mensagem "Férmula invalida", pois a aplicagcédo
estava a gravar as férmulas com sintaxe errada.

As etiquetas com formulas que tenham sido criadas ou editadas na v19.00.02, devem ser
corrigidas e regravadas para poderem voltar a ser utilizadas.

Financeira \ Liquidacdes \ Devolucao e Regularizacao de
adiantamentos com IVA CATIVO (Angola)

O processo de regularizacao e de devolugdo de adiantamentos ndo estava a considerar os
valores relativos as cativacdes de IVA, em contexto de impostos multiplos.

No caso das regularizacfes de adiantamentos apenas sao regulaveis os impostos do tipo
retencao que nao sejam recalculaveis na liquidacao, onde se enquadram as cativacfes de
IVA.

No caso das devolucfes de adiantamentos todos os impostos e retencdes sdo
regularizaveis.

Este comportamento é aplicavel quer as operacdes com entidades do tipo clientes quer do
tipo fornecedores.

Financeira \ Mapas \ Idade de Saldos - Ordenacéo

Em alguns cenarios o mapa de idade de saldos néo respeitava a ordem indicada "Cédigo"
ou "Descrigao".

Financeira \ Mapas \ Listagem de LiquidacOes \ Liquidacdes -
Regularizacdo de Adiantamentos / Apresentar - Documentos
Liquidados.

Ao pré-visualizar/imprimir o mapa "Listagem de Liquidac¢des”, o valor dos adiantamentos
estava a ser apresentado com o sinal positivo, quando devia ser apresentado a negativo
de forma a que o total da regularizacéo fosse zero.

Financeira \ Taldes de depdsito

A janela de Taldes de Depodsito ndo estava a listar na Conta Origem, apenas as contas
disponiveis para a seccao selecionada na janela (seccdo da Conta Destino). Estava a
apresentar as contas da seccéo ativa quando devia estar a apresentar as contas
associadas a seccao selecionada na conta destino.

Financeira\ Avisos de Vencimento - novos campos para mostrar/filtrar
estado dos documentos

A grelha de documentos dos Avisos de Vencimento passa a dispor de duas novas colunas
configuraveis, para apresentar o Cédigo e a Descricdo do Estado do documento.

Com a disponibilizacdo das novas colunas passa também a ser possivel filtrar pelo estado
os documentos devolvidos pela consulta, através da insercéo de critérios de filtro nessas
colunas, na linha de cabecalho da grelha de documentos.

Ao "Selecionar” ou "Desativar Sele¢cdo” das linhas pelo menu de contexto associado ao
bot&o direito do rato, a acao incide apenas sobre as linhas eventualmente filtradas pelos
filtros de cabecalho da grelha, ou seja, se tiver todas as linhas devolvidas pelos filtros da
consulta selecionadas, aplicar um filtro de cabecalho da grelha e em seguida com o menu
de contexto "Desativar Selecéo", apenas é retirada a selecéo das linhas atualmente



apresentadas na grelha. As linhas que respeitam o filtro geral e que foram ocultadas pelo
filtro de cabecalho da grelha continuam selecionadas.

Financeira\ Avisos de Vencimento\ Emisséo dos Avisos -
Configuractes - Tag's noTexto Inicial e Final

Ao configurar o envio de avisos de vencimento, se no corpo da mensagem fossem
incluidas tags nos textos Inicial e/ou Final (separador "Textos"), o texto corrido era
apresentado na pré-visualizacdo/impressao do aviso de vencimento, mas as Tags da
consulta selecionada nédo eram resolvidas.

Financeira\ Janela de Efetivar Liquidacdes Diferidas - data do
movimento para a tesouraria

Ao selecionar uma liquidacéo para efetivar estava a ser preenchida a data do movimento
para a tesouraria indevidamente com a data do documento da liquidacao diferida. Caso
essa data ndo fosse alterada, o movimento de tesouraria era entdo gerado com data
anterior ao da efetivacéo, o que podia originar a emissao de folhas de caixa com datas
desfasadas para o periodo em causa.

A data do movimento para a tesouraria passou a ser preenchida com a data do documento
de efetivacdo e a data-valor com a do movimento, acrescida dos dias de cativacéo do tipo
de movimento/pagamento.

Financeira\ Liquidacgdes - alteracdo de documento de liquidagao com
mudanca da taxa de retencao

Tendo gravado um documento de liquidagdo com valor de retencao (de IRS), se fosse
alterada a taxa de retencdo para zero e se gravasse essa alteragdo, caso se voltasse a

editar esse documento e se mudasse a taxa para um valor superior a zero, o valor de
incidéncia da retencéo ficava indevidamente duplicado.

Financeira\ LiquidacOes\ Alteracdo de liquidacéo de vendas - retirada
de documento que gerou comissao de vendedor
Numa liquidacdo que incluia vérios documentos de venda, em que alguns deles geraram

comissdes com disponibilidade por liquidacéo, por vezes se fosse retirado um desses
documentos, ao gravar dava o erro impeditivo: "Registo alterado por outro utilizador".

Financeira\ Mapas\ Listagem de pendentes - filtro por data do
documento / bases de dados com divisédo

Em empresas em que foi efetuada a divisdo da base de dados, caso a data de inicio, do
periodo de filtro por data do documento, fosse referente a um exercicio anterior ao inicio
da base de dados "atual”, ao emitir a listagem era apresentada uma mensagem impeditiva
a indicar que a data inicial estava fora do periodo dos exercicios existentes.

GCE - Fatores de conversao de unidades - 6 casas decimais

Nos fatores de converséo de unidades so estava a ser possivel inserir 5 casas decimais,
apesar do campo na base de dados ter 6 casas decimais.
Passa a ser possivel inserir 6 casas decimais para os fatores de conversao de unidades.

GCE \ Compras \ Mapas \ Graficos

Nos gréficos de compras, quando se aplicava um filtro por outros devedores e indicava um
cédigo de entidade, a aplicacdo estava a gerar um erro ao emitir o grafico.

GCE \ Descarga para contabilidade com inventario permanente



No caso de ter descarga para a contabilidade com inventario permanente, se fosse
gravado um documento de compra com artigo que movimenta stock e posteriormente
fosse alterado o artigo para um que ndo movimenta stock, 0 movimento principal na
contabilidade era alterado mas o movimento de inventario permanente ndo era anulado na
contabilidade.

GCE \ Fornecedor de referéncia

Quando se registava uma Compra a Fornecedor com um Tipo de Documento configurado
para apresentar precos com IVA, a aplicagdo estava a atualizar o Preco no Fornecedor
usando o valor com IVA incluido. Ao registar posteriormente nova compra com um Tipo de
Documento sem IVA incluido, a aplicagéo sugeria o valor anterior com IVA incluido para o
preco unitario (sem IVA).

GCE \ Geracéo / Integracao de documentos

Quando a partir de um documento de venda se gerava uma produc¢édo pelo utilitario de
geracao/integracdo de documentos, a aplicagdo originava um erro.

GCE \ Integracao de documentos vs Desdobramento de Lotes vs
Validacao de stock

Tendo o desdobramento de lotes ativo na ficha da empresa, ao integrar um doc. que
movimenta stock (p.e., uma guia de transporte), noutro documento de venda que
movimenta stock (p.e., numa fatura), caso o documento origem tivesse artigos de
inventario com componentes que gerem lotes, a aplicacéo estava a validar novamente
existéncias, a emitir mensagem de desdobramento de lotes e a movimentar stock (ou a dar
mensagem de rutura) apesar de os componentes ja terem sido movimentados pelo
documento original.

GCE \ Reconciliagao de movimentos

Ao criar um movimento real através da reconciliagdo de movimentos de tesouraria, se a
janela de movimentos reais ja se encontrasse aberta num outro movimento ja gravado, a
aplicacdo criava o novo movimento real com a data do movimento em que se encontrava
posicionada, em vez de respeitar a data do movimento de reconciliacao.

GCE \ Referencias - Alteracao da margem de venda sobre o preco de
custo

Nas referencias, se tivesse varias linhas na grelha de precos de custo e precos de venda,
e alterasse a margem nos precos de venda, a aplicagéo estava a calcular corretamente o
preco de venda mas a margem ficava com um valor sem sentido.

GCE \ Utilitarios \ Recalculo de Comissoes

O utilitario de recalculo de comissdes passou a recalcular comissées também em
documentos com liquidacdes diferidas desde que néo exista efetivacdo de alguma das
linhas de pagamentos.

GCE- Reports e RDL exportar para Excel
Alguns reports em RDL estavam a gerar um erro ao tentar exporta-los para Excel.
Gestédo Comercial | Janela de Criacéo de Lotes

Quando se criava um novo lote nas varias janelas de movimentos, com a data de validade
preenchida e caso o artigo em causa tivesse o codigo de barras repetido, ocorria um erro.

Impostos Multiplos - Consulta Personalizada Impostos e Retencdes



Na consulta personalizada de impostos e reten¢6es, quando se limpava o contetdo do
campo "Natureza", nos parametros, a consulta ndo estava a devolver registos. Neste caso
a consulta passou a devolver os mesmo registos quando limpo o campo "Natureza" e
quando seleciono pela combo o registo vazio.

Impostos Multiplos \ Regularizacdo de adiantamentos (compras ou
vendas) - Retengdes em documentos parcialmente liquidados por
adiantamentos

Os documentos de vendas ou de compras que possuam reten¢des (recalculaveis na
liquidacdo) parcial ou totalmente liquidados por adiantamentos (através de regularizacéo
de adiantamentos) passaram a dispor de um novo comportamento.

Assim, 0s impostos do tipo retencéo recalculaveis na liquidacéo, sdo compensados na
proporgéo do adiantamento regularizado. No caso de o adiantamento nao tiver retencéo, o
valor da retencao da fatura fica totalmente pendente, e apenas podera ser regularizado até
ao limite do valor a pagar (valor total do documento - retenc¢ées), sendo que no limite a
fatura ficara com um pendente igual ao valor da retencao e o recibo sera emitido com o
valor a zero e com a retencdo pendente.

Integracdo documentos - Ordenacé&o

Ao fazer a integragdo de documentos, a ordenacéo dos documentos integrados ndo seguia
a ordem numérica dos documentos, tal como acontece na conversao de documentos.

O processo de Gerar/Integrar passa a ordenar os documentos integrados por: Cab.,
Abreviatura Doc., Numero Doc. (interno), ou seja, o primeiro documento é o selecionado
para cabecalho e os restantes sao ordenados por Abreviatura Doc., NUmero Doc. (interno).

Integrador Offline\ Importagcdo de Movimentos de Stocks -
reimportacao de transferéncias de stock com integracao de
encomendas

Ao (re)importar um movimento de transferéncia de stock com integracdo de encomenda(s)
de armazéns que ja existisse na empresa de destino da integracdo dava o erro impeditivo:
"Violation of PRIMARY KEY constraint PK_Mov_Encomenda_Integracao. Cannot insert
duplicate key in object dbo.Mov_Encomenda_Integracao”.

Introd. Enc./Orgcamentos - Configurar Grelha

Ao remover os campos "Taxa IEC" e "Valor IEC" das Colunas Visiveis na configuracao da
grelha de "Introd. Enc./Or¢gamentos", apos confirmar, ao selecionar uma entidade diferente
esses campos voltavam a ser apresentados na grelha.

Introducé@o de Documentos de Compras/Vendas\ Cargas/Descargas -
campos de pesquisa de moradas

No separador de cargas/descargas, na grelha de pesquisa/selecdo de moradas invocada
através dos botdes disponibilizados junto ao local de carga e local de descarga, de forma a
permitir uma melhor identificacdo da morada a selecionar, foram acrescentadas duas
novas colunas - "Cédigo" e "Nome", as quais permitem identificar, consoante o caso, a
entidade, direcdo alternativa, armazém, filial e/ou empresa.

Introducé&o de Documentos de Compras/Vendas\ Cargas/Descargas -
preenchimento automatico da morada
No preenchimento automético do campo da morada do local de carga/descarga, que €

feito ao ativar a respetiva opgao, a primeira linha passou a ser acrescida a informacéo da
22 linha da morada da entidade do documento (principal ou da direcdo alternativa).



Caso o tamanho méaximo do campo (de 100) seja ultrapassado, a morada sera "cortada”
ao atingir os 100 caracteres.

Introduc&o de Documentos de Vendas\ Integracéo de
encomendas/orgamentos - artigos compostos / descricdo dos
componentes

Quando se integrava uma encomenda/orgamento com artigos de inventario, através da
opcgéao de "integrar encomendas/orgamentos”, ao editar a composigdo desses artigos
verificava-se que 0s seus componentes estavam sem descri¢cao.

Inventario - Regravar inventario com acerto efetuado

Ao regravar um inventario com acerto efetuado (p.e. por ter colocado uma observacéo)
ocorria o erro "EtiErrorCampoNULL_Cannot insert the value NULL into column
fltQtyReserveToStock’, table 'Emp_XXXXX.dbo.Mov_Stock_Lin'; column does not allow
nulls. UPDATE fails."

Licencas - Mddulo ePortals-eCommerce - Disponivel Web

Com uma licenca tendo apenas o modulo eCommerce do grupo ePortals, ndo era possivel
na ficha das entidades selecionar a opgdo "Disponivel Web" e, consequentemente o
"Modulo de eCommerce”.

Liguidacdes \ Devolucao de Adiantamentos \ Devolucgéo de
adiantamentos emitidos em "legacy” (Angola)

Passou a ser suportada a emisséo de documentos de liquidagdes do tipo devolucgéo,
relativas a adiantamentos emitidos em "legacy"” (antes da entrada em vigor dos impostos
multiplos).

Assim, no caso de adiantamento for emitido "em legacy" a devolug¢éo passa a basear o
célculo de impostos no documento de devolugéo, sendo que neste caso serd necessario
definir um artigo com os impostos esperados e associa-lo a este tipo de documento, em
linhas especiais.

No caso de o adiantamento ter sido calculado em contexto de impostos multiplos,
continuara a basear o calculo de impostos do documento de adiantamento
(comportamento que ja existia).

Lotes - Campos adicionais

Passa a ser possivel configurar Campos Adicionais para os Lotes passando estes a estar
disponiveis, quando configurados como visiveis, tanto na janela de Artigos como no
formulario de criacédo de Lotes, assim como no POS.

A semelhanca das linhas de precos de venda do Artigo, ndo ha tratamento de eventos
para os campos adicionais dos Lotes do Artigo.

Mapas \ Vendas \ Mapa de Transmissdes Intracomunitarias - NIF
Adquirente

Quando se emitia 0 "Mapa de Transmissdes Intracomunitarias" ndo estava a apresentar o
"NIF Adquirente" de uma entidade sem ficha pertencente ao mercado comunitario.

Mocambique | Financeira \ Liquidacdes - Pagamento com valor por
conta



Quando se anulava um pagamento com valor por conta e depois se retirava a marca de
anulado, o sinal do valor por conta estava a ser alterado. O valor por conta passava para
débito, em vez de permanecer a crédito.

Caso se anule um pagamento com valor por conta e depois se retire a marca de anulado,
o0 valor por conta passa para débito em vez de ficar a crédito a favor do cliente.

Movimento Real

Ao gravar um movimento real, se o nimero do documento excedesse os 20 carateres,
ocorria um erro.

Movimentos \ Vendas \ Introducéo de vendas - Duplicacdo com
anulacao

Quando se duplicava com anulagdo do documento de origem, um documento de venda
para um do tipo "Transferéncia" de armazém, a aplicacao estava a permitir gravar sem
emitir a mensagem "O Armazém Origem nédo pode ser nulo".

Movimentos da Comercial/ APV/ Oficinas\ Separador Entidade - novo
campo de email (no cabecalho dos documentos)

Foi acrescentado no separador Entidade, nos movimentos da Gestdo Comercial
(Orcamentos/Encomendas, Vendas, Compras e Liquidagdes), APV e Oficinas que dele
dispdem, o campo "Email". Este campo passa a estar disponivel tanto nos movimentos
efetuados via ERP como via POS.

- Ao criar/editar um movimento, ao selecionar a entidade para 0 movimento, se esta tiver o
campo E-Mail preenchido na sua ficha, esse valor é transportado para o campo no
movimento.

- Caso a entidade ndo tenha o e-Mail preenchido na ficha e este for introduzido no
movimento, ao gravar, a ficha da entidade é atualizada com o e-mail inserido no
movimento; se a entidade ja tiver o campo preenchido na ficha, ainda que este seja
alterado no movimento, o e-mail da ficha ndo sera alterado.

Na configuragdo dos tipos de documento associados aos movimentos anteriores foi
também adicionada, no separador 'E-Mail', a check box "Email do cabecalho do
documento”. Quando o tipo de documento estiver configurado para enviar email e a nova
checkbox selecionada, a aplicacao ira adicionar aos destinatarios do email, o email
inserido no campo respetivo do movimento.

Movimentos da Comercial\ Janela de Integrar Linhas em Documentos
- nova coluna para selecionar/integrar a quantidade total da linha

Na grelha de linhas de artigos do documento, para as opera¢des de satisfazer e duplicar,
foi disponibilizada uma nova coluna de tipo "check box": "Integrar", a qual permite
selecionar as linhas a integrar, pela quantidade total da linha, sem necessidade de inserir a
quantidade atribuida de forma individualizada.

Quando se seleciona um documento para integrar na grelha de documentos,
automaticamente sdo assinaladas na grelha abaixo as respetivas linhas para integrar.
Conjuntamente com a nova coluna passaram também a ser disponibilizadas duas novas
opcdes no menu de contexto da grelha de linhas de artigos para: "selecionar todas as
linhas" do documento ou "desativar a sele¢édo de todas as linhas" a integrar.

Producdes - Alteracao de quantidades que originem valores com
significancia inferior ao numero de casas decimais definidas para as
guantidades



Quando numa Producéao se alterava a quantidade consumida de um componente para um
valor que resultasse numa 'Formula/Factor' com significAncia inferior ao nUmero de casas
decimais definidas para as quantidades, a gravacgao era impedida, indicando que a
'Formula/Factor' ndo pode ser O.

Esta situacéo ocorria quando, tendo uma producdo muito grande, se inseria um consumo
muito pequeno para um componente, sendo o valor da '‘Formula/Factor' arredondado ao
numero de casas decimais definidas para as quantidades, resultando num
arredondamento para zero.

Apesar da 'Formula/Factor’ continuar a apresentada o valor 0, este passa a ser gravado na
bd com a precisdo maxima.

Promocdes - Casas decimais

A janela de Promocdes ndo estava a respeitar a definicdo do nimero de casas decimais
das moedas para os precos e descontos em valor.

Na edi¢do de Promocgdes os valores de pregos e descontos em valor passam a respeitar a
formatacdo maxima para valores unitarios de todas as moedas, para que o valor de
formatacéo sirva para todos os artigos e linhas de preco.

Referéncias - Categorias eCommerce

Quando se acedia a uma referéncia e se selecionava uma subcategoria eCommerce, ao
retirar a selecdo da categoria a aplicacdo estava a originar um erro.

SAF-T (PT) - Entidade passante ndo nacional | Desvinculagao da
subzona ao mercado

Existem cenarios em que séo criadas entidades, sobretudo cliente "passante"” estrangeiros
em que ha lugar a cobranca de IVA, no entanto, como € inserido o nimero de identificacdo
e porque os documentos sdo emitidos com 0 mercado nacional (para calcular o IVA), ao
exportar para o SAF-T (PT) as entidades estavam a ser exportadas com o pais "PT".
Como consequéncia, uma vez que o prefixo do pais é excluido do NIF da entidade, ao
exportar para o SAF-T (PT), e essas entidades eram geradas com o "Country" "PT", num
processo de importacdo de SAF-T (PT) esses NIFs iriam ser interpretados com NIFs
nacionais mas invalidos, situacao que podia originar alguns constrangimentos, sobretudo,
se fosse necessario criar essas entidades.

Apesar de ndo ser um cendario muito usual, por se tratar apenas de entidades estrangeiras
"consumidor final" optou-se por efetuar uma alteragdo de comportamento no processo de
emissdo de documentos.

Implementacéo:

A solucao passou por permitir a emissdo de documentos para qualquer pais em que 0
imposto passa a ser calculado em fungéo da opg¢édo do utilizador em relacéo ao mercado e
ndo em funcéo da subzona (que andavam sempre ligados). Assim,

- A relacao entre subzona e mercado (do imposto) deixa de ser vinculativo. Isto &, na
subzona é definido o mercado por defeito, mas ao emitir os documentos o campo mercado
passou a combo (para poder escolher). A ideia €, por exemplo, numa zona ES, poder
indicar que o mercado é Nacional e, por ineréncia, seja calculado o IVA.

- A alteracdo de mercado provoca o recalculo da taxa de IVA nas linhas do documento e
esta condicionada a permissédo de utilizador

- Para as entidades clientes vd ou clientes de ficha assinalados como consumidor final, o
mercado é sempre atribuido como nacional, independentemente do mercado que a
subzona possa ter configurado.

- Se for selecionado um cliente de ficha (ndo consumidor final) € mantido o
comportamento, isto €, calcula o mercado em funcéo da zubzona da entidade.

- Este procedimento é aplicada em todas as janelas que tenham possibilidade de indicar
cliente de ficha ou cliente VD, incluindo o POS e eMobile.

- Descarga para cte - Respeita o mercado do documento (comportamento que ja existia)

- Foi criada nova permisséo para permitir a alteragdo do mercado no documento.



Nota: Este comportamento é aplicado a empresas cujo pais sede seja Portugal, embora a
possibilidade de selecdo do mercado seja para todas as realidades.

Stock\ Produgdes - Producédo com quantidade superior a folha de obra

Ao gerar uma producao a partir de uma folha de obra, se alterassemos a quantidade para
um valor superior ao que estava na folha de obra, ao gravar o utilizador é avisado de que a
quantidade ndo pode ser superior, mas ocorria um erro e a grelha de componentes ficava
a branco.

Stocks \ Integracéo - Erro ao integrar movimentos na janela de
movimentos de stock

Tendo um movimento origem ja com linhas de integracdo, ao chamar a janela de
integracdo em que sao listados documentos (a integrar) com proveniéncia em integragoes,
caso a lista obtida dos TOP X registos ndo contivesse 0s registos do movimento ja
gravado, ocorria um erro impeditivo.

Tabelas \ Artigos - Imagem

Quando se duplicava um registo com uma imagem associada, a imagem nao era
apresentada no separador "Imagem" do registo duplicado.

Tabelas \ Artigos - Obs. + Avisos - Mensagem de aviso ao lancar o
artigo

Na ficha do artigo, no separador 'Obs. + Avisos', é possivel definir uma mensagem de
aviso que surge quando se lanca o artigo. Para além, das Vendas e Encomendas a
Cliente, esta mensagem passou também a ser emitida quando se lanca um artigo na
janela de Compras e Encomendas a Fornecedor.

Tabelas \ Artigos - Tamanho da descricéo do artigo

A aplicacdo estava a impedir a gravagdo de artigos com dois caracteres na descri¢ao.

Tabelas \ Comercial \ Promocgdes - promocéo "% Desconto”

Numa promocéao do tipo "% de Desconto”, quando se definia uma linha de prego de artigo
especifica para ser aplicada a promocéo, e nessa linha de preco houvessem descontos
definidos, a aplicacéo estava a sobrepor esses descontos as condi¢des definidas na
promocao, e acabava por ndo aplica-la.

Tabelas \ Documentos \ Venda \ Novo Registo - Recapitula

Quando se criava um novo tipo de documento de venda a partir dos modelos ja existentes,
no modelo da "Fatura”, a op¢éo "Recapitula" ndo estava a ficar, por defeito, ativa.

Todos os documentos com o tipo saf-t "Sales Invoices", por defeito, passaram a ficar com
esta opc¢dao ativa.

Tesouraria \ Movimentos Reais - Descarga Off-line para a
Contabilidade / Remocao de movimentos ja descarregados

Caso um movimento de tesouraria ja descarregado para a contabilidade (modo off-line)
fosse removido, ndo surgia no diagnéstico de descarga off-line para ser removido como
novo/alterado e originava a que o movimento na contabilidade ficasse indevidamente por
anular, sendo necessario forcar a descarga (incluir descarregados) para que a remocao do
movimento fosse refletida.



O problema apenas ocorria nesta operacao pois em cenario de alteracéo estava a
funcionar corretamente.

Tipo de Entidade \ Editar Descontos por Tipo de entidade/ Tipos de
Artigo - Pré-visualizacdo do report

Quando se imprimia a grelha de descontos por tipo de entidade / tipo de artigo, eram
listados todos registos de todas as entidades. A aplicacao passou a listar apenas os tipos
de artigos que dizem respeito a entidade selecionada.

Vendas \ Introducédo de vendas - "Criar Cliente" - permissbes

Tendo utilizadores sem permisséo para criar clientes, a aplicacdo estava a permitir criar
clientes a partir da janela de Introdug&o de Vendas.

A aplicacdo passou a bloquear o botao "Criar Cliente" quando o utilizador ndo tem
permissdo para inserir novos clientes (BackOffice \ Tabelas \ Entidades \ Clientes -
"Inserir")

Vendas - Consumos com Contrato Associado - Duplicacao

Ao duplicar pela op¢éo "Duplicar/Converter" um documento de Consumos ja Processado
com Contrato Associado, no documento destino os campos para Associar Contrato no
separador 'Contrato’ continuavam bloqueados impedindo que a réplica do documento
pudesse ser associada a outro contrato.

Ao duplicar Vendas, caso tenha contrato associado (como consumo para o contrato),
passou a:

- limpar a chave de contrato associada (herdada do documento origem)

- considerar como nNAo suspenso para o processamento de contrato (caso venha a ser
associado novo contrato posteriormente)

- considerar como ndo processado pelo processamento de contrato

- esta limpeza é efetuada, quer anule o documento original ou nao!

Vendas - Contratos - Processamento Contratos

Tendo um Contrato com Tipo de Contrato com configuracdo de Duragdo 'Sem Termo' e
Periodicidade 'Unica’, ao processar esse contrato ocorria um erro relacionado com a
obtencéo da data de fim do periodo de processamento do contrato em causa:

[InvalidOperation_NoValue]

Argumentos:

As cadeias dos recursos de depuragao ndo estéo disponiveis. Frequentemente, a chave e
os argumentos fornecem informacdes suficientes para diagnosticar o problema.

Nullable object must have a value em
System.ThrowHelper.ThrowlnvalidOperationException(ExceptionResource resource)

em System.Nullable™1.get Value()

em Eticadata.RiaServices.Contracts.Models.MovContrato.GetDataPeriodoFaturacaoFinal()
em Eticadata.RiaServices.Contracts.Models.MovContrato. TratarDescritivo()

Erro ndo reproduzido na verséao 19.00.02 ou superior.

No entanto, foi introduzido no c6digo um tratamento adicional para que, caso a data de fim
do contrato ndo exista e seja necessaria a Data Final do Periodo de Faturacao, seja
assumida a data atual para o fim do periodo de faturacao.

Vendas - Duplicar/Converter Documentos



Se houvesse uma alteracéo na ficha do cliente, o processo de "Duplicar/Converter"”
documento n&o estava a atualizar essa informacéo no documento de destino.

Vendas - Integracao documentos - Linha de resumo

Ao fazer a integracdo de documentos, caso se selecionasse a op¢ao de "Inserir Linha com
Resumo de Interligacao" e "Uma linha para todos os Documentos”, s6 era apresentada
informacao na linha de documentos até a um méaximo de 150 caracteres,
independentemente da quantidade de doc. integrados.

Vendas \ Compostos de inventario com Componentes que gerem lotes
- Composicao do Artigo

Tendo ativa, na ficha da empresa, a opcao "Usar Desdobramento de Lotes" em "Gestao
comercial\Diversos", ao fazer uma Venda de um Artigo de inventario que tenha nos
Componentes um (ou mais) artigo que gere lotes, caso houvesse necessidade de
desdobramento de lotes para o Componente (ou ndo houvesse stock suficiente), a
aplicacao apresentava a mensagem "Para o artigo 'xpto' ndo ha quantidade suficiente para
o lote indicado. Deseja desdobrar para varios lotes?" e, ao confirmar, ocorria o erro "99999
- A coluna 'dataRowState' ndo pertence a tabela Componentes.”, ndo sendo possivel editar
a Composicao do Artigo, para inserir/criar um lote para as quantidades do artigo em falta.

Vendas \ Duplicar/Converter - Controlo de plafond

Ao "Duplicar/Converter" um documento de venda que movimenta conta corrente e que tem
ativa a opcao "Controlar Plafond", ao selecionar como documento destino um tipo de
documento que ndo tem ativa a op¢ao "Controlar Plafond”, o documento destino estava a
herdar a opcao "bitControlaPlafond = 1" do documento origem, fazendo com que ambos o0s
documentos fossem considerados (acumulassem) para a valida¢éo do Plafond, originando
situacOes de aviso de Plafond excedido (impeditivo ou ndo consoante
configuracdo/permissao) quando tal ndo correspondia a realidade.

A propriedade controla plafond passou a ser obtida da configuracéo do tipo de documento
destino em vez de ser herdada do documento origem.

Vendas \ Integrar Documento \ Venda / Gerar Documento | Converter -
Controlo de plafond

Deixou de contabilizar para o controlo de plafond os documentos de venda do tipo "Guia
de Remessa", com opg¢éo de "Controlar plafond" ativa , que estejam a ser
convertidos/integrados num documento de venda de conta corrente do tipo "Fatura”, com a
opc¢Oes "Controlar Plafond" ativa.

Foram retificadas as operacdes "Integrar Documento de Venda", quando posicionado num
documento de vendas de conta corrente do tipo "Fatura” e "Gerar Documento\Venda" por
conversao, quando posicionado num documento de venda do tipo "Guia de Remessa".

Ficando assim, essas opera¢fes, com 0 mesmo comportamento, da operacao
"Duplicar/Converter", quando posicionado num documento de venda do tipo "Guia de
Remessa" e efetuar a converséo para um documento de venda de conta corrente do tipo
"Fatura".

Vendas \ Introducdo Vendas - separador "Artigo" - ultimo preco de
venda

O campo ultimo preco de venda do artigo na janela de venda, passou a apresentar o valor
da venda depois de aplicado os descontos.



Vendas \ Introducdo de Contratos \ Novo - Os botbes "Registo
Anterior" e "Registo Seguinte"

Ao fazer a introducéo de um novo contrato, apos selecionar a seccao e o tipo de contrato,
os botbes "Registo Anterior" e "Registo Seguinte" ndo estavam a ficar ativos. Estes botbes

passaram a ficar ativos num "Novo Registo", e permitem navegar, respetivamente, para o
primeiro e ultimo registo.

Vendas \ Mapas \ Vendas - mapa de "Réacios" - Ordenacéo

Em certos casos, o mapa de racios ndo estava a apresentar os registos pela ordem
indicada.

Vendas \ Mapas \ Vendas \ Analise de Margens de lucro

Ao emitir o mapa de Andlise de Margens de Lucro com a linguagem "English", com
agrupamento em "Family” e a resumir ao artigo 0 mapa passou a apresentar corretamente
os artigos separados por familia.

Vendas \ Mapas \ Vendas \ Extractos de Vendas - Direcdes
Alternativas

A grelha de pesquisas de dire¢Bes alternativas foi ajustada. Foi aumentada a largura da
coluna "Descrigéo".

Vendas \ Reimpressao Venda - report "VNDDocumentoGrelha.rdl"

Na reimpressdo em massa com o report "VNDDocumentoGrelha.rdl", caso algum dos
documentos tivesse mais do que uma pagina, o grupo "Resumo de Impostos" néo ficava
correto.

VENDAS | Integracéo de Documentos | Op¢des de linha com Resumo
de Interligacdo Com Numero Externo do documento

Ao efetuar a integracdo de documentos, ativando a op¢ao de "Inserir Linha com Resumo
de Interligacéo", "Uma linha por Documento” e "NUmero do documento a apresentar"
"Externo", 0 numero que apresentava na linha era sempre o nimero formatado.

Vendas\ Alterar Preco Unitario - Nao atualiza os Totais do Documento.

Em certas circunstancias, quando se acedia no "BackOffice" a um documento elaborado
no POS, e se alterava algum campo que provocasse o recalculo, os valores das linhas do
documento eram atualizadas mas os totais do documento mantinham-se iguais.

Vendas)\ Introducdo de documentos de vendas - Pesquisa de artigos

Foi reposto o comportamento existente anteriormente a v19.00.02 de, estando numa
Venda com a janela de pesquisa de artigos aberta, ao arrastar um artigo para o campo
'Cod.Artigo’ de uma linha da grelha de vendas, a pesquisa de artigos manter-se aberta.

Vendas)\ Introducdo de documentos de vendas - possibilidade de
integracdo multipla de documentos com relacionamento

Nas vendas, através da opcao de "Integrar Documento”, quando se seleciona a operacéo
de "Duplicar", passou a ser possivel gerar relacionamento quando se seleciona mais do
gue um documento para integrar, 0 que permite por exemplo, passar a criar uma nota de
crédito com integracao de varias faturas em simultaneo.



Vendas)\ Introducdo de Vendas\ Integracdo de encomendas -
langamento de artigos em rutura de stock com desdobramento
automético de lotes

Estando configurado o desdobramento automatico de lotes, ao fazer a integracdo da
encomenda na venda com varios artigos que gerem lotes, caso o artigo da(s) primeira(s)
linha(s) ndo tivesse quantidade em stock suficiente para satisfazer a encomenda, estava a
ser feito corretamente o desdobramento do artigo para o lote seguinte, mas estava a ser
lancado na Ultima linha do documento de venda, o que dificultava a conferéncia dos
valores.

Os lotes a desdobrar passaram a ser inseridos nas linhas imediatamente a seguir a do
artigo "desdobrado”, sendo movidas para baixo as restantes linhas da venda.

POS
Balanca IPESA IPC8000 | Erro na Leitura dos Taldes

No POS, ao efetuar a leitura de tales emitidos por balangca IPESA IPC8000 ocorria um
erro, se esta estivesse configurada para trabalhar com sec¢des (apenas neste caso).

Certificacdo Angola - Configuracéo de documentos CFDOC

De modo a responder aos requisitos fiscais, nomeadamente devido a necessidade dos
documentos apresentar os precos sem IVA incluido, foram criados novos reports e
ajustados / removidos alguns dos existentes, mas apenas documentos com extensao
CFDOC, uma vez que os reports do tipo RPT e RDL, ja se ajustam de forma automatica a
forma como os precos devem ser apresentados.

Novos Reports:

- "RectificativoFactura.Cfdoc" para associar aos tipos de documentos de vendas do tipo
Nota de Crédito

- "Gourmet_Factura.Cfdoc"

- "Factura.Cfdoc"

- "Gourmet_Conta.Cfdoc"

- "Encomenda.Cfdoc"

Notas:

1) As novas configuracBes sé@o seleciondveis no erp, através das opcdes de edicdo de
tipos de documento e de reimpressao de documentos, e encontram-se instalados na pasta
especifica para Angola ..\Comercial\Documentos\AO.

2) No caso de o utilizador possuir reports personalizados devera proceder aos ajustes com
base nestes reports.

Reports descontinuados:

- "Factura_Angola.cfdoc "

- "Gourmet_Conta_Angola.Cfdoc"
- "Gourmet_VD_Angola.Cfdoc"

- "Talao_Angola.Cfdoc"

- "VD_Angola.Cfdoc"

Nota: Apesar de descontinuados estas configuracdes continuardo disponiveis uma vez que
0 setup de atualizacdo nao remove estes ficheiros. O efeito apenas é visivel em novas
instalages.

Atualizacdo das configuracdes nos tipos de documento existentes
- No processo de atualizacdo de dados foram introduzidas scripts para que sejam



utilizadas as novas configuracdes, sendo aplicavel apenas no caso de usar qualquer dos
reports que foram descontinuados.

Front Office \ POS - Leitura de valores da balanca IPESA IPC8000
para documentos s/ IVA incluido

Passou a ser suportada a leitura de taldes com IVA incluido a partir da balanca IPESA
IPC8000, para documentos tipificados sem IVA incluido. Neste caso fara a transformacéao
dos valores nas linhas de modo a refletir esta forma de apresentacdo dos valores no
documento.

De notar que nestas situaces podem ser geradas diferencas residuais de
arredondamento.

GOURMET - Retencbes de pedidos - Menus discriminados

Na retencéo de pedidos, no caso dos menus discriminados, foi adicionada a possibilidade
de reter/libertar todos os componentes do menu de uma so vez.

O artigo menu passa a apresentar o simbolo para reter/libertar o menu, tal como ja
acontecia para os menus nao discriminados.

Os componentes do menu surgem agora com uma formatacé&o diferenciada e indentados
em relagdo ao artigo menu (raiz), para mais fécil identificacdo dos mesmos, mantendo-se a
possibilidade de estes serem selecionados individualmente, como ja acontecia
anteriormente.

Ao 'piscar’ o artigo menu, todos os componentes individuais assumem o estado
(reter/libertar) atribuido ao menu.

No caso de ser retido o artigo menu, todos os componentes ficam automaticamente
retidos; se depois se libertar um dos seus componentes, o artigo menu (raiz) é também
libertado, pois este s6 pode ser retido se todos os componentes forem retidos.

Em sentido inverso, se todos os componentes forem retidos individualmente, o artigo menu
assume igualmente o estado retido.

Gourmet | Comentarios | Comentario Existente

Ao escrever um novo comentario, se esse comentario ja existisse na lista de comentarios,
este ndo era adicionado aos comentarios langados.

Se 0 novo comentario escrito ja existir nos comentarios existentes, este € lancado na lista
de comentarios.

Help - Configurador de Documentos

Foi adicionada no help do configurador de documentos, informacao relativa a metodologia
de adicao de campos adicionais e quais as tabelas que estéo disponiveis para esse efeito.

LiquidacGes\ Emissé&o de reports "CFDoc" - Possibilidade de
apresentar os documentos pendentes que foram liquidados

Os CFDoc de liquidacdes distribuidos por defeito - "Recebimento.CFDoc" e
"RecebimentoComIimpostos.CFDoc" - passam a apresentar a lista de pendentes
liquidados, sendo apresentados para cada documento liquidado o nimero formatado, a
data e o valor liquidado do documento (recebido).

Para configurar um CFDoc para apresentar a lista de documentos liquidados foi criada
uma nova area [## Pending Settled ##] ("Pendentes Liquidados"), onde podem ser
adicionados os campos anteriormente mencionados assim como outros agora



disponibilizados, conforme o seguinte exemplo:

[## Pending Settled ##]

[#17 DocumentPendingSettled#] ---------------- ("Documento™);
[#10 DocDatePendingSettled#] ------------------ ("Data Doc.")

[#10 ExpDatePendingSettled#] ------------------ ("Data Venc.")
[#11 OriginalValuePendingSettled#] ------------ ("Valor Original™)
[#5 P.P.Disc.PendingSettled#] -------------------- ("Desc. P.P.")
[#11 IncomeTaxWithheldPendingSettled#] ---- ("IRS Retido")
[#11 AmountReceivedPendingSettled#] ------- ("Valor Recebido")

[## Pending Settled ##]

POS - Fecho de Caixa em Sessédo Multiposto a Gerar movimentos de
stock apenas no Fecho

Ao efetuar o Fecho de Caixa de uma Sesséo Multiposto pelo backoffice, se o Posto onde a
Abertura foi efetuada tivesse ativa a opcao de 'Gerar movimentos de stock apenas no
Fecho', a aplicagcdo ndo estava a efetuar a descarga dos movimentos de stock dessa
sessdo de caixa, pois desconhecia a origem do registo de abertura, e consequentemente a
sua configuracao.

O mesmo poderia acontecer caso o Fecho fosse efetuado num Posto diferente daquele
onde a Sessao de Caixa foi aberta, e que néo tivesse a mesma configuracdo na opcao de
‘Gerar movimentos de stock apenas no Fecho'.

Para resolver os problemas identificados acima, a configuracédo de 'Gerar movimentos de
stock apenas no Fecho' passa a ser configurada no Tipo de Documento de Abertura de
Caixa, deixando por isso de estar disponivel na edi¢cdo de Posto (separador 'Gerais', grupo
'‘Optimizacdes Desempenha').

Com esta alteragdo, a operacao de Fecho de Caixa, independentemente do ponto de onde
for invocada, ira descarregar ou ndo os movimentos de stock dessa Sessao de Caixa em
funcédo da configuracao do documento de Abertura e ja ndo de um Posto que néo
consegue identificar.

Na atualizacdo de bases de dados de empresas existentes, a inicializacdo deste campo
nos Tipos de Documentos de Abertura de Caixa existentes tera em conta a configuracéo
dos Postos associados a essa empresa, bastando que um Posto associado a empresa
tenha configurado aquele Tipo de Documento de Abertura de Caixa e a opgao 'Gerar
movimentos de stock apenas no Fecho' ativa, para que a opc¢ao seja inicializada como
ativa (true) nesse Tipo de Documento.

Em empresas novas e Tipos de Documentos de Abertura de Caixa novos, a opcao sera
inicializada como inativa (false).

POS - Menus - Navegacao em Menus estendidos e Componentes
Sugeridos

1) Foi criada uma nova configuracdo de navegacao no langcamento de componentes de
Menus estendidos, passando a ser possivel configurar um de trés modos de navegacao:

- "Manual": A navegacao entre componentes é manual conforme acontecia até agora;

- "Automatica": Ao atingir o maximo de lancamentos para o componente, a aplicacéo salta
automaticamente para o préximo componente cujo maximo de langcamentos ainda néo
tenha sido atingido;

- "Auto. (exceto se pode exceder)": Semelhante a navegacao automatica, exceto no caso
do componente estar configurado para permitir exceder o limite, sendo que, nesse caso,
mesmo atingido o nimero maximo de langamentos, a janela de langamento mantém-se no
componente até que seja manualmente selecionado outro componente.

2) Passa também a ser possivel definir lancamentos de componentes e quantidades



sugeridos por defeito no lancamento inicial do menu.

- Na configuragdo do artigo Menu estendido, a grelha de Componentes passa a apresentar
a coluna "Langamentos Sugeridos".

Ao clicar no botdo do campo na grelha, € apresentada uma nova grelha na qual é possivel
indicar o(s) componente(s) e quantidade a lancgar por defeito no langamento inicial do
Menu. Os componentes sugeridos s6 podem ser selecionados entre os artigos alternativos
do componente principal da linha (ou ele proprio).

- Ao lancar o Menu no POS, este é apresentado ja& com os componentes sugeridos
lancados, podendo estes ser aceites ou substituidos/eliminados no langamento.

3) Passa igualmente a ser possivel indicar o grau de manipulacéo permitido para o
componente, sendo possivel optar por uma de trés opcoes:

- "Visivel": O componente encontra-se visivel, podendo ser alterado (caso tenha
alternativos) e/ou eliminado;

- "Esconder"; O componente é lancado, mas nao é apresentado na barra de navegacao de
componentes. SO é possivel gravar esta configuracdo se o total de sugestes de
lancamento for igual ou superior ao numero de lancamentos obrigatorios.

- "S0 Leitura": O componente é apresentado na barra de navegacédo de componentes, mas
nao é passivel de ser alterado. Tal como no caso da opc¢éo ‘esconder’, s6 é possivel
gravar esta configuracdo se o o total de sugestdes de langcamento for igual ou superior ao
ndmero de lancamentos obrigatérios.

4) Como agora passou a ser possivel criar "templates" nos menus estendidos, i.e., passou
a ser possivel num menu estendido definir a priori todos os langamentos por defeito, a
configuracédo de abertura de janela anteriormente apenas disponivel para Menus simples,
passa a estar disponivel também para Menus estendidos.

- Caso um Menu estendido seja configurado para nédo abrir janela (ou conforme a ficha da
empresa), mas 0 seu template ndo se encontre completo, a configuracéo sera ignorada e a
janela apresentada para selecionar os componentes em falta.

POS - Reimpressao e Pesquisa de documentos

Os documentos anulados ndo estavam a aparecer na listagem de documentos para serem
reimpressos e na procura de documentos.

POS - Teclado de artigos - artigos inativos

Os artigos marcados como inativos na ficha do artigo, estavam a ficar visiveis no teclado
de artigos do FrontOffice.

POS - Vales de Desconto

Em certas circunstancias, os vales de desconto, apds serem utilizados, ndo estavam a
aparecer como "Descontados". Este erro ocorria quando se iniciava um movimento com
uma fatura simplificada (fs) e se selecionava um cliente apés descontar o vale.

POS - Vendas - Pagamentos

Passa a ser possivel efetuar pagamentos utilizando varios Vales de Reembolso em
simulténeo.

POS \ Configuracao de posto \ Interface - N° de colunas fixas

N&o estava a ser possivel abrir a edicao de artigos, através do clique prolongado numa
linha da grelha. Isto ocorria quando a grelha tinha configurado um "N° de colunas fixas".

POS \ Desconto sobre volume de vendas - Geracéo de Vale Desconto

Com geracédo de Vale de Desconto por volume de vendas, caso fosse indicado o desconto
3 das linhas, era apresentado um total a pagamento, ficando o documento gravado com
um valor diferente do apresentado para pagamento.



No caso de todas as linhas terem algum dos descontos de linha indicado ndo é gerado
vale de desconto.

Para o campo "Desc. Valor" néo foi alterado o comportamento, pois caso se use um vale
desconto, perde o desconto atribuido a cada linha pelo uso do vale desconto.

POS \ Erro na impresséao

No caso de ter um cfdoc configurado para apresentar uma imagem, se essa imagem nao
se encontrasse na pasta de imagens dos Reports
(..\Eticadata.Web\Reports\Comercial\Documentos\Imagens), ao imprimir no POS ocorria
um erro de fungéo na classe printwindows.

Se aimagem n&o existir na pasta, esta ndo serd impressa.

POS \ Fecho de caixa - Out Of Memory

Numa configuragdo com movimentos de stock e movimentos contabilisticos a serem
gerados no Fecho de Caixa, quando a Sessdo de Caixa tinha associados muitos
movimentos (> 10.000), por vezes ocorria um erro de ‘out of memory'.

Foi feita uma revisédo ao processo de Fecho de Caixa, tornando-o mais eficiente no uso da
memoria do sistema, a fim de minimizar a possibilidade de ocorréncia do erro reportado.

POS \ Front Office \ Regularizacdo de adiantamentos - Referéncia aos
documentos de adiantamentos

No documento do tipo fatura emitida com regularizacdo de adiantamento estava a ser
apresentado apenas a linha de texto com a expresséo "Documentos(s) de adiantamento: ",
faltando a informacéo das faturas de adiantamento compensadas na fatura final.

O problema ocorria apenas se ao gravar o0 documento surgisse a mensagem de rutura de
stock.

POS \ Outros \ Editar Artigos - Alterar preco de um artigo.

Quando se alterava a linha de preco de um artigo no POS, caso essa linha tivesse
configurada no BackOffice para n&o incluir o IVA no preco, a configuracéo do "IVA
Incluido" estava a ser alterada.

A aplicacdo passou a manter a configuracao existente na linha de preco quando o preco é
diferente de zero, e quando o preco é zero passa a assumir que a linha de preco tem IVA
incluido.

POS \ Vendas com vale de desconto.

Ao efetuar uma devolucdo de um documento (total ou parcial), que contenha um vale
desconto, passou a emitir uma mensagem a questionar "Documento a devolver contém o
vale desconto n® X com o valor Y. Deseja cancelar o vale?"( Sim/N&o). Caso o utilizador
responda "Sim", o vale é cancelado com o motivo "Devolucdo”, Caso responda "Nao", é
mantido o vale de desconto.

POS | ANGOLA | Valor Liquido e Valor a Pagar a 0 nas linhas das
vendas

Caso no perfil de interface as grelhas das vendas tivessem na sua configuracéo os
campos "Val.Lig." e/ou "Valor a Pagar" ao lancar artigos para a venda, fosse via teclado de
artigos, introdu¢do manual ou por duplo clique, os referidos campos apresentavam o valor
0.

Embora em qualquer dos casos a venda fosse gravada com os valores corretos, s
alterando a quantidade ou o prec¢o de 1 linha, € que todas as linhas eram refrescadas e
passavam a apresentar os valores corretos.



POS | Ecra de Pagamentos | Indicacdo do numero de contribuinte

Por vezes, no ecrd de pagamentos se acedia a janela que permite indicar o nimero de
contribuinte do cliente, e se clicava no botédo "?" ocorria um erro.

POS | Gourmet - Pagamento Cartbes de Consumo | Vendas \
Devolucéo / Nota de Crédito

A aplicacao néo permitia fazer uma Devolucao (Nota de Crédito) quando, tendo
configurado o Posto para "Agrupar Linhas de Vendas" (todas), estivesse a ser feita a
Devolucéo relativa a uma Venda com linhas de Artigos repetidas (i.e., que tenha sido
gravada num momento em que o Posto estava configurado como néo tendo soma
automatica de quantidades nem agrupar linhas de venda), sendo devolvido o erro
"Documentos a reportar: para o documento 'zzzzz', o valor a compensar (###) é superior
ao valor que falta compensar (##)!"

POS | Impresséo de CFDoc's - linha em branco

Na impressao dos reports CFDoc's, estava a ser inserida uma linha em branco entre as
linhas de resumo das taxas de iva.

POS | Outros - Mudar Utilizador - sesséo de caixa

Apos abrir uma sesséo de caixa com o utilizador administrador, ao selecionar "Mudar
Utilizador" e inserir o cédigo de outro utilizador (com "Sessédo de Caixa Individual"), ao abrir
0 ecra de vendas estava a aparecer a mensagem "Venda - N&o existe nenhuma sesséo de
caixa aberta!". Apés a apresentacdo da mensagem néo era possivel fazer qualquer
operagéo porque o ecra de vendas ficava bloqueado.

POS | Pedir Utilizador ap6s gravacédo de Documento - Nao se
posiciona/seleciona a coluna do cédigo do artigo.

Tendo configurado para o cursor parar apenas no codigo do artigo, apos concluir a venda
e inserir 0 cédigo de outro utilizador (com "Sessao de Caixa Multiposto"), ao abrir o ecra de
vendas o cursor nao se posicionava/selecionava na coluna do codigo do artigo para fazer
a introdugéo direta do codigo, o utilizador estava a ser obrigado a selecionar a coluna do
artigo para conseguir fazer registos.

POS | Pesquisar Clientes | Largura das Colunas

Foi ajustado o tamanho das colunas da consulta de base de pesquisa de clientes.
Esta alteracdo so afeta sistemas criados de novo, sendo que todos o0s sistemas ja criados
mantém as configuracdes existentes.

POS | Procurar Documento - idioma

Com o idioma Espanhol, ao aceder a janela de procura de documentos, as colunas da
grelha estéo indevidamente a aparecer em Portugués.

POS | Recebimentos - Cliente inexistente

Quando nos recebimentos era inserido um ndamero de um cliente inexistente, estava a ser
apresentada a mensagem " Cliente Inexistente" em duplicado.

POS | Teclado virtual

Caso o posto tivesse parametrizado para utilizar um determinado template e se a op¢éo
"Alterar Descrigdo" fosse uitlizada, o teclado virtual ndo abria.

POS | Vales de Reembolso - Valor remanescente



Quando se criava um vale de reembolso com o valor remanescente do vale inicial, a
aplicacdo ndo estava a assumir a validade do primeiro vale, e gerava uma nova data de
validade.

Na ficha da empresa, separador POS/Gourmet, foi adicionada uma nova opcéo: "Valor
remanescente mantém validade inicial" no quadro "Vales de Reembolsa", que por defeito
nao esta selecionada. Com esta nova opcéao selecionada, ao criar um vale de reembolso
remanescente de um pagamento via vale de reembolso, o novo vale de reembolso
mantém a data inicial e final do vale que Ihe deu origem. Caso esta op¢éo nao esteja ativa,
0 comportamento ja existente mantém-se.

POS | Vendas - Posicionamento do cursor

Se estivéssemos localizados no ecré de pagamentos do POS, e se pretendéssemos
adicionar mais algum artigo, ao retroceder para a grelha de artigos, o cursor posicionava-
se na ultima linha inserida, quando deveria posicionar-se na primeira linha vazia.

POS Front Office \ Comunicac&o de documentos de transporte -
Mensagem de validacdo emitida quando néo tem codigo de
identificacao AT

Ao gravar e em simultaneo imprimir um documento de transporte estava a apresentar a
mensagem que o documento ndo tem codigo de identificacdo AT, apesar de o cddigo ter
sido obtido e impresso corretamente.

POS Front-Office\ Vendas - lancamento de artigos / soma de
guantidades

No lancamento de artigos no POS, quando posicionado o cursor huma linha de artigo
existente, foi alterado o comportamento da seguinte forma:

- Se o artigo for langado manualmente (cddigo de artigo) por digitacéo, ou via leitor de
cédigos de barras, mantém o comportamento anterior, ou seja, substitui a linha pelo novo
artigo;

- Se lancado pelo teclado de artigos valida se o artigo € 0 mesmo e:

. Em caso afirmativo soma uma quantidade a linha (independentemente se agrupa ou
nao);

. Caso contrario, questiona o utilizador se "Pretende substituir o artigo 'ZZ' da linha
selecionada pelo artigo 'YY'?":

- Caso responda sim, substitui a linha;

- Caso responda néo, adiciona a linha no fim do documento.

POS/GOURMET | Consumo Cartéo - Alterar/Remover Linhas

Tendo um Utilizador configurado com permisséo para, no POS, "Remover linhas ndo
gravadas" [POS FrontOffice\Geral\Remover linhas ndo gravadas], mas sem permissao
para "Alterar Linhas" [POS FrontOffice\Geral\Alterar Linhas], e sem permisséo para
"Remover Linhas" [POS FrontOffice\Geral\Remover Linhas], se esse Utilizador chamasse
um Cartdo de Consumo e alterasse a quantidade de uma linha para zero, em
determinadas circunstancias (posi¢éo da linha na grelha e sequéncia especifica de
operacdes), conseguia anular/eliminar a linha, apesar de nao ter permissao para tal.

Reports CFDOC's - Nova opcao de impressao multi-linha para TAG's
de texto

Passa a ser possivel definir que, embora continue limitado por X caracteres na linha, o
texto seja impresso em multi-linha.

Para isso foi criada a nova diretiva de op¢éo /ML ou /MLXX, em que:

/ML : imprime todo o texto em multi-linha;

/IMLXX : imprime até XX caracteres do texto em multi-linha.



Exemplo: [#20/AE/ML80 OBS#] -> imprime até 80 caracteres as observacfes ou seja até 4
linhas com 20 caracteres cada.

Tabelas - POS - Configuracéo - Teclados de Artigos

No Editor de Teclados, desmarcando um SubGrupo de Teclado de Artigos, para o Teclado
deixar de apresentar todos os artigos associados a esse SubGrupo, caso existisse um
Artigo que tivesse sido colocado como inativo anteriormente, ao gravar as alteracfes
ocorria um erro com a mensagem de "erro desconhecido".

Tabelas\ Entidades\ Vendedores\ Configuracées POS Front-Office -
nova opg¢ao para restricdo dos postos

As permissfes de Posto de Vendedores associadas a Utilizadores do POS FrontOffice,
passam a poder ser feitas tanto por exclusao (como até agora), como por inclusao.
Para isso, no separador "FrontOffice", foi adicionada a combo "Postos" com as op¢des
"Sem permissao” (por defeito) e "Com permissao”.

Se for selecionado "Com permisséo", ao entrar no POS, o Vendedor em causa tera
permissdo aos Postos definidos na grelha "Postos"; caso tenha selecionado "Sem
permissao”, entdo o Vendedor ndo tera permisséo para os postos definidos na grelha,
como até agora.

Foi ainda adicionado um menu de contexto a grelha de postos com 3 opcdes: "Inserir
Linha"; "Remover Linhas" e "Adicionar todos os postos". Esta Ultima opcao permite
adicionar a grelha, de uma s6 vez, todos 0s postos que ai ainda ndo estejam presentes.
Ao adicionar um ou mais postos a grelha, seja individualmente ou em lote, estes ficam
destacados com a cor verde para mais facil identificacdo, mantendo-se assim até que o
registo volte a ser carregado.

Contabilidade

Mapas\ Modelos Oficiais (Angola)\ Declarag¢ao Periodica do IVA -
Modelo 7

Para cumprimento das obrigacdes legais em sede de IVA, no ERP foi disponibilizada uma
nova opg¢éao para preenchimento da declaracéo periédica - rosto e anexos.

Para mais informacéo consultar o capitulo "IVA - Modelos Oficiais" do documento
Impostos e Certificacdo - Angola .

Angola - Regime Transitorio de IVA

As empresas que ndo sejam grandes contribuintes, tenham um volume de negdécios
superior a 250.000 USD e que nao adiram ao regime normal do IVA, entrardo no regime
transitorio do IVA, regime esse que perdurara até 31/12/2020, caso ndo adiram antes ao
regime normal.

As empresas enquadradas no Regime Transitério do IVA n&o liquidam IVA nos
documentos que emitem de vendas, estando, no entanto, obrigadas a entregar ao Estado
3% deste imposto, que é apurado sobre o volume de vendas de mercadorias ou de
prestacéo de servicos sujeitos a taxa normal do IVA, da parte efetivamente recebida.

No caso das compras, € possivel deduzir até 4% do montante do imposto suportado.

Para reporte as entidades competentes do devido apuramento de imposto, no ERP foram
disponibilizadas novas op¢des de mapas de apoio ao preenchimento dos modelos
declarativos.


http://static.eticadata.pt/uploads/applications/ImpostosECertificacao_AO.pdf
http://static.eticadata.pt/uploads/applications/ImpostosECertificacao_AO.pdf

Para mais informacao consultar o capitulo "IVA - Modelos Oficiais" do documento
Impostos e Certificagdo - Angola .

Base\ Auditoria - Identificac&o da anulagdo de movimentos da
Contabilidade

A anulacdo de movimentos contabilisticos estava a ficar registada no "log" de auditoria
somente como "Pedido de Alteracdo de Registo", o que dificultava a identificacdo da data
e da pessoa responsavel pela anulagéao.

Os movimentos anulados passaram a ficar registados como operagdo de "Anular
Documento” - "Anulacédo de Movimento", desde que na configuracdo da auditoria esteja
ativada a acdo de anular documento.

Contabilidade - Plano de contas

A aplicacdo passou a impedir a criacdo de contas com letras e/ou caracteres especiais (#,
&, %, ?, ...). Agora sO é possivel criar contas do plano utilizado niumeros.

Contabilidade - SVAT \ Passagem de saldos - Validacao relativa a ao
alteracdo de movimentos no exercicio anterior

Quando séo efetuadas alteracdes no exercicio anterior o erp eticadata obriga a efetuar
nova passagem de saldos, no entanto, se o cliente criou um plano novo no exercicio
seguinte com a estrutura diferente, ao fazer a passagem de saldos ira alterar a estrutura
do novo plano, pelo que neste caso a repassagem de saldos ndo podera ocorrer.

Para colmatar esta necessidade, foi criado na edicao de exercicios, separador
contabilidade, uma nova checkbox "Dispensar o controlo do movimento de abertura com o
do fecho do exercicio anterior", que deve ser assinalado no exercicio seguinte.

Importante: O utilizador podera ativar esta op¢éo apenas em situagdes em que nao pode
efetuar repassagem de saldos, pelo motivo referido ou outro que assim o justifique, no
entanto, devera assegurar-se com 0S seus proprios meios que os saldos do balancete de
fecho do exercicio anterior estdo condizentes com o balancete de abertura no exercicio
seguinte (mesmo com uma estrutura do plano de contas diferente).

Contabilidade \ Assistente para Associacdo de Taxonomias - Opc¢ao
"Outros Referenciais”
No assistente de associacdo de taxonomias, foi disponibilizada a opgéo "Outros

Referenciais”, para permitir a remocao das taxonomias da respetiva tabela e a associacao
ao plano de contas.

Contabilidade \ Consultas \ Declaracao periodica IVA - anexo 40 ou
41.

Em circunstancias especificas, ao aceder ao anexo 40 ou 41 da "Declaracéo Periddica do
IVA" a aplicagdo devolvia um erro.

Contabilidade \ Declaracéo Periodica do IVA - Erro na leitura do
ficheiro através do Portal das Financas

Ao tentar abrir o ficheiro gerado através do Portal das Financas ocorria a seguinte
mensagem:

"Erro na leitura do ficheiro. Verifique se o ficheiro que esta a tentar abrir € vélido e
corresponde a versao suportada pela aplicacéo (verséo 05)."


http://static.eticadata.pt/uploads/applications/ImpostosECertificacao_AO.pdf
http://static.eticadata.pt/uploads/applications/ImpostosECertificacao_AO.pdf

O problema decorreu de alteracdes efetuadas no Portal das Financas, em que passou a
originar o referido erro de leitura, devido uma falha no ficheiro xml gerado pelo erp
eticadata (que anteriormente era tolerada pelo sistema) - estava indevidamente a colocar
um espaco apos indicacao do valor na tag "periodoDeclaracao”.

Nota: O problema ocorria apenas caso estive a tentar abrir o ficheiro através do Portal da
Financas, no entanto, existe uma forma alternativa de submisséo através do validador
offline, que esté disponivel para download a partir do endereco:
https://iva.portaldasfinancas.gov.pt/dpiva/portal/download

Contabilidade \ Introducéo de Lancamentos - Calculadora (invocada a
partir do menu)

A calculadora utilizada no langamento de movimento de contabilidade n&o estava a
respeitar a formatacdo dos numeros definida nas configuracdes regionais do computador.

Contabilidade \ Introducéo de Lancamentos - inserir/fremover linhas

Quando de inseria/removia linhas antes de uma linha vazia surgia uma mensagem de erro.

Contabilidade \ Introducéo de Lancamentos - Movimentos com IVA
dedutivel a taxa de 50%

Ao lancar uma conta de incidéncia com conta de IVA associada 50% dedutivel e
selecionar na coluna a Débito, a tecla " * ", a aplicacdo n&o calculava corretamente o valor
dos 50% de IVA dedutivel.

Contabilidade \ Introducao de Lancamentos - Outros Credores

Depois de criar a conta de terceiro no langcamento de movimentos para outros credores, é
solicitada a criag&o da ficha de entidade. No entanto, a descrigdo da conta ndo estava ser
passada para o nome da entidade.

Contabilidade \ Utilitarios \ Importagdo movimentos via E-FATURA -
Documento nao balanceado.

No caso de existirem varias taxas de IVA ativas do mesmo tipo (normal, intermédia ou
reduzida) pode ocorrer que possam ser mal interpretadas para efeitos de determinacao da
conta de incidéncia e de imposto, e originar um movimento néo balanceado, pelo que
nestes casos é aconselhavel que apenas estejam ativas as taxas de IVA validas (em
vigor).

Ao carregar a janela foi introduzida uma mensagem né&o impeditiva de modo a alertar o
utilizador da situacéo.

Contabilidade \ Utilitarios \ Importacdo de Movimentos via E-Fatura \
Configurar - Importacdo de Rubricas

A fim de evitar informacéo invalida nas configuracdes e originar erros na classificacdo dos
movimentos a gerar, provenientes da Importacao via e-fatura, ao importar rubricas € limpa
a ficha de reparticdo configurada caso nao exista na empresa destino.

N&o obstante, nas linhas nao sera limpa a indicacéo para gerar centro de custo, uma vez
que o utilizador podera efetuar a distribuicdo no passo em que sao apresentados 0s
movimentos a gerar.

Contabilidade \ Utilitarios \ Importagdo movimentos via E-FATURA -
Documento desbalanceado

Por vezes alguns documentos ndo estavam a ficar corretamente classificados originando
desbalanceamento do movimento contabilistico, isto porque as linhas com um valor



reduzido de incidéncia e do imposto ndo estavam a ser classificadas.

Nota: Apesar do ajuste efetuado a situacao podera ainda ocorrer caso o documento
globalmente tenha valor similar ao referido. Este pequeno defeito decorre da estratégia
adotada para a recolha de valores que teve em conta a maior otimizagéo possivel do
processo.

Contabilidade \ Utilitarios \ Importador de movimentos via E-Fatura -
conta de fornecedor a criar / existéncia de conta de cliente com
mesmo NIF

Caso existisse uma ficha de cliente e de fornecedor com 0 mesmo nlimero de contribuinte,
mas no plano de contas apenas existisse a conta de terceiros do cliente, ao efetuar a
importacdo estava indevidamente a atribuir ao movimento a criar, a conta de cliente
existente (2111xxxx) em vez de criar a conta do fornecedor (2211xxxx), de acordo com a
definicdo de terceiros.

Contabilidade \ Utilitarios \ Importador de movimentos via E-Fatura -
Digitos das entidades de terceiros

Caso as definicdes de terceiros (configuradas por exercicio na ficha da empresa) tivesse
definido um nimero elevado de digitos para as entidades de tipo fornecedor (por exemplo,
11), ao avancar do 2° para 3° passo dava o erro impeditivo: "A conversdo especificada nao
é valida".

Contabilidade \ Utilitarios \ Importador de Movimentos via E-Fatura -
Importac&o de rubricas - Descritivo com plicas

Na janela de configuracdo, ao importar rubricas, caso existissem descritivos de rubricas
que tivessem o caractere plica dava o erro impeditivo: "Execute 99999 - Incorrect syntax

near 's'.".

Contabilidade \ Utilitarios \ Importador de Movimentos via e-fatura -
Linhas repetidas

Em documentos com mais de uma taxa de IVA e uma das linhas de IVA tivesse o valor de
incidéncia a variar entre 0,04 e 0,06 (que originasse um valor de IVA de 0,01), o

movimento contabilistico destes valores era replicado pelas taxas de IVA de 23 e de 13,
quando devia apenas gerar da taxa correspondente.

Contabilidade \ Utilitarios \ Importador de movimentos via e-fatura -
Movimentos né&o classificados

Apo6s recolha do Portal das Financas, alguns documentos néo ficavam classificados.
O problema ocorria quando a diferenca do imposto calculado e o esperado pelo ERP

(determinado por uma das taxas conhecidas), excedesse a margem para a diferenca
residual e se 0os documentos tivessem apenas uma taxa de IVA.

Contabilidade \ Utilitarios \ Importador de Movimentos via E-Fatura -
Rubricas sem parametrizacdo / erro ao avancar para o 3° passo
Caso o movimento a lancgar tivesse associada uma rubrica ainda néo configurada (sem

diario definido), ao avancar para o 3° passo dava a mensagem de erro impeditiva: "A
referéncia de objecto nao foi definida como uma instancia de um objecto".

Contabilidade \ Utilitarios \ Importador de movimentos via SAF-T -
NIFs Invalidos em faturas simplificadas



No caso das faturas simplificadas concorrerem para recapitulativo e possuirem NIFs
invalidos os movimentos ndo estavam a ser gerados para a contabilidade.

A situacdo ocorria porque neste caso particular ndo existia forma de contabilizar para uma
conta prépria de NIFs invalidos como é possivel fazer em situacdes em que 0s
documentos movimentem terceiros.

A solucdo para o problema passou por no passo "Parametrizacao dos tipos de venda" criar
duas novas entradas de tipos de documento SAF-T:

- Documentos a Pronto com o NIF invalido

- Documentos nao a pronto com o NIF invalido

Desta forma, o utilizador passa a ter a possibilidade de indicar um novo tipo de documento
no ERP que ndo gere recapitulativos para os documentos com NIF invalidos que passam
normalmente a ser gerados na contabilidade sem NIF.

No caso dos documentos néo a pronto, se nao for preenchido qualquer elemento nessa
linha, o processo mantém o comportamento anterior de submeter 0 movimento para um
conta de terceiro que nao gere recapitulativo que € definido no passo seguinte. Se for
indicada informag&o, sera assumido cumulativamente os dois elementos, isto é, o diario e
tipo de documento especifico e a correspondente conta para NIFs invalidos definida no
passo seguinte.

Sera reconhecido NIF invalido em todas as entidades com o "country" = PT que nao
respeite a estrutura de um NIF valido para Portugal.

Contabilidade \ Utilitarios \ Importador de movimentos via SAF-T PT -
Agrupamento de documentos

Passou a ser suportado o langamento em resumo diario dos documentos do tipo faturas
simplificadas (apenas estes).

Opcionalmente o utilizador tem possibilidade de indicar para efetuar o agrupamento de
documentos com NIF do adquirente, sendo que por defeito, estes documentos néo serédo
agrupados.

Implementacéo:

No passo "Parametrizacéo dos Tipos de Venda", foram acrescentadas trés novas colunas:
- Checkbox "Resumir por dia", para indicar que pretende efetuar o resumo diario.

- Checkbox dependente da primeira, "Incluir Doc.com NIF", para indicar se prende incluir
no resumo diério documentos com NIF do adquirente preenchido.

- Combobox "Tp.Docum.Resumao" para selecionar o documento que ira suportar os
lancamentos dos documentos resumidos. A numeragdo destes documentos sera obtida do
numerador no erp do documento indicado.

Apenas é suportado o resumo nos tipos de documentos SAF-T "FS" (Faturas
Simplificadas), por ser o Unico que obedece ao referido no artigo 46° do Codigo do IVA.

Contabilidade SVAT / IES - Controlo de Saldos contranatura das
contas | Contas de resultados néo saldadas

1) De acordo com esclarecimentos adicionais da AT, o controlo do saldo contranatura deve
ser efetuado as contas de movimento e nao as taxonomias como se depreendia
anteriormente, processo que foi revisto em conformidade.

Além disso, este processo foi ainda complementado com a introducao de outros periodos
de controlo do saldo contranatura, para além do saldo final.

2) Introducéo no Diagnostico de Conformidade de Operacdes o controlo de contas de



resultados ndo saldadas apds efetuar a operacdo de Apuramento de resultados.

Para mais informacéo consultar Contabilidade SVAT

Contabilidade SVAT / Utilitarios \ Diagnéstico de conformidade de
operagoes - Contas nao admitidas no SNC

Neste utilitario foi incluido um novo diagndstico para identificar as contas ndo esperadas
no SNC, de acordo com o plano publicado na Portaria 218/2015, de 23 Julho.

Para mais informacéo consultar Contabilidade SVAT

Contabilidade\ Declarac&o Periodica do IVA (PT)\ Anexo de
Fornecedores - agrupamento de valores por periodo de emissdo dos
documentos

O agrupamento dos valores por periodo de emissao estava a ser efetuado pela data do
movimento contabilistico, independentemente da data do documento associado ao
movimento.

Apesar dos valores a calcular para o anexo ter de respeitar a data do movimento
contabilistico, o agrupamento de valores (por NIF/N° Liquidag&o) passou a feito e
calculado para o anexo com base na data do documento (més e ano) que consta no
lancamento contabilistico.

Contabilidade\ Empresas com pais sede diferente de Portugal -
validacao de passagem de saldos nos langcamentos e apuramentos

Em empresas com pais sede diferente de Portugal, quando ja existia apuramento de
resultados efetuado no ano anterior e se efetuava alteracdes a movimentos também no
ano anterior, no ano seguinte estava indevidamente a obrigar a fazer nova passagem de
saldos, impedindo o langcamento de movimentos e os apuramentos de IVA e de resultados.
No cenario atrds descrito passou a nao impedir o lancamento de movimentos
contabilisticos e nos apuramentos de IVA e de resultados a mensagem de aviso
apresentada passou a néo ser impeditiva.

Contabilidade\ Introducéao de langcamentos - documento tipificado /
gravacdo de movimento com valores a zero

Ao executar a sequéncia de passos a seguir descrita, a aplicacdo gerava um movimento
com contas lancadas mas valores a zero.

1° Selecionar um tipo de documento com tipificacédo definida, contendo com contas
completas de movimento.

2° Inserir o numero do documento e confirmar com a tecla "enter".

3° Inserir os valores das contas e depois pressionar a tecla F11 para saldar (sem gravar o
movimento).

4° Pressionar o botéo de novo registo e indicar que se pretende gravar.

5° Alterar novamente o nimero do documento e pressionar a tecla"enter" - o botao de
gravar ndo fica ativado, fica posicionado num novo registo e ao navegar para 0 movimento
anterior verifica-se que foi gerado um movimento com valores a zero.

Contabilidade\ Introducao de langcamentos - Insercéo de novas linhas
em movimentos reconciliados
Quando se tem um movimento com uma linha reconciliada e se insere uma nova linha

acima dessa reconciliada, apos gravar verificava-se que o valor reconciliado da linha
reconciliada era indevidamente alterado para zero.


http://static.eticadata.pt/uploads/applications/DOC.MAN.47-Contabilidade.ERP%20V18%20-%20Selo%20de%20Valida%C3%A7%C3%A3o%20AT%20(SVAT).pdf
http://static.eticadata.pt/uploads/applications/DOC.MAN.47-Contabilidade.ERP%20V18%20-%20Selo%20de%20Valida%C3%A7%C3%A3o%20AT%20(SVAT).pdf

Contabilidade\ Introducdo de Lancamentos - movimentos em moeda
diferente da base / saldo na moeda base

Quando eram lancados movimentos em moeda diferente da moeda base, para
determinados valores os movimentos néo ficavam saldados na moeda base. Apesar do
balancete de contas mostrar essa diferenca (normalmente na ordem de 1 céntimo), esses
movimentos nao eram identificados na listagem de diarios, tendo ativa a op¢éo de "Diarios
ndo saldados" ou de "Documentos ndo saldados".

No langcamento de movimentos em moeda diferente da moeda base passaram a ser
calculados os valores na moeda base, de forma a garantir que ficam saldados.

A listagem de diarios foi também retificada para passar a mostrar os movimentos nao
saldados, gerados no cenario acima descrito.

Contabilidade\ Introducao de Lancamentos - possibilidade de paragem
do cursor na data do movimento e/ou do documento

Quando definido que o "cursor para” no campo data do movimento, data de documento ou
numero do documento, apos pressionar a tecla "enter" o cursor posiciona-se no
movimento, se ndo estiver assinalado outro dos campos em que é possivel parar.

No extremo o cursor podera parar em simultaneo na data do movimento, data de
documento e nimero de documento se as trés configuracdes estiverem ativas.

O cursor apenas percorre em sequéncia todos os campos do cabecalho a comecar pela
selecdo do diario até ao posicionamento na grelha de movimentos apés abrir a janela.

Contabilidade\ Introducao de langamentos - Uso de caixas selecéo
simplificadas / Alterac&o do diario

Tendo ativa a opcéo de utilizar caixas de selecao simplificadas (configurada nas
"Preferéncias"), se fosse aberta a janela de introducdo de langamentos e posicionado o
cursor no campo do diario, caso se alterasse o diario sem abrir a lista dava o erro: "99999 -

Ambigous column name 'intCodigo".".

Contabilidade\ Introducao de Lancamentos (PT) - Pesquisa de contas /
contas de raz&do que sao de movimento

Na introdugéo de lancamentos, ao fazer a pesquisa das contas do plano, as contas de
razdo que nao tinham "subcontas" estavam a ser mostradas como sendo de movimento, e
ao ser langadas origina a apresentagdo da mensagem a indicar que nao € possivel langar
contas de razéo.

Dado que as contas de razdo, mesmo que sejam de movimento, hdo podem ser lancadas
nos movimentos, a pesquisa de contas passou a mostrar as contas de razdo como nao
sendo de movimento.

Nota: A validagdo do lancamento de contas de razdo mantém-se e continua impeditiva,
apenas a pesquisa de contas passou a apresenta-las como nédo "Movimenta".

Contabilidade\ Mapas\ Modelos Oficiais (PT)\ Modelo 22 - calculo de
imposto com beneficio de interioridade / regime simplificado

Tendo regime simplificado e qualificagdo como "PME", ndo estava a permitir assinalar o
campo 245 (no quadro 08.1 da folha de Rosto) relativo ao beneficio & interioridade, e
mesmo colocando a taxa de 12,5% para o limite da matéria coletavel (na ficha da
empresa), no quadro 10 da folha de rosto, ao recalcular estava a colocar o valor do
imposto no campo 347-A, quando deveria ser calculado para o campo 349.
Consequentemente, também néo estava a calcular o valor do beneficio para o campo 904-
C do quadro 09 do anexo D.

De forma a serem calculados corretamente os valores de imposto no caso de ter o



beneficio a interioridade, efetuaram-se as seguintes alteracdes:

- No quadro 08.1 do Rosto, as opcoes dos regimes de reducéo de taxa (incluindo o campo
245) passaram a ficar sempre disponiveis, independentemente do regime de tributacéo
que estiver assinalado (normal, simplificado ou de reducéo de taxa).

- Tendo qualificagdo como PME e estando assinalado o campo 245, o valor do imposto
passou a ser calculado para o campo 349 - até ao limite da matéria coletavel, e para o
campo 347-B, caso se verifique, pelo excedente ao limite da matéria coletavel.

A taxa usada para o célculo do campo 349 passa a ser a que estiver definida para o limite
da matéria coletavel (na ficha da empresa) e transposta automaticamente ao recalcular
para o campo 348, o qual ficara bloqueado sem possibilidade de edicéo.

- No cenério atras descrito, a formula de célculo do campo 904-C do quadro 09 do anexo D
passou a ser efetuado com base na diferenca de taxas (21% - 12,5%) até ao limite da
matéria coletavel (15.000€).

Os campos 904-C e 904-B, apesar de serem calculados de forma automatica, passaram a
ficar editaveis.

Nota: As taxas de IRC bem como o limite da matéria coletavel usados no calculo dos
valores do imposto e do beneficio por reducéo de taxa, sao exclusivamente os definidos
nas configuracdes por exercicio do modelo 22, na ficha da empresa.

Contabilidade\ Passagem de Saldos - Repeticao da passagem com
movimento de abertura anulado

Se 0 movimento de abertura fosse anulado manualmente e se voltasse a executar a
passagem de saldos, os valores eram atualizados mas o movimento permanecia anulado.

Contabilidade\ Passagem de Saldos - movimento de abertura com
conta de natureza contraria ao valor do saldo na moeda de referéncia

Caso no exercicio atual a natureza do saldo (credora ou devedora) da moeda de
referéncia (1) fosse contraria a do saldo da conta na moeda base, no movimento de
abertura gerado no exercicio seguinte, essa conta era indevidamente lancada com a
mesma natureza do saldo na moeda de referéncia, em vez de ser langada com a natureza
do saldo na moeda base.

Contabilidade\ Reconciliacdo de Movimentos - novo campo de data de
reconciliacao

Na grelha de movimentos de contabilidade foi disponibilizada uma nova coluna - "Data
Rec.", a qual permite registar (para posterior consulta), a data em que foi feita a
reconciliacdo de cada movimento.

Ao colocar um movimento como reconciliado, a data de reconciliagédo é automaticamente
preenchida com a data atual (do sistema) mas pode ser alterada. Caso seja mudada, e
enquanto nao for gravada a reconciliacédo, ao reconciliar os movimentos seguintes sera
sugerida essa data alterada.

O mesmo comportamento se aplica ao efetuar a reconciliagdo com os movimentos do
extrato, quer seja automatica ou manual.

Contabilidade\ Utilitarios\ Diagnostico de IVA - Resumo de IVA / Total
de Regularizacdes

No 2° passo do diagnostico, onde é mostrado o resumo de IVA, os valores apresentados
para o total de regularizagbes estava incorreto porque estar indevidamente a somar as

regularizacdes a favor da empresa com as a favor do estado, o que originava
consequentemente um valor apurado errado.

Contabilidade\ Utilitarios\ Importador de Movimentos via E-Fatura -
Importacdo de nomes com plica (')



Ocorria o erro "EitConnNetBD - Execute EitConnNetBD - Execute 99999 - Incorrect syntax
near 'Ingredientes'. Unclosed quotation mark after the character string ', 0)' " na passagem
do 3° para o 4° passo do assistente.

A situacao ocorria no processo de criacdo de fornecedores genéricos, caso no home da
entidade existissem plicas.

Contabilidade\Utilitarios\Importagcdo de Movimentos via E-Fatura -
Terceiros (Num. Digitos).

O processo de importacao ao criar novas contas de terceiros passou a respeitar o namero
de digitos de terceiros definido na edi¢cdo de empresa (exercicio\contabilidade), no cenério
em que essa definicdo tenha um namero inferior a 4 digitos - estava a colocar erradamente
4 digitos (valor por defeito, que € aplicado no caso de nédo existir qualquer definicao).
Funcionava corretamente caso a definicdo do nimero de digitos terceiros fosse superior a
4 digitos.

Controlo de Débito diferente de crédito na movimentagao definido por
plano de contas

A ideia é permitir que por plano de contas (operacional) seja possivel indicar se na
movimentagdo é permitido débitos diferentes de créditos. Na realidade PT n&o é possivel
efetuar esta operacao no plano base, mas passara a ser dada a possibilidade de controlar
débitos diferentes de créditos noutros planos operacionais.

Aproveitando as configura¢des que existem, ie, configuragdo na empresa e nos diarios,
passa a ser tido em conta também uma nova configuracédo nos planos operacionais, de
modo a que seja possivel definir por plano este controlo.

Implementacéo:

- Edicdo de empresa \ Contabilidade - O visto "Permitir introduzir débitos <> créditos" esta
sempre disponivel sendo indiferente o pais.

- Edicao de diarios - Os vistos "Débitos <> Créditos" e "Permitir introduzir" estdo sempre
disponiveis sendo indiferente o pais

- Edigc&o Planos Operacionais - Criada nova checkBox "Permitir débitos <> créditos na
movimentagao”

. Estéa disponivel para todos os paises

. Em empresas com pais sede PT esta checkbox est4 sempre disable e ndo selecionada
caso se trate do plano base.

- Forma de controlo - A visto definido nos planos operacionais prevalece em relacéo a
qualquer das outras configuragdes, caso se trate de impor a restricdo. Em caso de ser
permitido (nova checkbox selecionada) passa a ter em conta as definicdes (de diario e
empresa) que estdo em vigor.

- Os controlos sdo também efetuados ao nivel dos processos de descarga existentes
(Comercial, GRH e INV).

- Atualizacao de dados - Para qualquer dos planos operacionais é assumido o valor por
defeito, de acordo com o que estiver definido na configuracdo da empresa, exceto em
empresas com pais sede PT, que sendo o plano base ficara "a false" (para ndo permitir
débitos diferentes de créditos).

Mapas de Contabilidade\ Extrato de Contas - nova opcao para
apresentar contas com saldos acumulados
No extrato foi disponibilizada uma nova opcao: "Apenas contas com saldos acumulados”, a

gual permite considerar somente as contas que tenham saldo acumulado até a data de fim
do filtro de datas.



Ao ativar a nova opcéo fica automaticamente desativada a opcao "Apenas contas com
movimento no periodo” e vice-versa.

Mapas\ Modelos Oficiais (PT)\ Declaracdo Periddica do IVA -
Comunicacéo via web Webservice

Passa a estar disponivel a possibilidade de efetuar a comunicacéo da Declaracéo
Periddica do IVA através do webservice, agora de acordo com a nova plataforma que se
baseia nos servigcos e-fatura.

Esta alteracdo é totalmente transparente para o utilizador que apenas tera de invocar o
botao "Validar/Submeter" e seguir os procedimentos que ja existiam, caso pretenda usar
este servico.

Mapas\ Modelos Oficiais (PT)\ Declaracéo Recapitulativa IVA -
inclusdo de documentos de tipo "venda a dinheiro”

No célculo da declaracao passaram a ser incluidos os documentos referentes a "vendas a
dinheiro", em que na respetiva movimentacao contabilistica, o NIF da entidade esta
associada a conta de caixa/bancos.

As contas de caixa e equivalentes consideradas sé@o as definidas na ficha da empresa, nas
configuracdes de Contabilidade do exercicio.

Reconciliacdo de Movimentos - importacao de ficheiro de extrato /
valores com sinal negativo
Caso o ficheiro de extrato tenha o valor em duas colunas (débito e crédito) e na coluna a

débito o valor tenha sinal "-", ao importar o ficheiro os valores dessa coluna ndao eram
apresentados na grelha de movimentos do extrato.

Remover Exercicio

Por vezes, quando se removia um exercicio ocorria um erro e o exercicio ndo era
removido.

Utilitarios \ Diagnosticos \ Diagnostico de recapitulativo - NIF nos
movimentos simétricos

Apo6s correr o Diagnostico de recapitulativos, nos movimentos simétricos, gerados pela
anulacdo de documentos da comercial, estava a ser indevidamente removido o NIF da

linha da entidade lancada em sentido contrario, situacéo que originava a que esses
langcamentos ndo saldassem para efeitos de mapas de recapitulativos.

Este utilitario passou a excecionar o diagnéstico dos movimentos simétricos, para que nao
remova o NIF que est4 em sentido contrario e que ndo consta da configuracao de
recapitulativo.

O processo de atualizacdo de dados normaliza a situacéo pelo que ndo € necessario
qualquer acéo por parte do utilizador.

Utilitarios \ Importador de Movimentos via e-fatura - Leitura de
documentos superior a 300 registos

Anteriormente 0 processo apenas permitia a leitura de blocos de 300 documentos,
obrigando o utilizador a reduzir o filtro dos documentos a importar.

Neste momento ja é possivel estabelecer filtros de datas mais amplos, mas continuara a
existir um limite por questdes de performance.



Utilitarios\ Importador de Movimentos via SAF-T PT - Documentos
com total a zero

Caso existissem documentos no ficheiro SAF-T cujo total fosse zero, ao efetuar a
importacado dava mensagem impeditiva a indicar que o movimento tinha de ter valores a
débito e a crédito.

O processo de importacdo passou a nédo considerar os documentos com valor total a zero,
deixando de ser apresentados e passiveis de serem importados.

Utilitarios\ Importador de Movimentos via SAF-T PT - Importacéo de
liquidacbes com IVA / possibilidade de base de imposto incluir
descontos

Ao importar liquidagbes com IVA discriminado e que tivessem desconto financeiro, os
movimentos gerados nao ficavam balanceados caso o IVA constante no ficheiro importado
fosse baseado no valor de incidéncia de imposto ndo deduzido do desconto.

Dado que um ficheiro SAF-T pode conter liquidacdes geradas considerando a base de
incidéncia do imposto com ou sem inclusdo dos descontos, foi acrescentada uma nova
opc¢éao no 1° passo - "A base de incidéncia do imposto inclui os descontos”, a qual permite
indicar se o célculo do IVA sera entdo baseado no valor de incidéncia deduzido, ou néo,
dos descontos.

Utilitarios\ Importador de Movimentos via SAF-T PT - Parametrizacao
das contas de Clientes

Ao importar o ficheiro SAF-T, no passo "Parametriza¢do das contas de Clientes", passou a
ser detetado a existéncia de varias contas do plano com o0 mesmo NIF e dar a
possibilidade do utilizador escolher a conta para o langamento.

Recorda-se que esta opcao ja existia, mas apenas em entidades oriundas de documentos
de liguidagOes, passando agora a detetar em entidades que constem em documentos das
vendas.

Utilitarios\ Importador de Movimentos via SAF-T PT - Parametrizacao
dos tipos de venda

A lista dos documentos passiveis de desdobrar ndo apresentava todas as abreviaturas de
documentos distintas que constavam do ficheiro SAF-T (PT), tendo a situagéo sido
normalizada em conformidade.

Utilitarios\ Procura e Substituicdo/Transferéncia - novo filtro por
descricao

No 1° passo foi disponibilizado um novo campo de filtro: "Contém Descri¢do", o qual
permite filtrar os movimentos a considerar pelo descritivo inserido. No campo pode ser
introduzida a descricao total ou parcial, ja que a procura é feita pelas linhas dos
movimentos que contém essa descricao.

Adicionalmente, no 2° passo, ao confirmar passou a ser apresentada mensagem a
questionar o utilizador sobre se deseja prosseguir, dando assim a possibilidade de
confirmar ou cancelar a operacao.

Investimentos

Investimentos \ Coeficientes de desvalorizacdo da moeda - 2019 |
Portugal



A Portaria n.° 362/2019 , de 9 de Outubro, procede a atualizacdo dos coeficientes de
desvalorizacdo da moeda a aplicar aos bens e direitos alienados durante o ano de 2019,
cujo valor deva ser atualizado nos termos dos artigos 47.° do Codigo do IRC e 50.° do
Cadigo do IRS, para efeitos de determinacédo da matéria coletavel dos referidos impostos.

Pode ler-se neste diploma que os coeficientes sofreram alteragdes em relagdo ao ano
anterior, uma vez que segundo os dados do Instituto Nacional de Estatistica (INE)
referentes ao indice de Precos no Consumidor, exceto habitacdo, demonstram que houve
uma variagdo positiva de 0,95%.

Os novos coeficientes de desvalorizacdo serdo refletidos pelo processo de atualizagdo de
dados nos exercicios cuja data de inicio seja igual ou superior a 2019.

IMPORTANTE: Devera ser executada a opcao de recélculo de mais/menos valias que se
encontra nos utilitarios, de modo a refletir os novos coeficientes, nos documentos de
alienacao/abates lancados no exercicio de 2019, para calculo das mais/menos valias
fiscais.

Investimentos \ Mapa Resumo por modelo / conta - Coluna "Amort. / P.
Imp. Anterior"

A coluna "Amort. / P. Imp. Anterior" passou a apresentar as amortizacdes anteriores
acumuladas atualizadas (incluindo deprecia¢cfes de eventuais revalorizacfes). Por
consequéncia, a coluna "Valor Liquido" passou a apresentar o valor escriturado do bem.

Tabelas\ Investimentos\ Fichas de Investimentos - erro na gravacgao /
insercéo de valor acumulado

Caso existissem varios exercicios, se fosse fechado o ano no primeiro exercicio e
anulasse depois o fecho, ao gravar uma ficha em que foi inserido o valor acumulado do
bem dava erro impeditivo de "Duplicacdo de Chave".

Recursos Humanos

Funcionarios / Contratos\ Renovacédo de Contrato - comunicacao de
novo periodo de rendimento para os Fundos de Compensacao

Ao efetuar a renovacao de contrato, quer pela janela de renovagéo quer pela janela de
funcionarios, passou a ser efetuado o registo de um novo periodo de rendimento para
comunicacgdo aos fundos de compensacéo.

Na ficha do funcionério, o registo para os fundos so é efetuado ao alterar a data de fim de
contrato se for indicado que se trata de uma renovacao. Neste caso o novo periodo de
rendimento fica registado com a data do dia seguinte a anterior data de fim de contrato.
Pela janela de renovacgéo de contrato, o novo periodo de rendimento é lancado com a data
de inicio da renovagéo.

Em ambos os casos, 0 novo periodo de rendimento fica registado com o vencimento e
diuturnidades atuais.

GRH - Taxa de IRS na listagem de Funcionarios

Nalguns casos, quando um Funcionéario tem definida Taxa Fixa, esta ndo era apresentada
na Listagem de Funcionario (ficha de dados completa), podendo esta surgir com o valor
errado ou sem qualquer valor.

Foi corrigido igualmente o respetivo report, “ListagemFuncionario.rdl”.


https://dre.pt/application/file/a/125138682

GRH \ Abonos descontos e faltas - Pré-visualizar ou imprimir

Na janela de lancamento de Abonos/Descontos e Faltas, caso o utilizador ndo fosse
Administrador ou Supervisor, a aplicacdo ndo estava a permitir Pré-visualizar ou Imprimir o
langcamento.

Para gerir 0 acesso dos utilizadores a estas op¢des, passou a existir uma nova permissao
na arvore de permissdes: BackOffice \ Movimentos \ Rec. Humanos \
Abonos/Descontos/Faltas \ Listar.

GRH \ Alteracbes Legais / Fiscais em vigor em 2020 - Atualizacao do
SMN | Portugal

Com a publicag&o do Decreto -Lei n.° 167/2019 de 21 de novembro
(https://dre.pt/application/conteudo/126365738), que atualiza o valor da retribuicdo minima
mensal garantida para 2020, torna-se necessario ajustar alguns elementos que séo base
de célculo para o processamento dos salarios ja a partir de Janeiro de 2020.

Nesse sentido, através do processo de atualizacéo de dados, foi criada uma nova entrada
na tabela do salario minimo, com o valor vigente de 635€ a partir de 1 de Janeiro do
corrente ano.

Relembra-se que a operacao de atualizacdo (em massa) do salario minimo dos
funcionarios se encontra disponivel nas opcdes de "Alteracdes Gerais" e "Operacdes Multi-
Empresa" dos Utilitarios.

GRH \ Funcionarios - "Ler Dados" do cartdo de cidadao

Quando se utilizava a opcéo de "Ler Dados" do cartdo de cidaddo, o programa estava a
importar um digito a mais para o nimero de identificacao.

Por exemplo: num bilhete de identidade com o nimero "11847594 0ZX1" o programa
estava a importar "118475940". O ultimo numero estava a ser importado erradamente do
2° conjunto de dados.

GRH \ Fundos de compensacéao

Um utilizador com permissao de acesso aos Fundos de Compensacao, mas que nao fosse
administrador nem supervisor, ao gravar uma alteragdo num registo de funcionario que
provocasse a abertura da janela de fundos, estava a ser gerada a seguinte mensagem
impeditiva: "O operador ndo tem permissdo para executar esta operacao.

GRH \ Mapa de Seguro - Gratificacdo no recibo de Férias e Natal

Existindo uma gratificac@o nos recibos de Férias e/ou Natal que ndo desconta Seguranca
Social, esse valor ndo estava a ser incluido no Mapa de Seguro.

GRH \ Mapas \ Listagens \ Listagem dias Uteis

Em certos casos, a listagem de dias Uteis dos Recursos Humanos, ndo estava a
apresentar corretamente os dias de inicio e fim do periodo.

Mapas Oficiais\ Mapa de Seguro\ Pré-visualizar / Imprimir (verséo
antiga) - valores dos abonos com limites de isencéo
Na pré-visualizagcdo/impressdo do mapa, caso existissem abonos com limites de isencéo

(como por exemplo, o subsidio de alimentacdo), estava a ser apresentada apenas a parte
sujeita em vez de mostrar o valor total do abono.

Mapas\ Mapas Oficiais (Angola)\ IRT - Declaracao Anual -
Possibilidade de emitir mapa apenas com valores



No mapa foi disponibilizada uma nova opcao - "Emitir mapa apenas com valores", que
permite a emissao somente dos valores de modo a possibilitar o preenchimento no préprio
impresso da AGT.

A emisséo do mapa completo foi também ajustada para apresentar o formato atual do
impresso do modelo n°02.

Nova empresa - configuracao de falta parcial do seguro /
processamento da falta com lancamento automéatico de abono

Ap6s criar uma empresa nova, tendo sido lancada uma falta parcial para seguro (usando a
falta 'F0002") a um funcionario, ao efetuar o processamento desse funcionario estava a ser
lancado automaticamente um abono adicional ('A010"), apesar da falta aparentemente nao
estar configurada para ter esse abono de compensacao.

Este comportamento ocorria porque na configuracao base da falta 'F002' (em dias) estava
efetivamente associado o abono para compensacao '‘A010', mas esse abono ndo estava a
ser visivel ao editar a falta porque estava indevidamente configurado como sendo em
valor, quando deveria estar parametrizado para ser em dias.

Nas novas empresas o0 abono de valor parcial do seguro (‘A010") passou a ficar
configurado de base como sendo em dias, mantendo-se a configuracéo da falta parcial de
seguro (‘FO02") para ter associado esse abono de compensacao.

Rec. Humanos \ Funcionarios - Editar Penhoras

Quando se editava uma determinada penhora de funcionario, e se alterava o valor da
penhora o campo "Valor em Falta” ndo era atualizado.

Rec. Humanos \ Mapas \ Mapas Oficiais \ Mapa de Segurancga Social -
Guia Pagamento

Nas guias de pagamento, os valores passaram a apresentar o nimero de casas decimais
definidas na moeda.

Recibos\ Carregar Cartbes\ Listagem de Cartdes - Abonos em espécie

Se tivessem sido processados abonos em espécie, a listagem de carregar cartdes
apresentava as seguintes anomalias:

1) Nao eram apresentados valores para os abonos em espécie de tipo unitario.

2) Se o funcionario tivesse um abono por cartdo e outro abono em espécie sem meio de
pagamento associado, ou tendo meio de pagamento definido este ndo estivesse
configurado na ficha do funcionario, para este Ultimo abono era mostrado o valor diério do
abono em cartéo e valor a zero.

Dado que os abonos em espécie que ndo tém configurado o meio de pagamento ndo
geram valores para o carregamento de cartdes, a listagem passou a nao
considerar/apresentar os abonos sem meio de pagamento associado e os que tendo meio
de pagamento definido, ndo esta configurado na ficha do funcionario.

A listagem passou também a mostrar os valores a carregar discriminados por tipo de
movimento/pagamento.

Recursos Humanos \ Cessacéo de Contrato - Calculo de Subsidio de
Férias

O processo que calcula os proporcionais de Subsidio de Férias e de Subsidio de Natal foi
alterado de modo a ndo processar qualquer valor de Subsidio de Férias e Férias, caso o

tempo de trabalho do funcionario seja inferior a um més, mantendo-se o calculo apenas
para o Subsidio de Natal nas mesmas condicfes que ja existia.

Recursos Humanos \ Emisséo de recibos - Itens do recibo que néao
influenciam o processamento



Os itens que nao influenciam o processamento ndo estavam a surgir no recibo de
vencimento com a chamada "(*)" e nas observacdes a indicagéo "(*) N&o influencia o
processamento”, tendo a situacao sido revista em conformidade em todos os reports
disponibilizados de base.

Recursos Humanos \ Folha de Ordenados e Salarios (FOS) | INPS
Cabo Verde - Submissédo em suporte informatico

Passa a ser possivel a submisséo em suporte informatico da Folha de Ordenados e
Salarios (FOS) a entregar ao Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS).

A entrega deste modelo declarativo € mensal devendo ser submetida em formato papel ou
em suporte informético até ao dia 15 de cada més.

No caso do suporte informético, a entrega é feita através do site portondinosilhas.gov.cv.

Nota: Devido a restricdes no acesso a plataforma néo foi possivel efetuar um teste de
qualidade para aferir a correta estrutura de ficheiro, pelo que iremos aguardar o feedback
dos utilizadores, com o compromisso de se existir alguma falha, esta sera resolvida no
mais curto espaco de tempo possivel.

Recursos Humanos \ Listagem de penhoras

Na listagem de penhoras, 0s campos data de inicio e fim, estavam a ser apresentados com
0s nomes dtmStartDate e dtmEndDate.

Recursos Humanos \ Listagem de recibos - Configuracéo de recibo
ListagemRecibos_NFN.rdl

Caso fossem lancados abonos simétricos aos abonos base processados (Vencimento,
Subsidio de Férias ou Subsidio de Natal), que levasse a zero o valor desses abonos, ao
imprimir os recibos com a configuracéo ListagemRecibos_NFN.rdl, ndo eram apresentados
0s restantes abonos esperados nos correspondentes agrupamentos (Normal, Sub.Férias
ou Sub.Natal).

A titulo de exemplo, se fosse langado um abono a negativo do vencimento (A001), o recibo
deixava de apresentar os restantes abonos que fizessem parte do agrupamento do recibo
normal.

Recursos Humanos \ Mapas \ Modelos Oficiais - Mapa ADSE

O acesso a esta opcao ndo estava acessivel a utilizadores ndo administradores, tendo
passado a respeitar a correspondente permissao.

Recursos Humanos \ Marcacéao de faltas em horas

Ao efetuar a marcacao de faltas pelo calendario para um codigo de falta em horas, estava
a ser inserida uma linha de falta em dias quando devia efetuar a conversao para as horas
correspondentes aos dias assinalados.

Recursos Humanos \ Processamento - Abonos adicionais
processados nos recibos de subsidios de férias

De modo a uniformizar o processo de calculo de abonos adicionais processados nos
recibos de subsidio de férias, os abonos fixos do funcionario a processar junto com o
recibo do subsidio de férias devem estar contidos no periodo de férias marcados ao

funcionario e ndo na data do processamento do recibo normal. Recorda-se que os abonos
pontuais langados nas janelas de Abonos / Descontos ja respeitavam este comportamento.

Recursos Humanos \ Processamento\ Abonos - Valor coletavel para
os descontos de seguro e sindicato



O valor coletavel para os descontos de seguro e sindicato apenas estava a ser calculado
caso o valor do(s) abono(s) fosse superior ao limite de isen¢éo para desconto, e quando
era calculado estava a ser baseado no valor total do(s) abono(s), em vez do remanescente
acima do limite.

Recursos Humanos \ Utilitarios - Operacfes Multiempresa - Execucao
do processamento de salarios com descarga online

Ao efetuar o processamento de salarios com descarga online, através da Operacdo multi-
empresa, ocorria o erro "99999- Este SQLTransaction esta concluido, ja nao pode ser
utilizado" e abortava o processamento.

O problema ocorria quando o movimento contabilistico ndo estivesse bem gerado. Neste
cenario, 0 processamento passa a ser finalizado com sucesso, no entanto, no log é
colocada uma indicacdo que a descarga nao foi efetuada, mencionando o respetivo
motivo.

Depois de corrigir a configuracdo de descarga para a contabilidade, podera efetuar a
descarga através da opg¢éao propria.

Recursos Humanos | Dashboard - Funcionarios: Fim de Contrato

Na consulta de base "Funcionarios: Fim de Contrato" associada ao "Dashboard para Rec.
Humanos", a alteragédo do parametroffiltro “N° dias antecedéncia” nao tinha qualquer efeito.
A aplicacdo estava sempre a considerar o n° de dias de antecedéncia por defeito,
associados a consulta.

Recursos Humanos | O. Operagdes - Deslocacdes/Despesas
(Lancamento)

A aplicacdo nao estava a permitir fazer o langcamento das desloca¢fes/despesas, quando
o utilizador ndo era administrador/supervisor.

Recursos Humanos\ Carregar Cartdes (Refeicédo) - Valor duplicado /
subsidio de refeicdo lancado manualmente

Caso ocorresse o langamento manual do abono do subsidio de refeigcdo (com valor a
positivo ou a negativo), em conjunto com o processamento automatico do mesmo, na
listagem de carregamento e na emissao do suporte magnético, o valor a carregar
erradamente ficava duplicado, apesar de no recibo de vencimento aparecer corretamente
as duas linhas langadas para o abono do referido subsidio.

Recursos Humanos\ Mapa de férias - alteracdo da opcéo de respeitar
feriados

Se fossem marcadas férias para um funcionario que tenha ativa a opc¢ao para respeitar
feriados (na respetiva ficha) e depois se desativasse essa op¢ao, ndo era emitido qualquer
alerta, e caso o periodo de férias marcado inclua feriados e néo seja feita a retificacdo da
marcacéo de férias, no mapa de férias apresenta um nimero de dias para o periodo
diferente do mostrado no resumo.

Caso seja alterada na ficha do funcionério a opcao "Respeita Feriados", os dias de folga
especificos ou 0 niumero de dias de férias, e j& existam férias marcadas para esse
funcionario, ao gravar a ficha passa a ser apresentado o aviso ndo impeditivo: "Pode ser
necessario rever a marcacgao das Férias para o Funcionario.".

Recursos Humanos\ Mapas Oficiais (PT)\ CGA Relacéao Contributiva -
Emissao da Guia de Pagamento / Extenso
Por vezes, dependendo do seu valor total, ao emitir a guia, o calculo do valor do respetivo

extenso entrava em ciclo, ficando bloqueada e n&o se conseguia efetuar a emisséo da
mesma.



Além disso, o valor do extenso néo estava a ser mostrado, pelo que passou a ser
apresentado na guia.

Recursos Humanos\ Utilitarios\ Relégio de Ponto - Importacéo de
Ficheiro - Erro ao selecionar ficheiro

No 1° passo ao avancar para 0 passo seguinte, caso a localizacao por defeito da
configuracdo nao tivesse o ficheiro de importacdo com o mesmo nome, apos selecionar o
ficheiro dava a mensagem de erro: "Nao foi possivel localizar o ficheiro 'C:\Program Files
(x86)\eticadata software\ERP v18\Desktop\False'."

Saléarios\ Contratos\ Cessacao de Contrato - meses de trabalho para
férias

Caso a duragao do contrato a cessar ndo resultasse em meses de trabalho completos, o
célculo dos proporcionais do subsidio e més de férias estava a considerar a duracao total
(em meses e dias), quando deveria ter em conta somente o nimero de meses completos.
Dado que o calculo dos proporcionais do subsidio de Natal deve considerar a duracéo
total, a indicacdo dos meses de trabalho passou a ser definida em 2 campos diferenciados:
0 campo ja existente para o subsidio de Natal e um novo para os meses de trabalho dos
proporcionais das férias. Este novo campo sé permite a insercdo de nimero de meses
completo.

Saléarios\ Contratos\ Renovagéao de Contrato - Novos campos com
historico de renovacoes

A grelha de Renovacéo de Contrato passa a apresentar trés novas colunas, nao editaveis,
com as datas de inicio de contrato das 3 Ultimas renovacdes de contrato.

Passa também a ser possivel pré-visualizar e/ou Imprimir a listagem de renovacdes de
contrato que respeitam os filtros da janela: Tipo de Contrato e Data de fim de contrato
entre as datas 'Desde' e 'Até".

Salarios\ Gestao de Pagamentos - Recibos de Vencimento em Lote -
melhoria da performance

O processo de pagamento dos recibos de vencimento em lote foi ajustado de forma a
diminuir o tempo de execuc¢do do mesmo.

Adicionalmente passou a ser apresentada uma barra de progresso indicativa do
andamento do processo.

Saléarios\ Processamento - Subsidio de Natal por duodécimos 50% /
dias uteis fixos

Estando a empresa configurada para processamento "Mensal", com o tipo de
processamento a "Dias Uteis Fixos" e subsidio de Natal por duodécimos a 50% nas fichas
dos funcionarios, ao fazer o processamento do subsidio de Natal no més em que sdo
pagos os restantes 50%, o valor desses 50% estava a ser incorretamente calculado.

Tabelas \ Entidades \ Seguradoras (Acidentes de Trabalho) - Codigo
ISP

A tabelas de Seguradoras (Acidentes de Trabalho), passou a disponibilizar por defeito
alguns registos das empresas de seguros e 0s respetivos cédigos ISP. As seguradoras
distribuidas por defeito séo:

» Agoreana - Seguradoras Unidas
» Ageas
* Allianz Portugal



» CA Seguros

» Caravela Seguros

* Fidelidade

* Fidelidade (ex IB)

* Generali

* GNB Seguros

* Liberty Seguros

* Lusitania

* Mapfre Seguros

* Mutua dos Pescadores
* Ocidental Seguros

* Popular Seguros

* Tranquilidade

* Tranquilidade - Seguradoras Unidas
* Una Seguros

* Victoria Seguros

* Zurich Seguros

Tabelas\ Entidades\ Funcionarios - Fundos de Compensacao /
identificador do contrato editavel
O campo do identificador de contrato passou a ser editavel, de forma a que possa ser

inserido o identificador para os funcionarios cuja inscricdo nos fundos de compensacéo é
anterior & utilizacdo do Web Service de comunicagdo para os referidos fundos.

Tabelas\ Recursos Humanos\ Taxas Retencéo - aumento do valor
maximo dos limites

De forma a poder ser calculado o imposto de reteng&o para salérios superiores a
9.999.999, na coluna do limite/escalédo passou a ser permitida a insercao de valores até
um maximo de 9.999.999.999,00.

Utilitarios\ Descarga GRH para Contabilidade - alteracao do
numerador mensal dos movimentos a descarregar

Ao voltar a descarregar movimentos para a Contabilidade, tendo alterado a data para um
més diferente da data onde inicialmente tinham sido gerados, se a numeracao fosse
mensal dava o erro impeditivo: "22222 - Registo Alterado/Removido por outro utilizador".

Na grelha de movimentos a gerar, tendo numeragdo mensal deixou de ser possivel alterar
a data dos movimentos.

Utilitarios\ Descarga GRH para Contabilidade - melhoria de
performance na descarga com geracao de movimentos nos planos
auxiliares

Quando eram gerados movimentos nos planos auxiliares (operacionais) a partir do plano

base, a descarga para a Contabilidade tornava-se mais morosa, pelo que foi ajustado e
melhorado o processo de descarga, de forma a reduzir o tempo de execucdo do mesmo.

Utilitarios\ Descarga GRH para Contabilidade\ 1° Passo -
posicionamento do cursor
Apos inserir a data de inicio e fazer "enter", o cursor estava indevidamente a posicionar-se

no campo "Incluir Processamentos ja descarregados", em vez de posicionar-se ho campo
seguinte - "Data Fim".

Utilitarios\ Operacdes Multi-Empresa\ Mapa de Seguranca Social\
Guia Pagamento - dados do pagamento



Ao emitir a guia de pagamento, para todas as empresas selecionadas nas operacoes
multi-empresa, repetia a mesma informagéo do pagamento (nimero da conta ou cheque),
referente & empresa que estivesse aberta.

Ao imprimir passou também a apresentar previamente a janela para confirmacao e/ou
alteracdo dos dados de pagamento, a semelhanca do que ja acontecia ao pré-visualizar.

Apoio Pos-Venda
APV \ Alterar situacdo de ordem de reparacéo

Ao alterar a situacao da ordem de reparacéo, pela terceira vez, a aplicacao estava a gerar
um erro.

APV \ Equipamentos - Janela de pesquisa/selecao de "Modelos" em
branco.

Na criacdo/edicdo de um Equipamento, depois de selecionar uma "Marca" com codigo
contendo caracteres especiais {[ & _ ? %]}, ao tentar atribuir o Modelo, a janela de
selecdo de "Modelos" ndo carregava qualquer informacao, sendo apresentada em branco.

APV \ Movimentos \ Entrega / Facturacao de Reparacédo com
existéncia de documento de Caucdao / Valor minimo.

Passa a ser possivel fazer a Regularizacdo de Adiantamentos a partir da
Entrega/Faturacao APV quando foi emitido documento de Caucédo/Valor minimo como
adiantamento ao registar o pedido de apoio.

- Ao efetuar a Entrega/faturagéo, caso tenha sido emitido documento de adiantamento este
é apresentado na linha do pagador (tal como anteriormente). caso este seja um
documento tipificado como adiantamento, ao selecionar a chkbox '‘Doc. Regul.' e indicar
um documento de regularizagdo a utilizar ('TpDoc.Regul."), ao gravar sera efetuada a
regularizacdo do respetivo pendente, a semelhanca do que ja acontecia se caso a
regularizacéo fosse efetuada pela Comercial.

Foi também revisto o mecanismo de utilizacao de adiantamentos, quando o documento de
Caucéo/Valor minimo seja emitido como documento de venda, para adequar 0 mesmo as
regras fiscais em vigor e de certificacéo.

- Assim, quando em ambiente certificado (PT, AO), caso seja emitido documento de
Caucéo/Valor minimo, emitido como documento de venda, ao efetuar a Entrega/Faturacéo
passa a ser inserida na grelha de Pagadores uma linha para emissao de
N.Crédito/Devolucao simétrica a do doc. Caucao, onde deve ser indicado o tipo de
documento de natureza contraria a gerar para anulacdo do doc. caucéo.

Essa linha encontra-se selecionada por defeito para emissao. Caso nao se pretenda fazer
a devolucdo deve ser desselecionada a chkbox 'Gerar' e a n. crédito correspondente ja
ndo sera emitida.

- Em ambientes nédo certificados mantém-se o comportamento anterior, sendo inserida no
doc. venda uma linha com o mesmo artigo usado na cauc¢ao, com valor negativo.

APV \ Movimentos \ Entrega/Faturacao - Documento Eletronico

Numa Entrega APV, ao selecionar um Tipo de Documento a emitir para um Pagador que
Recebe/Emite Doc. Eletronico, caso o Tipo de Documento selecionado nao seja um
documento eletrénico, ndo estava a ser despoletada a mensagem de alerta de documento
que nao permite Assinatura Eletrénica Avancada.

APV | OFI - Casas decimais dos custos



Nas reparacdes de APV e OFI, assim como nos orcamentos APV, nas linhas de materiais
e servigos, a coluna dos custos estava a ser formatada com o niumero de casas decimais
definido para os valores unitarios em vez dos custos unitarios.

Rent-a-Car

ARC - Processos Rent-a-Car - Faturas com NIF's diferentes mesmo
Cadigo de Cliente

Em certas circunstancias, a aplicacao estava a permitir gerar duas faturas para 0 mesmo
cédigo de cliente, mas com nimeros de contribuinte distintos.

De forma a evitar estas incoeréncias, nas empresas sujeitas a certificagdo, o campo
numero de contribuinte (NIF) passou a ficar bloqueado se existir pelo um movimento desse
cliente, com n° contribuinte definido, nas janelas de movimentos

- um movimento de Venda certificado;

- um movimento de Ordem de Reparacédo (OFI) certificado

- um movimento Reparacéo (APV) certificado;

- um processo de Stands;

- um processo de Rent-A-Car;

- um movimento Encomenda/Orgcamento certificado.

Autogest \ Rent-a-Car \ Processos - secc¢ao de faturacao

N&o estava a ser possivel alterar a sec¢éo de faturacdo de um processo Rent-a-car.
Quando se selecionava a seccao pretendida a aplicacéo alterava para a seccao atual.

Complex Taxes - RAC - Data Doc. Venda vs Data do Processo -
impostos aplicaveis

Num processo RAC em data Complex, ao emitir um Doc. Venda para data com impostos
diferentes dos impostos na data do Processo, os valores do Processo nao séo
recalculados em funcao dos impostos aplicaveis a data da fatura, conforme implementado
para Stands.

Assim, caso na data de emissao do documento de Venda os impostos aplicaveis sejam
diferentes dos impostos aplicaveis na data do Processo, para que os valores da fatura
figuem iguais aos do Processo RAC, deve primeiro ser alterada a data do Processo para
forcar o recalculo dos impostos do Processo e s6 depois emitido o respetivo documento de
Venda.

Caso sejam emitidos varios documentos de venda para datas diferentes, em que se
apliquem critérios de impostos diferentes, ndo é atualmente possivel fazer corresponder 0s
valores do Processo & soma dos valores dos varios documentos.

Consultas \ Autogest \ Rent-a-Car \ ARC - Processos a faturar

Foi acrescentado um novo parametro a consulta 'ARC - Processos a faturar' que permite
filtrar os resultados pelo 'Estado’ do Processo.

Os processos fechados nao faturados passam também a ser devolvidos pela consulta.
Foi ainda adicionado um sub-report a consulta que permite visualizar as linhas de
documento/entidade pagadora a gerar em falta.

O respetivo report, 'RACProcessosAFaturar.rdl’, foi igualmente ajustado para refletir as
alteragcfes implementadas na consulta.



Processos Rent-a-Car\ Taxas e Itens de verificagédo a faturar -
Processos ¢/ Iva incluido no valor unitario

Nos processos Rent-a-Car configurados para apresentar precos com IVA, nos valores 'A
faturar', dependendo dos valores em causa, por vezes em alguns artigos o campo "Pr.
Unit. ¢/ IVA" (preco definido na Classe e/ou Tabela de Precos) apresentava valores
diferentes do campo "Sub. Total", para uma unidade, decorrentes de arredondamentos.

Rent-a-Car\ Assistente de facturacéo - possibilidade de faturar a
outros pagadores

Através do Assistente de Faturacdo Rent-a-Car passa a ser possivel faturar a '‘Outro
Pagador' e a 'Condutor’, tendo sido acrescidos no 1° passo esses dois tipos de pagador a
lista de entidades a faturar.

Foram também adicionados a grelha do 2° passo do assistente, os campos 'Cliente' com o
nome do cliente principal do processo, 'Tipo de Pagador' e o nome do 'Pagador'.

Passa também a ser possivel filtrar apenas os processos de uma determinada sec¢éo ou
todas, (anteriormente s6 a sec¢éo atual ou todas). Para filtrar para 'Todas' deve ser limpo
o filtro de Secgéo.

Além disso, a faturacéo a 'Cliente' através do assistente deixa de estar limitada a
processos do tipo ‘Aluguer Normal', assim como a faturacdo a 'Seguradora’ deixa de estar
limitada a processos do tipo 'Aluguer Seguradora'. Passa a ser apresentada a combo 'Tipo
onde se pode escolher filtrar processos de aluguer normal, aluguer de seguradora, ou
todos.

Frotas

(Seccao vazia)

Oficinas

Aplicativo de Recolha de Tarefas\ Materiais - pesquisa de artigos

No separador de "Materiais", quando se efetuava a pesquisa de artigos e se clicava no
botéo de selecdo do critério de pesquisa numa das colunas da grelha (por exemplo, stock
real), ocorria o erro: "O valor ndo pode ser nulo. Nome do parametro: uriString".
Adicionalmente, foi ajustado o comportamento da pesquisa de artigos quando néao se
indica o armazém antes de invocar a pesquisa, para passar a apresentar o stock
real/disponivel com base no armazém por defeito (armazém associado ao tipo de
documento da OR em causa).

Autogest - Orcamentos - GTMotive

Quando o cliente inseria um desconto no GTMotive para os materiais de pintura (EX:
10.5%), o valor que estava a ser passado do GTMotive para o campo do Preco Unitario no
separador dos materiais no ERP era o valor Liquido (j& com o desconto incluido) e ndo o
valor unitario com a indicacéo dos 10.5% de desconto.

O desconto particular a aplicar a "material de pintura" e a "servigo de pintura" passou a ser
descarregado para o campo "Desc 2".

Autogest \ APV - Novas consultas personalizadas do tipo Lista p / uso
no Envio de Email ou na Geragéao Atividades



Passaram a ser disponibilizadas as seguintes consultas personalizadas para servirem de
base ao Envio de Email (tipos de documentos) e/ou na Geragdo de Atividades (CRM):

AO - Lista Ordens Reparacdo - novas colunas contactos - (antiga : Ordens de Reparacéo).
AO - Lista Ordens Reparacdo p/Email - novas colunas email - (antiga : Ordens de
Reparacgéo p/Email).

AO - Orcamentos de Oficinas - novas colunas contactos - (antiga : Orcamentos de
Oficinas).

AO - Recepcao de Oficinas - novas colunas contactos - (antiga : Recepcao de Oficinas).
AO - Lista Entrega/Faturacdo p/Email - nova consulta.

APV - Lista Reparacgfes - novas colunas contactos - (antiga : Reparacdes de APV).

APV - Lista Reparacfes p/Email - novas colunas email - (antiga : Reparacdo APV p/Email).
APV - Lista Entrega/Faturacdo p/Email - novas colunas email - (antiga :
Entrega/Facturacao de APV p/email).

Autogest \ Oficinas \ Ordens de Reparacao - impressao da Folha de
Obra

Ao imprimir a Folha de Obra de uma ordem de reparacéo, algumas caixas de selecdo da
lista de intervengdo estavam a aparecer maiores do que era esperado.

Autogest | Oficinas | Recolha de tarefas

Quando no aplicativo da Recolha de Tarefa se fechava uma atividade, do lado do Erp, no
separador Servi¢os Internos da Ordem de Reparacéo, a atividade anteriormente fechada
pela Recolha de Tarefas nédo estava a ficar com o estado "Fechada".

Decorrente desta correcdo, foram alterados alguns comportamentos na aplicagao:

» Ao fechar uma tarefa na Recolha de Tarefas, a atividade a qual a tarefa esta associada,
fica com o pisco "Efetuada”.

» Caso a tarefa esteja dividida por vario técnicos, s6 o ultimo técnico a fechar a tarefa é
que fara piscar a opcgéo "Efetuada”.

* Ao fechar/anular a Ordem de Reparagéo ou ao alterar o estado da OR (para um n&o
disponivel na Recolha de Tarefas), o utilizador é questionado se pretende fechar as tarefa
abertas. Se o utilizador responder que sim, a tarefa é fechada e a atividade fica com o
pisco de "Efetuada".

» Se a atividade tiver uma tarefa "Em Pausa/Em Curso", ao selecionar a op¢ao "Efetuada”
o utilizador é alertado de que existem tarefas em pausa/em curso associadas a atividade,
e é questionado se pretende ou nao fechar a tarefa.

* Se atividade tiver uma tarefa Fechada, ao retirar o pisco "Efetuada” o utilizador é alertado
gue existe uma tarefa fechada associada a essa atividade e é questionado se pretende
reativar essa tarefa. Caso o utilizador responda que sim, a tarefa é reativada e o pisco na
opcao "Efetuada” é retirado. Caso o utilizador responda que néo, apenas € retirado o pisco
na opc¢ao "Efetuada”. Se o utilizador cancelar, ndo acontece nada e a opgao "Efetuada”
continua selecionada.

Autogest | Orcamentos / Marcacoes / Ordens de Reparacgao

De forma a facilitar o processo de geracao de Ordens de Reparacao, foi disponibilizado um
botdo na ribbon das Marcacdes ("Gerar/Posicionar Movimento") que permite ao utilizador
gerar a Ordem de Reparacéo.

Se a marcacédo néo estiver integrada, ao selecionar a opg¢éo "Gerar/Posicionar Movimento”



€ aberta a janela de movimentos a gerar. Caso a marcacao ja tenha sido integrada, essa
opc¢éao posiciona-se no documento de origem.

OFI'\ APV - Remover linhas de Atividades que discriminam artigos -
Valores Totais

Ao eliminar uma linha de Atividade da Lista de Intervencgdes solicitadas em Orgcamentos ou
Ordens de Reparacéo, se essa linha tivesse selecionada a op¢ao para Discriminar Artigos,
0s Servigcos e Materiais associados a linha eram removidos, mas os totais ndo eram
atualizados. Gravando de seguida o movimento, este ficava com os valores totais errados.
Ao tentar eliminar uma linha de atividade que tenha selecionada a opc¢éo para Discriminar
Artigos, passa a ser apresentada uma mensagem impeditiva informando que néo é
possivel remover linhas com essa opcao ativa. Deve primeiro ser desselecionada a opcao,
e depois ja € possivel remover a linha, ficando os totais corretos.

Oficinas - Entrega Faturacéao

Tendo o documento de venda associado ao cliente a usar na entrega faturagéo inativo,
quando se procedia numa OR ao "Gerar/Act. Mov.",

na linha de pagadores era apresentado o documento fatura que se encontrava inativo, e
acabava por gerar um documento de venda.

Oficinas - Ordens de Reparacéo - Listas intervencéo

Nas ordens de reparacao de OFI ou APV, a data “Data Inicio” definida para as atividades
selecionadas nas listas de intervengdes ndo estava a ser passada para as linhas dos
servicos e artigos ao selecionar a opgao de discriminar artigos na OR.

Oficinas \ Ordens de Reparacao - Tipo de Entidade Pagadora

Quando se langava e removia uma linha numa Ordem de Reparagéo e em seguida se
gravasse esse registo, ao voltar a langar uma linha de materiais nessa ordem de
reparacao, o tipo de pagador sugerido por defeito ficava incorreto, quando no documento
estava configurado o tipo de entidade como "Interno".

Oficinas | GT Motive Estimate 4.39

Ao ligar a nova versdo do GT Motive Estimate (4.39), ocorria um erro de Browser nao
suportado.

» Foi ajustado o registry em conformidade, passando o ERP Eticadata a suportar a ligacéo
a nova versdo da plataforma GT Motive Estimate (4.39) no endereco:
https://estimate.mygtmotive.com/webservice/GtInterfaceWS.asmx

* Para ajudar o operador a seleccionar qual o servigo da Gt Motive pretendido - anterior ou
novo -, na janela de configuracéo de ligacdo ao GT Motive, o0 campo do endereco dos
servigo passou a combo "nao validada" jA com os enderecos dos dois servigos pré-
carregados.

Oficinas\ Entrega/Facturacao - ORs a preco de custo com preco de
venda ajustado / geracdo da venda com agrupamento de artigos

Na faturacdo de uma ordem de reparacdo com duas (ou mais) linhas com o mesmo artigo
servi¢o, marcadas com venda 'A Preco Custo', em que o preco custo base/real é diferente
entre as linhas (ex. técnicos diferentes), se o preco de venda unitario fosse ajustado
manualmente nas linhas (deixando de ser igual ao preco de custo), ao gerar a venda com
a opcao de 'Agrupar artigos', estava a ser calculado um preco unitario médio para o artigo
servico com base no preco de custo real em vez de usar o preco de venda unitario
alterado, provocando diferencas entre os valores da venda e da OR, o0 que originava o
aparecimento de um acerto.



Assim sendo, foi corrigida a obtencéo do preco de venda unitario por forma a que este
corresponda ao preco unitario inserido.

Para além disso, foi alterado o comportamento no agrupamento de artigos, fazendo-o
corresponder ao implementado na gestdo comercial, donde, se, por exemplo, 0s precos
unitarios das linhas forem diferentes, ainda que o cédigo do artigo seja 0 mesmo, serao
geradas duas linhas distintas para 0 mesmo artigo, uma por cada preco unitario. Deste
modo, as linhas s6 serdo agrupadas se tiverem os mesmos valores de precos e
descontos.

Recolha de tarefas - Ordem de Reparacéo - Descricao Tarefa.

Tendo na configuracao da recolha de tarefas, a op¢éo "Campo ‘Tarefa' editavel"
selecionada, quando se alterava a descri¢do de uma tarefa na recolha de tarefas, a
descricdo adicionada a tarefa ndo era atualizada na Ordem de Reparacao.

Viaturas - Histoérico

Caso fosse registada uma OR para 'Consumidor Final' preenchendo o Nome, e
posteriormente fosse feito outro registo para '‘Consumidor Final' com um Nome diferente,
p.e. uma venda na GCE, ao consultar o Histérico da Viatura, era apresentado para essa
OR (e para todas as outras a 'Consumidor Final) o Nome inserido no ultimo documento a
‘Consumidor Final', em vez do Nome indicado na OR.

Stands

Autogest \ Processos \ Venda \ Retoma \ Documento de Retoma - Tipo
de Entidade "Fornecedor" / Seccao

Estando a trabalhar numa seccédo "SEC2" diferente da seccdo "SEC1" onde foi criado o
Processo de uma viatura, ao chamar na "SEC2" esse processo criado na "SEC1", e na
"Venda" selecionar um Cliente com "Encontro de Contas" com o Fornecedor dessa viatura,
ao fazer depois a Retoma de uma outra viatura e para o "Documento de Retoma”
selecionar o tipo de entidade "Fornecedor” e a sec¢do "SEC2", a aplicacéo estava a
ignorar a seccao indicada e a gerar o documento de Retoma na secg¢éo "SEC1" quando
deveria gerar na secgdo "SEC2".

Autogest \ Stands Processos - Validacdo da data do processo vs
exercicio

A data do processo deixa de estar vinculada ao exercicio de modo a que se possa alterar
a data de processos antigos para datas fora do exercicio em que foram criados.

Stands - Desassociar Doc. Venda com Liquidacdo sem associacao ao
Processo

Quando o doc. venda associado a um processo tivesse liquidagdo externa sem associacéo
ao processo, isto é, a Liquidacao foi efetuada pela GCE e ndo esta associada ao processo,
ao tentar desvincular o documento de venda era apresentada a mensagem "N&o é
possivel efectuar a desvinculagao porque o documento de venda ja se encontra liquidado!"
e nao permitia continuar.

Passa a ser possivel desvincular documentos de venda com liquidacdo sem associagéo ao
processo, sendo apresentada uma mensagem informativa da situacéo e com a opgéo de
continuar ou ndo com a desvinculacdo da venda.

Stands | Em novo registo ao selecionar o cliente limpava a taxa de IVA



Ao criar um novo registo de Processo, depois de selecionar a viatura, ao selecionar o
Cliente para a Venda, estava a ser limpa a taxa de IVA no resumo da Venda (separador
Venda | Valores).

Caso se tratasse de um Processo de usados (regime de IVA de bens em 22 mao), se em
seguida fosse selecionada uma taxa de IVA para a Venda, essa taxa estava igualmente a
ser atribuida a Compra (separador Compra | Itens Facturados) e a ser calculado IVA para
a Compra, acrescendo que, por se tratar de um Processo com regime de IVA de bens em
22 méao, na Compra ndo € possivel alterar a taxa, obrigando a mudar o regime para geral e
voltar a colocar em 22 méao para limpar a taxa de IVA erradamente atribuida a Compra.

CRM

CRM | Evolucéo tecnoldgica - Migracao das janelas Silverlight para
HTML

Seguindo a politica de migrag&o das janelas desenvolvidas em Silverlight, 0 médulo CRM
foi migrado para html. Além disso, foram melhorados e estabilizados alguns processos de
workflow, de modo a tornar as funcionalidades mais operacionais e abrangentes.

Com a migragédo do médulo CRM, foram introduzidas novas funcionalidades:

* A janela de Modelos passa a apresentar um layout semelhante a janela de Atividades;
* Os Modelos passam a ser mais genéricos e reutilizaveis;

» Passa a ser possivel criar Modelos com recorréncia;

* A edigdo da ocorréncia de uma série recorrente, passou a ser feito numa janela, aberta a
partir da agenda, tornando o processo mais intuitivo e facil de configurar;

» Foram adicionados alguns icones, nomeadamente na selegéo de contactos nas
Atividades, que visualmente tornam a janela mais apelativa e simples;

» Passa a ser possivel criar e editar as Categorias e os Recursos. Foram criadas as
tabelas "Categorias" e "Recursos” que permitem a criacdo e edi¢do de registos.

* Todas as janelas do mdédulo CRM passam a ser customizaveis.

» O separador "Geracéao de Atividades" presente nos tipos de documentos e nos tipos de
atividades foi alterado. A configuracéo da geracao de atividades nos tipos de documentos
e tipos de atividades, passou a ser feita via Modelo, ou seja, é necessario criar um Modelo
e associa-lo ao respetivo documento ou tipo de atividade. Os Modelos passam a dividir-se
em quatro tipos:

- Documento: Os modelos ficam disponiveis nos tipos de documento;

- Atividade: Os modelos ficam disponiveis nos tipos de atividades;

- Modelo: Esta opcéo permite definir criar um modelo que sera aplicado a uma consulta.

- Processos: Os modelos ficam disponiveis nos Processos Stands e Rent-a-car.

CRM - Geracéo de Atividades via API

Os movimentos criados pela api do erp a partir dos movimentos abaixo identificados
passam a gerar as atividades automaticas configuradas no respetivo tipo de documento
destino, ignorando neste caso a configuracdo "Pedir Confirmacao".

Passam a gerar atividades automaticas os movimentos criados via api, quando criados a



partir dos movimentos de:

» GCE : Compras, Encomendas, Vendas, Liquidacdes, Liquidacdes Diferidas, Contratos
(Processamento)

* APV : Orcamentos, Pedidos de Apoio, Reparagdes, Entrega/Faturagao

* ATG : Orgcamentos, Ordens de Reparagao, Entrega/Faturagéo, Processos STD,
Processos Rent-A-Car

* SUITE

CRM \ Atividades - Categorias

Nas atividades recorrentes, as categorias ndo estavam a funcionar corretamente. Em
certas casos, as categorias ndo eram atualizadas e por vezes as alteracfes nas
ocorréncias, tanto no erp como no outlook, ndo séao refletidas do outro lado.

CRM | Atividades - Categorias

Na janela de Atividades, o campo "Categoria” passou a apresentar os registos por ordem
alfabética e a permitir filtrd-los por cédigo e descrigdo.

CRM | Atividades Automaticas | Organizador e Natureza

1. Na edicao/configuracéo de Tipos de Documentos, Tipos de Atividades e Modelos, na
configurac@o da Geracgéo de Atividades, passa a ser possivel indicar o 'Organizador' por
uma Tag da Consulta.

O valor retornado pela Tag no momento da execucéo deve retornar um User valido, caso
contrario a Atividade néo sera gerada, sendo inserido um registo de erro no registo de
erros do sistema.

2. Na configuracdo de Tipos de Atividades, na configuracdo de Geracdo de Atividades,
passa a ser possivel configurar a geragéo de atividades da mesma Natureza do Tipo de
Atividade em edi¢&o, ndo podendo apenas a atividade a gerar ser do mesmo 'Tipo
atividade' do Tipo de Atividade em edicao.

CRM | Clientes Potenciais / Oportunidades - separador Atividades

Na janela de Clientes Potenciais/Oportunidades, foram acrescentadas na grelha do
separador 'Atividades' as colunas "Data Fim", "Hora de Inicio" e "Hora Fim".

CRM | Edicao de atividades recorrentes a partir da ficha de entidade

O processo de edigcao de atividades recorrentes foi estabilizado. Existiam algumas falhas
no processo de integracdo de dados com o Erp. As alteracdes que foram feitas tornam o
processo mais transparente e semelhante ao que existe no lado do Outlook.

O processo de edigéo de atividades recorrentes a partir da ficha de entidade foi também
melhorado. Ao selecionar uma atividade recorrente a partir do separador de atividades, o
utilizador sera questionado se pretende editar a série ou a ocorréncia. Na edicdo da série,
a aplicacdo altera apenas as atividades que néo tem alteracdes especificas,

CRM | Integracéo via Outlook - varias contas configuradas no mesmo
outlook

Com integragéao via Outlook e quando existia mais do que uma conta configurada no
Outlook, o processo estava a enviar os e-mails pela primeira conta que encontrava e nao
pela conta de e-mail definida na edi¢é&o de Utilizadores (Admin).

CRM | Modelos - regravacao de registos

Ao regravar um "Modelo" existente do CRM com duas ou mais linhas de relacionamentos,
estava a ser apresentada a mensagem de erro "A lista ndo pode conter chaves repetidas!".



CRM | Vendas \ Introd. Vendas \ Nova Atividade -
Compromisso/Reuniao

Com integragéo via Outlook, ao criar uma atividade de natureza "Compromisso/Reuniao”
pelo menu Vendas\CRM\Nova Atividade, a opcao de integracao nao estava a ficar
automaticamente selecionada.

Tipos de Documentos | Geracdo Automatica de Atividades - Tipo de
Contacto

Quando existe um tipo de contacto definido num modelo do tipo "Documento”, 0s
contactos que concorrem para a atividade passaram a considerar as direcées alternativas
da entidade, isto é:

» Se 0 movimento promotor tiver uma direcao alternativa, sdo todos os classificados com o
tipo de contacto da direcao alternativa exceto os das entidade.

» Se o movimento tem entidade definida, sdo todos os classificados com o tipo de contacto
da entidade exceto os das dire¢es alternativas.

SUITE - Gestao Hoteleira

Lancamento de Encargos - Taxa de Hotelaria/Turistica

A aplicacdo estava a ignorar o separador decimal do preco da taxa de hotelaria/turistica,
guando este era uma virgula. Por exemplo, se o preco estivesse gravado como "1,000"
estava a assumir o valor "1000".

Permisséao - BackOffice \ Movimentos \ Suite \ Langamento Encargos -
Alterar

Um utilizador sem permisséo para alterar encargos "BackOffice \ Movimentos \ Suite \
Lancamento Encargos - Alterar” ndo estava a conseguir adicionar novos encargos nem
criar novas contas.

SUITE - Alterar Reserva apés Faturar

A alteracao de linhas de Reserva ja faturadas passa a estar sujeita a permisséo de
Utilizador, incidindo esta permisséo sobre os campos que sao apresentados na Fatura
Suite distribuida por defeito.

Foi adicionada a permisséo "Reservas ja faturadas" em "BackOffice \ Movimentos \Suite \
Reservas \ Alterar", assumindo esta, na atualizacéo de dados, o valor do nodo pai de cada
utilizador.

N&o tendo esta nova permissédo ativa, ndo é possivel alterar (para reservas faturadas) na
janela de Reserva bem como no Planning:

- Data de check-in

- Data de checkout

- Alojamento

- PAX (apenas na janela de reservas)

- Diéria (apenas na janela de reservas)

- Voucher (apenas na janela de reservas)

- Inserir linha de histérico (ou split no Planning)



- V/ NUmero (separador ‘Comuns')
- Origem" (separador 'Comuns’)

Sempre que um Utilizador sem permisséo para alterar reservas faturadas, tentar alterar
qualquer dos campos anteriores, sera langada uma mensagem de erro com o texto "Nao
tem permissao para alterar reservas ja faturadas. Devera anular a respetiva fatura."

Suite - Linha BASIC - Tabela de Clientes

A tabela de "Clientes" passou a estar disponivel num sistema com licenciamento Suite
BASIC.

Suite - manutencao de alojamento

Ao tentar inativar um alojamento para manutencéo, a afetar booking, se houvesse uma
reserva a fazer checkout no dia de inicio do periodo de inatividade para o alojamento, a
aplicacdo apresentava o erro "Data inicial: Existem reservas xxx/y ativas para essas datas"
€ ndo permitia gravar o registo.

Suite - Mapas - Rececéao - Saidas previstas

O report de Saidas Previstas apresentava os campos totalizadores "Totais" de "Total
Entidade" e "Total Héspedes" trocados entre si, i.e., o totalizador de "Total Entidade"
apresentava a soma dos totais de Hospedes e vice-versa.

Os valores das linhas estavam corretos, apenas os totais estavam trocados.

SUITE - Tipos de Documento de Natureza contraria no
Pagamento/Faturacao

No Suite, ao faturar/efetuar o pagamento de uma reserva via Langamento de Encargos,
pretendendo alterar o Tipo de Documento a gerar por defeito (Facturacao | Pagamentos |
Documento | Tipo Documento), a lista de Tipos de Documento estava a apresentar
também Tipos de Documento de Natureza contraria a das contas Suite. Selecionando um
desses tipos de documento, ao confirmar o Pagamento era apresentado o erro "Os
documentos Origem e Destino séo de Naturezas diferentes, nao podem ser convertidos!".

A combo de Tipos de Documento passa a filtrar documentos que ndo sejam da mesma
Natureza da conta Suite.

Este filtro foi igualmente implementado na Faturacéo em Lote e na Faturagéo a Entidades.

SUITE - Transferéncia de Consumos POS que n&o séo Encargos

Ao fazer no POS o débito ao Quarto do consumo de um ou mais Artigos pertencentes a
um determinado Grupo, se a linha de reserva correspondente estiver configurada para
fazer a transferéncia de consumos desse Grupo, esses consumos passam a ser
transferidos conforme definido na reserva, independentemente de 0s mesmos serem ou
nao encargos.

Até agora, apenas 0s Artigos que pertencessem ao Grupo e que fossem simultaneamente
encargos (‘Disponivel Hotel') é que eram transferidos.

SUITE \ Comunicacdo ao SEF via HTTPS

Ao comunicar o Mapa Oficial SEF, através dos novos enderecos HTTPS distribuidos pelo
SEF, ocorria um erro de endereco, inviabilizando o envio do mapa.

Suite \ Mapas - Rececao e Gestao - Incluir alojamentos que nao
gerem dormidas



Foi adicionado a todos os Mapas Suite de Rececdo e de Gestdo, o parametro "Incluir Aloj.
que ndo gerem dormidas”, inicializado por defeito a true, para permitir obter os respetivos
mapas incluindo ou excluindo esses tipos de alojamentos.

Suite \ Mapas \ Gestéo \ Relatorio Gestéo - Ver Report

Em bases de dados com muitas reservas, ao selecionar o botao "Ver Report" do Relatoério
de Gestao do SUITE, o software ficava no estado "Not Responding" e apés alguns minutos
apresentava a mensagem de erro "Parar de executar este script? Um script nesta pagina
esta a fazer com que o seu browser seja executado de forma mais lenta. Se continuar a
execuc¢do, o computador podera deixar de responder”.

O report foi reformulado para agilizar a sua construcao.

Nota: Como o report processa um grande volume de informacao, pois apresenta o
comparativo entre a situacéo atual e 0 ano anterior, a sua construcédo € naturalmente
'‘pesada’, principalmente quando em presencga de um grande volume de dados.

Suite | Conta do hotel

Ao transferir valores da conta de um quarto para outro, caso ja existisse 0 mesmo encargo
na conta destino, embora a aplicacéo calculasse corretamente os valores a pagar, esta
apresentava valores unitarios errados na janela da conta destino.

Suite | Encargos e validagcao de Stock quando € Administrador

Ao lancar encargos para o Suite, seja via conta do POS por débito ao Quarto, seja via
langamento do encargo diretamente na reserva ou ao faturar a reserva, caso o utilizador
seja administrador do sistema, deixa de ser apresentada a mensagem impeditiva de rutura
de stock, passando a permitir que um Utilizador "Administrador” possa gravar o
movimento, ainda que em rutura de stock.

No caso dos utilizadores "nédo administradores" mantém-se o comportamento existente,
sendo configuravel a possibilidade de lhes dar ou ndo permisséo para ignorar essa
validacao.

Suite | Impresséao de conta

Depois de juntar as contas de dois quartos para 0s quais ja tivesse sido feita impresséao de
conta, ao tentar imprimir a nova conta ap0s a transferéncia, ocorria um erro e a conta néo
era impressa.

Suite | Nlght Audit - Relatério Erro [Async_ExceptionOccurred]

Ao efetuar o Night Audit, ao processar um grande volume de informacao, ou seja, muitos
quartos e muitas reservas, a validacao de reservas sem precos estava a provocar um erro
de timeout, apresentando a mensagem "Erro [Async_ExceptionOccurred]
[SFxServerDidNotReply]".

Foi revisto o processo de validacéo de reservas sem precos para o tornar mais eficiente,
evitando assim a ocorréncia de timeout.

Suite | Planning - Reservas (Alojamento por defeito do channel
manager)

Estando um alojamento configurado como “Alojamento por defeito do channel manager”
(separador “Geral” do Alojamento), ao integrar uma reserva multipla para esse tipo de
alojamento através do "Channel Manager", i.e., uma reserva com 2 ou mais alojamentos
do mesmo tipo na mesma reserva, a aplicacdo estava a registar essas reservas para o



alojamento por defeito, originando multiplas reservas para o mesmo quarto e para as
mesmas datas.

Suite | Planning \ Reservas - Estado (Sujo/Limpo)

Tendo efetuado um "Night Audit Especial” antes da data de CheckOut para alguma
Reserva, ao fazer posteriormente o "NIght Audit” normal, os alojamentos dessa reserva
ndo eram passados para o estado "Sujos" no "Nlght Audit”, apesar de os mesmos
continuarem ocupados.

Suite | Planning/Reservas - Ao fazer o CheckOut, apos gravar volta a
ficar como Checkln.

Ao tentar alterar uma reserva (p.e. fazer o CheckOut) através do Planning ou da Reserva,
guando ja existia uma reserva ativa com o mesmo hospede para datas com sobreposi¢éo
a reserva atual, as alteracdes (CheckOut) ndo eram aplicadas, nao sendo no entanto
apresentada qualquer mensagem de erro informativa da razdo da impossibilidade de
efetuar a operacéo.

SUITE | Relatorio Diario - Comparativo | Alojamentos Inativos

Foi adicionado um novo parametro ao mapa de gestao 'Relatorio Diario - Comparativo' que
permite indicar se o mapa (consulta e report) deve ou nédo incluir alojamentos inativos.
Desta forma se pretender analisar valores passados, as informacdes e valores diarios dos
alojamentos inativos irdo ser igualmente considerados para o mapa.

Suite | Reservas - Nao fazia CheckOut, quando ativo "Walkin".

A aplicacdo néo estava a permitir fazer o CheckOut a partir da janela de Reservas, quando
a reserva tinha ativa a opcao "Walkin" no separador "Comuns".

SUITE: Channel Manager - Erro de sobreposicéo de datas nas Linhas
Extra
Caso numa linha de reserva proveniente do AvailPro existissem mais que uma linha de

extras, para o mesmo extra, em datas consecutivas, ao regravar (editar, check-in, ...) essa
reserva no ERP, ocorria um erro de sobreposi¢do de datas.

Suite\ Faturacao - Cliente com Meio de Pagamento por Defeito
"Adiantamento” Vs. Atribuicdo de adiantamento

Caso um cliente tivesse como meio de pagamento por defeito "Adiantamento”, se ao
faturar uma conta Suite usasse um adiantamento a ser atribuido a fatura, estava

indevidamente a ser langado o valor em falta no campo "Adiantamento” em vez do valor
atribuido com base no adiantamento.

Suite\ Faturagao das contas da reserva - Erro ao faturar / uso de
adiantamento com moeda diferente

Ao usar um adiantamento para pagar uma conta Suite, caso a moeda associada a
subzona do cliente ndo coincidisse com a moeda da conta/adiantamento, ao confirmar o

pagamento ocorria o erro "99999 - Esta linha foi removida de uma tabela e ndo tem
quaisquer dados. BeginEdit() vai permitir a criacdo de novos dados nesta linha".

Suite\ Integracéo de reservas via Channel Manager - nova
sincronizagéo de reservas ja integradas



Caso estivesse a ser usado o channel manager com o critério de pesquisa por data de
modificacdo (por exemplo, o MyAllocator), e se voltasse a integrar uma reserva cancelada
via channel manager que tinha ficado sem linhas de reserva (por edicdo no ERP), por erro
essa nova integracdo ndo conseguia ser feita e a data da Ultima sincroniza¢do nao era
atualizada, o que originava a continua repeticao da integracédo das reservas.

Além disso, ao voltar a sincronizar uma reserva para a qual se tinha atribuido (por edicéo
no ERP) um alojamento de um tipo diferente do reservado originalmente, estava a alterar a
reserva colocando novamente o tipo de alojamento inicial. Neste cenario passou a alterar a
reserva para o tipo de alojamento inicial somente quando a reserva ainda nao tem check-in
efetuado, caso contrario ndo faz qualquer modificacdo e mantém o alojamento atribuido no
ERP.

SUITE\ Reservas - Integracao de Reservas através do Channel
Manager / Reservas Online Falhadas

No caso existirem reservas com um deposito (adiantamento) efetuado, e cuja origem de
mercado nao tenha selecionada a opgao para “Nao emitir adiantamento na rececao da
reserva”, caso o 'Tipo Documento Adiantamento' configurado nos parametros Suite do
estabelecimento néo tivesse configurado um Artigo para a ‘Linha Diversos', as reservas
ndo eram integradas (a transacao falhava) através do Channel Manager escolhido e estas
também ndo eram apresentas nas "Reservas Online Falhadas".

GOP - Gestao Obras e Projetos

Certificacdo \ GOP - Emisséo de Orgcamentos e Autos de Medicao

Todos os documentos produzidos pelo GOP foram excluidos do ambito da certificacéo,
pelo que os Orcamentos e Autos de Medig&o para apresentar ao cliente, passam a ser
emitidos a partir do GOP em contexto da comercial de modo a poder responder as
formalidades legais e fiscais em vigor.

Para mais informagdes consultar o documento: GOP-Certificacao

Base\Utilitarios\Descarga para Contabilidade - Diagndstico OFF-Line -
N&o reconhece os documentos de venda que foram gerados através
do médulo GOP.

Os documentos de venda gerados através do médulo GOP, ndo estavam a ser listados
guando se executava o utilitario "Descarga para a Contabilidade - Diagndstico OFF-Line.

GOP \ Autos de Medicdo com autos posteriores - Estado

Passou a ser possivel alterar o ampo "Estado” nos autos de medicao
(cliente/producao/subempreitada), caso ja existam autos posteriores.

GOP \ Autos de Producéo - Apresentar Valores

Os Autos de Producao, passaram a apresentar os valores contratados e executados, tal
como ja acontece nos Autos de Cliente.

Por defeito, o articulado do Auto de Producgéo ndo apresenta esta informacao. Para tal, é
necessario ativar no tipo de documento a opcao "Apresenta Valores". Nos tipos de
documentos de auto de producao assim tipificados, passa a ser possivel visualizar o
articulado e o respetivo report com os valores executados.


http://static.eticadata.pt/uploads/applications/GOP-Certificacao.pdf

GOP \ Concursos - Registo de Alvaras da empresa

A aplicacdo passou a emitir uma mensagem de alerta quando o alvara que a empresa
possui ndo Ihe permite concorrer a um determinado concurso.

Passou a ser possivel definir as categorias e subcategorias do alvara da empresa, na
edicdo da empresa (separador GOP). Tendo configurado o alvara da empresa, ao gravar
um concurso onde os requisitos minimos ndo estdo a ser cumpridos, o utilizador sera
alertado com uma mensagem: "Os alvaras definidos na empresa ndo cumprem os
requisitos do concurso". Para além desta mensagem, sera apresentado um icon de alerta
no cabecalho da janela, ao lado do cédigo do concurso, e na grelha de Alvaras o0 mesmo
icon para a(s) respetiva(s) linhas que nao cumprem os requisitos.

GOP \ Orcamentos / Reorgcamentacao - Erros e Omissbes

Na janela de Orcamentos e Reorcamentacao, foram feitas algumas melhorias na
identificacdo dos Erros e Omissodes:

» Passa a ser possivel fundamentar o erro ou omissao. Para tal, foi criada uma nova
coluna "Erro/Omissdo Motivo" que pode ser adicionada ao articulado pelo configurador de
grelhas;

» Passa a ser possivel indicar a resposta dada pelo cliente. Para tal, foi criada uma nova
coluna "Erro/Omissdo Resposta" que pode ser adicionada ao articulado pelo configurador
de grelhas;

 Passa a ser possivel indicar se o erro/omisséao foi detetado internamente ou se foi
detetado pela concorréncia. Para tal, foi criada uma nova coluna "Det. Conc." que pode ser
adicionada ao articulado pelo configurador de grelhas.

Caso esta opc¢do esteja ativa, significa que o erro/omissao foi detetado por concorrentes.
As tarefas que contenham esta opc¢ao ativa, vao ficar com uma formatacao diferente das
restantes;

» Passa a ser possivel indicar se o erro/omisséo € para apresentar ao cliente. Para tal, foi
criada uma nova coluna "Apr. Cli." que pode ser adicionada ao articulado pelo configurador
de grelhas;

* Nos Orgamentos, Reorgamentagéo e Projetos os Filtros foram revistos de forma a
apresentar, para além das que tém quantidades diferentes, as que tenham a coluna do
fundamento preenchido, bem como as que tenham unidades fornecidas diferentes das
unidades medidas;

» As Consultas de Erros e Omissdes também foram revistas de forma a contemplar estas
implementacdes.

GOP \ Orcamentos e Reorcamentacao - Atualizar Valores de Recurso

Passa a ser possivel atualizar o preco custo e/ou venda de um determinado recurso. Para
o efeito, foi criada uma nova opcao "Atualizar Valores Recurso", no grupo Operacdes da
ribbon.

Se estiver selecionado um recurso na folha de rendimento ou no separador Recursos, ao
abrir o popup € sugerido esse recurso para a atualizagdo dos prec¢os de custo e/ou venda,
podendo ser alterado.

Neste utilitario, sdo apresentados dois campos relativos ao prego de custo e outros dois
campos relativos ao preco de venda, sendo apenas editavel os campos 'Preco Custo
Novo' e 'Preco Venda Novo'.



Os campos 'Preco Custo Atual (Média)' e 'Preco Venda Atual (Média)' sdo meramente
informativos e representam a média dos valores de custo/venda do recurso no or¢amento
ou no projeto. Por defeito, os campos 'Preco Custo Novo' e 'Preco Venda Novo' sdo
preenchidos, respetivamente, com o 'Preco Custo de Referéncia' e com o 'Preco de Venda'
que esta definido na ficha do artigo.

GOP \ Processos - Numeracao automatica, sequencial e formatada

A numeracéao do cédigo dos projetos passou a ser automatica, sequencial e formatada.
Por defeito, o formato do niUmero do processo é "TAAAAL###H#HE", por exemplo,
'2019.0002', onde 'A' representa o ano do movimento e '# 0 niumero do processo.

Caso o utilizador pretenda utilizar outro formato para o nimero do processo, pode alterar
esta mascara na janela de Edicdo de Secgdes, no separador GOP. Esta formatacéo ndo é
configuravel por seccdo uma vez que nao se trata de uma janela de movimento, mas sim
de uma tabela, ou seja, definindo um formato de nimero para uma seccao, fica disponivel
em todas as seccdes de trabalho.

GOP \ Projetos - Datas e Listas de Verificagcéo

A semelhanca do que ja existia nos Orcamentos e Concursos, foi adicionado a janela de
Projetos os separadores "Datas" e "Listas de Verificacao".

Na janela de Projetos, estes separadores sdo apenas informativos, ou seja, ndo é possivel
adicionar/editar/remover as datas e as listas de verificagdo. SO € possivel
adicionar/editar/remover os registos destes separadores na janela de Reorcamentacao. Na
grelha do separador "Datas" (Reorcamentacéo) ficam disponiveis os tipos de data que
estejam configuradas como 'Disponivel no Projeto’.

Nos Tipos de Datas foi também adicionada a opcao 'Disponivel no orcamento' e '
Transporta Valor'. Caso o tipo de data esteja disponivel em mais que um movimento, por
exemplo, quando se gera um orcamento com base num concurso, a op¢ao Transporta
Valor' permite indicar se o valor do tipo de data existente no concurso é transportado para
0 or¢gamento. Esta opgéo fica ativa quando o tipo de data esta disponivel no:

» Concurso e no Orgamento;

» Orgamento e no Projeto.

Nos Tipos de Concursos, passaram a ser listados todos os tipos de datas e ndo apenas as
gue estao disponiveis em Concurso. O mecanismo de carregamento dos tipos de datas foi
alterado:

* Nos concursos sdo carregados os tipos de data "Disponiveis em Concurso" - sdo
carregados os tipos de data do tipo de concurso associado.

* Nos orgamentos sao carregados os tipos de data "Disponiveis em Orgamento" - primeiro
séo carregados os tipos de data do tipo de concurso associado, e em seguida séo
carregados o0s tipos de data associados ao concurso.

* Nos projetos séo carregados os tipos de data "Disponiveis em Projeto" - primeiro sao
carregados os tipos de data do tipo de concurso, depois do concurso e por Ultimo os tipos
de data do orgamento.

GOP \ Projetos \ Reorcamentacéao - Integrar Orcamentos

Em certas circunstancias, estava a ocorrer um erro quando se integrava um orcamento
num projeto. Este erro ocorria quando ja existiam orgamentos associados a esse projeto, e
as chaves dos orgcamentos na sua totalidade excediam os 255 caracteres.



GOP \ Reorcamentacao - Trabalho Adicional - Tipo de Trabalho
Complementar

Na janela de Reor¢camentacéo, passa a ser possivel definir para as tarefas adicionais o
tipo de trabalho complementar e a data de contratacao.

Foi criada uma nova tabela "Tipos de Trabalho Complementar”, onde é possivel criar os
tipos de trabalho complementar que se pretende associar as tarefas adicionais.

No separador Detalhes \ Detalhes da Linha, nasce um novo grupo "Informacéo de
Contratacdo do Trabalho Adicional”, apenas editavel quando a tarefa esta marcada como
"Trabalho Adicional’, e onde é possivel associar um tipo de trabalho complementar e a
respetiva data de contratacao.

Os filtros da janela de Projetos, Reorcamentacédo, Autos de Cliente, Autos de Producéo e
Registos de Obra foram alterados, de forma a contemplar esta nova informacao. No
primeiro campo de fitlro foi adicionada a opcao "Adicionais", que permite visualizar apenas
as tarefas adicionais, e no segundo campo de filtro é possivel selecionar o tipo de trabalho
complementar que se pretende filtrar.

GOP | Alteracdes na janela de Concursos

Foram feitas algumas melhorias na janela de Concursos:
» Passou a ser possivel Inativar um Concurso.

» Passou a ser possivel associar um Processo a um Concurso. Para o efeito, foi
acrescentado o campo Processo no grupo Informacéo Geral do separador 'Concurso’. Na
janela de Processos, foi acrescentado o separador "Concursos", onde sao listados todos
0S concursos associados a esse processo.

» Passou a ser possivel gerar um Orgamento a partir de um Concurso. Foi acrescentada
uma nova opcao nas Operacdes da Ribbon, "Gerar Orcamento". Esta opgéo abre a janela
de Orcamentos e apés o utilizador selecionar o Tipo de Documento é preenchida a
"Descricao”, o "Concurso" e respetivas informa¢des do concurso, nomeadamente datas e
listas de verificacéo.

GOP | Anexos do tipo URL

Passou a ser possivel inserir nos varios movimentos Gop, anexos do tipo URL. Para poder
adicionar um anexo deste tipo, € necessario configurar no campo 'Anexo' dos tipo de

documento (Gop), um tipo de anexo configurado como 'Ligacéo externa'. Nos movimentos
assim tipificados, ao adicionar um anexo é aberto um popup que permite introduzir o URL.

Foi adicionado o separador 'Anexo' na janela de Concursos, Processo e Autos de Medigéo
(Cliente/Producéo/Subempreitada), mas também foram adicionados nos Tipos de
Concursos e Tipos de Processo, 0os campos "Anexo” e "Situacao Inicial".

Os anexos do tipo URL podem ser inseridos nas janelas de Autos de
Cliente/Producéo/Subempreitada, Projetos, Orcamentos e Reorcamentacdo, quando
devidamente tipificado nos tipos de documentos (Gop), € nos Concursos e Processos
guando configurados, respetivamente, nos Tipos de Concursos e Tipos de Processos,.

Os URL's tém de ser inseridos com o protocolo de rede (http, https, src,...) e ndo podem
conter caracteres especiais.

GOP | Autos Cliente - V. Executado



Em certas circunstancias, quando se inseria no articulado o valor executado de uma tarefa,
a aplicacdo estava a arredondar as unidades a percentagem executada, e
consequentemente o valor executado era recalculado.

GOP | Autos de Medicao (Cliente / Producéo / Subempreitada) e
Registos de Obra - N&ao permitir trabalho a mais

A aplicacdo passou a alertar o utilizador quando a quantidade contratada é ultrapassada.

Na Edicéo dos Tipos de Documento, foi criada uma op¢ao "N&o permitir trabalho a mais".
Quando esta opc¢dao esta ativa e a quantidade € ultrapassada, o utilizador é alertado de que
a quantidade executada é superior a quantidade contratada, e o valor introduzido é
substituido pelo maximo permitido.

Se esta op¢ao ndo estiver ativa, o utilizador sera apenas alertado de que a quantidade
contratada ja foi ultrapassada e de que o valor introduzido vai gerar trabalhos a mais, mas
ndo serao substituidos os valores introduzidos.

GOP | Clientes Potenciais

Nos Concursos, Orgamentos e Processos, a informacao de clientes potenciais passou a
criar registos na tabela de Clientes Potenciais / Oportunidades.

Passa a ser possivel converter um cliente potencial num cliente de ficha de forma
automatica, na tabela de Clientes Potenciais / Oportunidades. Quando se converte um
orcamento num projeto, o utilizador é questionado se pretende converter o cliente
potencial em cliente de ficha.

Apos conversao, o utilizador sera questionado se pretende substituir essa informag&o nos
locais onde esta referenciado o cliente potencial.

Com esta implementagéo, surgiu a necessidade de validar o nimero de contribuinte dos
clientes potenciais, uma vez que posteriormente podem dar origem a clientes de ficha.

GOP | Controle dos limites estabelecidos no Codigo dos Contratos
Publicos (CCP)

A aplicacdo passou a alertar os utilizadores quando os limites do tipo de concurso séo
ultrapassados.

Nos Tipos de Concurso, foi criada uma opcéo "Usa controlo de limites" que quando ativa
permite tipificar o 'Valor', o 'Prazo' (em anos) e a 'Data Inicio'.

Nos Concursos, ao selecionar o tipo de concurso e o cliente, ao gravar ou ao gerar
orcamento é validado se o limite ja foi ultrapassado para o tipo de concurso/cliente, caso ja
tenha sido ultrapassado o utilizador seré alertado. Também é apresentado um alerta ao
navegar entre registos de concursos, semelhante ao que ja existe para plano de
pagamentos desatualizado.

Nos Orgcamentos, também foram implementadas as mesmas mensagens de alerta. No
entanto, caso o limite por tipo de concurso/cliente, tiver sido ultrapassado, a opcao ‘Gerar
Projeto’ fica desabilitada.

O processo de controlo de limites considera todos os concursos adjudicados (projetos) do
tipo de concurso em causa, para o cliente e para o prazo definido, a contar da data de
inicio definida.

GOP | Melhorias na janela de Orgamentos

Forma feitas algumas melhorias e alteraces na janela de Orcamentos, nomeadamente:



» Passa a ser possivel associar um Responsavel de obra;
* Foi retirada a validagéo do preco anormalmente baixo;

* Na folha de rendimento, passa a ser possivel aceder a ficha do artigo, fazendo um duplo
cligue sob a linha da grelha. Esta melhoria também foi implementada na janela de
Reorcamentacao;

* No separador Geral, os campos 'Concurso’ e 'Processo' passaram a apresentar o codigo
e a respetiva descricao;

» Passa a ser possivel criar um processo a partir da janela de Orgamentos. Nas Operagdes
da ribbon, foi criada uma opcéo "Gerar Processo" que cria um novo processo com a
informacao disponivel no orcamento, nomeadamente, os dados do cliente. Ao aceder a
esta opcao é aberta uma janela, onde é possivel editar o codigo e a descricdo do processo
e indicar que tipo de processo sera gerado. Apoés ser criado o processo, este fica
automaticamente associado ao orgamento que lhe deu origem.

GOP | Registo de Obra - Informacao dos registos por recurso
(funcionario / equipamento / viatura)

Nos Registos de Obra passou a ser possivel carregar todos 0s registos inseridos pelas
janelas de 'Registo Funcionario/Equipamento/Viatura' para o periodo de tempo e para o
projeto associado ao registo de obra em edi¢do. O carregamento dos registos pode ser
feito por Funcionério, Equipamento e Viatura ou pode ser feito para todos 0s recursos.
Estas opcdes encontram-se disponiveis na ribbon, no grupo Operacdes \ Carregar
Registos.

GOP | Registo Obra - Listagem de Registo de Pessoal/Equipamento

Caso o registo dos funcionarios/equipamento fosse efetuado pela janela de Registo de
Funcionarios/Equipamento, quando carregava essa informacéo para o registo de obra, se
nao fosse alterado nenhum valor, ao emitir a listagem de registo de pessoal/equipamento,
esses valores ndo eram apresentados.

GOP | Suspensoes e Prorrogactes

Passou a ser possivel registar as datas de suspenséo e prorrogacao associadas ao
projeto.

Na janela de Projetos e Reorcamentacao, foi criado um novo separador com a designagao
"Suspensdes e Prorrogacfes” e foi adicionado ao separador Geral o campo 'Data Fim
Prevista com Suspensdes'. Foi também adicionada uma nova tabela, "Tipos de Suspenséao
e Prorrogacao”, que permite criar os varios tipos de suspensao e prorrogacao que vao ser
utilizados no projeto.

Para associar ao projeto um tipo suspensao e prorrogacao é necessario efetuar uma
Reorcamentacao. Ao adicionar uma nova linha na grelha de suspensodes e prorrogacoes,

com uma data de inicio e fim, o campo 'Data de Fim Prevista com Suspensoes' é
automaticamente recalculado.

ePortals (Portais e eCommerce)

(Seccao vazia)



eMobile
E.MOBILE | Criagcao de Clientes : Vendedor e Observacoes

1. Ao criar Clientes novos a partir dos movimentos, o Cliente passa a ficar
automaticamente associado ao Vendedor correspondente ao Utilizador atual, ndo sendo
este editavel no eMobile.

A identificacdo do Vendedor passa a ser apresentada no formulario de criagdo de novos
Clientes a partir dos movimentos assim como ao consultar os detalhes da ficha do Cliente.

2. Passa a ser possivel inserir observacfes na criacdo de Clientes, tendo sido para isso
adicionado o respetivo campo no formulario de criagdo de novos Clientes, sendo essas
observacdes depois apresentadas nos detalhes do Cliente.

Passa a ser igualmente possivel editar os comentarios a partir dos detalhes do cliente,
através do novo botéo existente no respetivo campo, ou através do botédo adicionado ao
menu de detalhes do Cliente (canto superior direito).

eMobile - App e browser : Liquidacdes - "O Total de Pagamentos tem
gue ser igual ao Total a pagar do Documento!"

Ao fazer a Liquidac&o de documentos pendentes, caso a soma dos valores a liquidar
gerasse valores residuais (p.e., 116.609999999), a aplicacdo estava a arredondar o valor
para o pagamento por defeito, mas a truncar ao editar o meio de pagamento, originando
diferencas entre o 'Total Pagamentos' e o 'Total a Pagar’, fazendo com que ao submeter a
Liguidacao surgisse a mensagem de erro "O Total de Pagamentos tem que ser igual ao
Total a pagar do Documento!".

eMobile - App no Android 4.4.4 - Tela de Login toda a branco

Na sequéncia da implementacao, na versao 19.084, da compatibilizagdo com a Android
API 28, embora em versdes mais recentes do Android a aplicac@o corresse sem
problemas, ao arrancar a app no Android 4.4.4 ocorriam erros que impediam o correto
langcamento da tela de entrada na app, ficando esta toda a branco, impedindo por isso o
acesso ao login na app.

Com esta correcao, a app passa a ser compativel com Android 4.1 ou superior.

E-Mobile - artigos - Acesso a camara em iOS

Na pesquisa de artigos no e-Mobile em iOS quando se clicava no botdo de invocacéo da
camara para leitura de cédigo de barras, a cAmara nao abria.

Nota: Em alguns aparelhos mais sensiveis, pode ser apresentado uma mensagem de
camara em uso devido a aplicacao interpretar um toque ligeiramente mais prolongado no
botdo como dois toques (duas invocacdes) simultaneos.

eMobile - Criacdo de Entidade Cliente - definir codigo

Passou a ser possivel, na criacao de novas fichas de Cliente no eMobile, atribuir um
cédigo de forma manual a ficha de Cliente.

A aplicagdo passa a apresentar o campo 'Cadigo’ no formulario de criagdo de novos
Clientes.

- Se 0 campo for preenchido, ao perder o focus é validada a existéncia de outro registo de
Cliente com esse codigo e, caso ja exista, € langcada uma mensagem de erro informando
dessa situagéo, nao sendo permitido gravar o registo com um cédigo ja existente.

- Se 0 campo ndao for preenchido o registo de Cliente é gravado, sendo-lhe atribuido o



préximo caédigo livre.

No final, se a gravagéo ocorreu com sucesso, é lancada uma mensagem informativa desse
facto.

eMobile - Ficha de Cliente - Emitir Consentimento para efeitos de
RGPD

Passa a ser possivel, no eMobile, a partir da ficha de detalhes do Cliente, emitir
Consentimentos para efeitos de RGPD, evitando assim ter de aceder ao ERP via browser
ou desktop (Unicos meios disponiveis até agora).

Foi criado um novo botéo nas op¢6es do menu da ficha de detalhes do Cliente para
acesso ao novo formulario de Emisséo de Consentimento.

Ao abrir, o formulario de Emissédo de Consentimento surge ja com o Cliente selecionado,
bastando selecionar o Tipo de Consentimento a emitir e submeter o mesmo para emitir o
Consentimento.

Ao selecionar o Tipo de Consentimento, se ja existirem Consentimentos desse Tipo
pendentes para o Cliente, é lancada uma mensagem informativa desse facto.

Apb6s submeter o Consentimento com sucesso, € langcada uma mensagem informativa
desse facto.

A recolha continua a ser efetuada pelas mesmas vias que até agora (App RGPD ou ERP).

eMobile - Impresséao por bluetooth, por vezes ndo imprimia a
totalidade da informacéo do documentos

Ao imprimir documentos longos (com muitos artigos) ou configurados para imprimir mais
que uma via, em algumas impressoras bluetooth, a impressao era interrompida a meio,
ficando incompleta.

eMobile - Ligacao da Ficha de Cliente ao VIES

Ao criar um novo Cliente no eMobile, passante ou de ficha, passa a ser possivel ler as
suas informacgdes através do VIES.

Depois de inserir o NIF no respetivo campo, ao clicar no novo botéo apresentado em frente
ao campo, se o NIF existir na bd do VIES sao recolhidos o Nome, Morada, Localidade e
Cdédigo Postal da entidade correspondente.

EMobile - Lotes que se encontram inativos

No eMobile estavam a ser indevidamente apresentados Lotes que se encontram inativos.
A aplicacdo passou a excluir da sincronizacéo, os Lotes inativos.

Para aplicacGes que ja tém os Lotes inativos em cache da App, sera necessario fazer reset
a cache de Artigos, e sincronizar novamente, de modo a remover todos os Lotes Inativos.

Limitacdo: Tal como nos Artigos, caso sejam inativados artigos ou lotes depois de
sincronizados com a App, nem os Artigos nem os Lotes serdo removidos por sincronizacao
automética na App.

Para remover os Artigos e Lotes inativos da cache da App, sera necessario fazer reset a
cache de Artigos, e sincronizar novamente.

E-Mobile - Vendas - Entidades Comunitarias

Ao criar uma ficha de Cliente através do E-mobile, a aplicacdo ndo estava a transpor para

0 campo do motivo de "Isencado do IVA" da ficha do novo Cliente, o motivo de "Isenc¢do do

IVA" configurado na respetiva Sub-Zona.

Consequentemente, ao realizar uma Venda para esse Cliente, se o Tipo de Documento de
Venda néo tivesse configurado o "Texto Isencéo IVA" por defeito, 0 motivo de "Isencao do



IVA" nédo era preenchido no documento da Venda, inviabilizando a mesma.

NOTA: No caso da Venda a 'Cliente Passante', independentemente da Sub-Zona indicada
ser de mercado estrangeiro ou ndo, € sempre assumido o mercado nacional para o
documento de venda, pelo que, neste caso, serdo sempre aplicadas as regras do IVA
nacional. Ou seja, para isentar a Venda de IVA pelo mercado do Cliente, a Venda deve ser
efetuada a Cliente de ficha.

eMobile \ Configuracdo - Credenciais invalidas

Quer a conta de email usada no login quer a propria password passaram a suportar o
caractere "+" no processo de autenticacao do emobile.

eMobile \ Informacé&o da ficha do cliente

Um utilizador com permisséo apenas para Liquidacdes no eMobile, ao aceder a ficha dos
clientes apenas conseguia visualizar o cédigo e o nome do cliente.

eMobile \ Informacé&o de stock na ficha do artigo

A coluna "Stock disponivel" apresentada na app estava na realidade a apresentar o stock
real em vez do disponivel.
Foi corrigido passando a apresentar o StkReal - StkReservado

eMOBILE \ Plataforma de administracao vs remocao de Utilizador
Administrador

Ao "Importar configuragbes do ERP" na plataforma do eMobile, a aplicacdo estava a
permitir desmarcar a opgéo de "Administrador eMobile" para todos os Utilizadores, fazendo
com que ao gravar, o sistema ficasse sem Administradores, impossibilitando depois de
fazer a associagdo novamente.

Caso exista apenas um Utilizador marcado como Administrador, as opgfes de
"Administrador eMobile" e "Disponivel" passam a ficar bloqueadas (disabled),
impossibilitando a ocorréncia da situacao descrita.

eMobile | Coordenadas GPS e ligacao ao Google Maps

Passa a ser possivel lancar o Google Maps a partir do eMobile, posicionando-se este nas
coordenadas de Localizagcdo ou na Morada do Cliente.

Se o Cliente tiver definidas coordenadas gps (Latitude, Longitude) na ficha de Cliente,
estes campos passam igualmente a ser apresentados na ficha de Cliente do eMobile.

A partir da ficha de Cliente, ao clicar no novo botéo colocado nos campos da '‘Morada' ou
da 'Localizacao’, o eMobile lanca o Google Maps, posicionando-se este na Morada
("Localidade, Morada™) ou nas coordenadas gps indicadas, conforme o caso.

A partir das Dire¢Bes Alternativas € igualmente possivel invocar o Google Maps,
posicionando-se este na Morada Alternativa selecionada.

Se a invocacéo for efetuada diretamente a partir do novo botdo nas linhas da lista de
Clientes, o Google Maps ir4 abrir pesquisando pelas coordenadas (se estas estiverem
definidas), ou, caso contrario, pela Morada do Cliente (Localidade, Morada).

eMobile | Data de entrega na linha das encomendas

Passa a ser possivel definir, no eMobile, datas e horas diferenciadas para as linhas de
encomenda.

Para tal foram adicionados os campos editaveis 'Data de Entrega’ e 'Hora de Entrega’ nos
detalhes das linhas de encomenda.
Se a Data e Hora de entrega estiverem preenchidos no cabecalho da encomenda, as



linhas herdam os valores ai inseridos, podendo ser depois alterados linha a linha.

Caso esses campos ndo sejam preenchido nem no cabecalho nem nas linhas, a
encomenda assume a data e hora atuais para 0s respetivos campos.

Se depois de definidas data e hora especificas para uma linha, a data e hora de cabecalho
forrem alteradas, estas sobrepdem-se as anteriormente inseridas.

NOTA IMPORTANTE: E requisito da App (tal como do ERP, para os formularios web) que
0 WebServer e o browser ou dispositivo, estejam a trabalhar no mesmo fuso horario, caso
contrario podem ser verificados desfasamentos nas janelas de movimentos (encomendas,
vendas, e liquidacfes na App).

Emobile | Devolugéo de Artigos com NUumeros de Série

No eMobile, ao efetuar uma devolugéo de artigos que gerem nimeros de série, a
aplicacao tinha o mesmo comportamento da venda, apenas permitindo selecionar nimeros
de série das existéncias em stock, ndo permitindo inserir um niimero de série
manualmente.

Caso o Tipo de Documento movimente Stock como entrada (caso da Devolug&o), nos
detalhes das linhas de movimento, os n°s de série deixam de poder ser selecionados da
lista de existéncias (conforme acontece nos movimentos de saida), passando a ser
introduzidos diretamente nas linhas criadas para o efeito, com o maximo de 30 caracteres.
Para além disso, no caso de devolugéo de n°s de série, ao atribuir ou alterar o armazém
nao limpa os n°s de série entretanto introduzidos, como acontece num movimento de
saida.

eMobile | Encomendas / Orcamentos - Permissao para Anular

Um utilizador sem permissao para anular Encomendas
(BackOffice\Movimentos\Encomendas / Orcamentos\Introducao\Clientes\Alterar\Anular),
ao registar/editar uma Encomenda através da App do eMobile estava a conseguir
selecionar a op¢ao "Anulado” no cabecalho da Encomenda, anulando a mesma ao
submeter.

eMobile | Encomendas Clientes - Artigos c/ Artigos Associados

Ao fazer uma encomenda através do eMobile, langando um Artigo com Artigos
Associados, ao editar a quantidade do Artigo principal na linha de encomenda, a
quantidade dos Artigos Associados ndo estava a ser recalculada em fungéo da nova
guantidade inserida para o Artigo principal.

eMobile | Formato dos campos tipo data nas consultas

Nas consultas personalizadas, os campos do tipo data estavam a ser apresentados em
inglés.

Os campos deste tipo passam a apresentar o formato fixado pela App para cada idioma,
caso 0 mesmo nao esteja definido pela Consulta Personalizada ou na consulta.

eMobile iOS | Consultas - Gerar PDF - Erro ao descarregar o PDF
gerado.

Ao gerar o PDF de uma Consulta ou do RDL no eMobile iOS, caso o nome da consulta
contivesse caracteres ilegais para o nome do documento descarregado ( p.e., 0 caractere

espagco CHAR(160), ou caracteres como "/*, "(", ")" ), falhava o download do report,
ocorrendo um "Erro ao descarregar ficheiro".

Ao fazer o dowload do PDF, esses caracteres ilegais passam a ser substituidos, na
construcdo do nome do PDF, pelo caractere "_".

eMobile\ Ficha do artigo - informagé&o de stock



Ao consultar a ficha de um artigo aparecia sempre sem stock mesmo quando o artigo tinha
stock.

eMedical

eMedical \ Consultas Médicas \ Anamnese - Campos Adicionais

Na grelha dos Parametros de Anamnese, os campos adicionais do tipo "Data" e "Lista
(com validacao de Existéncia)" nao estavam a funcionar corretamente.

eMedical \ Prescricao de Medicamentos - Medicamentos Prescritos -
campo "Duracao do Tratamento"
O Campo "Duracéo do Tratamento”, presente na janela de prescricdo de medicamentos,

estava a permitir inserir mais caracteres do que o maximo definido na base de dados, que
neste caso séo 20 caracteres.

eMedical \ Reenvio de receita médica através de SMS

Ao reenviar uma receita médica por SMS, a aplicacdo estava a enviar a mensagem para o
numero no campo "Telefone" da ficha do Utente (Cliente) em vez do campo "Telemovel".
Apenas se o telefone ndo estivesse preenchido é que ia buscar o nUmero ao campo
telemovel.

A aplicacdo passou a ir buscar o numero apenas e s6 ao campo telemdével para o reenvio
da receita por de SMS, como ja fazia ao enviar na prescricao inicial.

Autogest Check In

(Seccao vazia)

Stock Count

Stock Count - Erro de sincronizacao

Em base de dados com muitos artigos (> 20.000 artigos) e imagens de artigos, ao
sincronizar ocorria um erro "{"isError;false,"errorMesage":""}" e ndo concluia a
sincronizacao.

Stock Count | Contagens - Cédigo do Artigo

Quando numa contagem, na App do Stock Count, fosse inserido um artigo cujo cédigo
tenha um espaco " " no fim, ao sincronizar eram perdidas todas as linhas de artigos e
contagens que tivessem sido inseridos através da App.

IMPORTANTE: E necessario eliminar os dados da APP no android e fazer nova

sincronizacdo. Se nao for feita a limpeza dos dados, os artigos que tinham espaco no final
vao ficar repetidos, porque a chave primaria do artigo (strCodigo) agora tera um espaco, e
antes nao tinha por causa do TRIM que era efetuado as strings recebidas por WebService.



